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1. Repartizarea orelor conform planului de studii

Denumirea discipluinei/specializarea Formarea competentel or sociale la copii/tineri

Palitici si servicii sociale pentru familie

Formade Sem. Numar Total ore Ore Ore Ore Forma
invatamint credite | Contact | Studiu prelegeri seminare | laborator | evaluare
direct indiv.
Studii cu frecventa I () 6 48 132 16 32 - examen
lazi

2. Descrierea disciplinei:
a) Locul si rolul disciplinei in contextul conceptiei for marii specialistului

Curriculum-ul cursului Formarea competengelor sociale la copii/tineri (FCS) se incadreaza in
problematica reformel sistemului de invatamint din republica Moldova si se axeaza pe tendintele actuale
ale dezvoltarii teoriei si practicii educationale si sistemului de protectie sociala a familiei si copilului.
Necesitatea introducerii cursului in Planul de formare profesionala este conditionatd de modificarile
esentiale ale caracterului invatamintului (a orientarii, scopurilor, continutului), survenite la finele
secolului XX si inceputul secolului XXI, care tot mai evident se cere sa fie directionat spre dezvoltarea
libera a omului, initiativa creatoare, autonomia, competitivitatea, mobilitatea viitorului specialist.

In context, interesul pronuntat din partea studentilor/cadrelor didactice pentru respectivul
domeniu de studiu este motivat de constientizarea necesitatii identificarii ,deprinderilor (capacitatilor)
sociale” si a modului in care aceste deprinderi pot fi integrate mai bine in programe de formare si
mentinute, dezvoltate de-a lungul vietii omului.

Sensul curriculum-ului disciplinel FCS vizeaza implementarea unui demers de cercetare-aplicare-
evaluare, care sa asigure corelarea profesionalizarii in dominiul social cu experienta de invatare directa si
indirecta a studentului.

Termenul competenya se refera la obtinerea unui grad de integrare a abilitatilor si a obiectivelor
sociale mai larg, de care are nevoie fiecare individ. Un accent deosebit in cursul respectiv este pus pe
grupurile dezavantajate, cele cu nevoi specifice, de abandon scolar si educatia adultilor (parintilor).

In decursul ultimelor decenii au fost elaborate si aprobate diverse programe de suport social si
psiho-pedagogic, adresate copiilor, adolescentilor si familiilor cu comportament asocial. Programele
respective se bazeazi pe utilizarea celor mai diverse strategii si metode, insd ele nu aveau impactul
asteptat pentru racordarea subiectilor laimperativel e societatii moderne.

Curriculum-ul disciplinei respective se axeaza pe 0 noua paradigma a rezultatului programelor de
formare, termenul-cheie fiind competensa — formatiune complexa, care integreaza atitudinile, valorile,
abilitatile, deprinderile, cunostintele beneficiarilor.

Conceptul de competentd, asa cum este definit in prezentul Curriculum, vizeaza sfera
comunicativa si de interrelasionare sociala a individului — competente social e propriu-zise — preconizate
carezultat scontat al programelor de sprijin socio-educational pentru beneficiari. Se porneste de la idees,
ca omul dispune de arsenalul necesar de deprinderi, abilitati care sa-i permita raspunsuri adecvate la
exigentele societatii si ale ambiantel inconjuratoare in viata de zi cu zi, insd asemenea capacitati solicita
actualizare, dezvoltare, exersarein cadrul unor programe de formare special organizate cu destinatarii lor.

Soecificul respectivului Curriculum reflecta orientarea spre cresterea calitatii profesionalizarii,
prin:

hasigurarea interdisciplinaritatii;

hstructurarea modulara a continuturilor materiel de studiu;

horganizarea predarii integrate adisciplinei;

htratamentul diferentiat si personalizat al studentului in procesul educational-didactic.

Axat pe invatare ca proces interactiv Curriculum-ul FCS ofera suport pentru amplificarea
dezvoltarii competentelor profesionale ale studentilor ciclului de masterat, care se impun ca imperative
ale domeniului social. Din aceasta perspectiva ideea-tinta a disciplinel de studiu rezida in diversificarea i
optimizarea formarii initiala a specialistilor in domeniu, creindu-le oportunitati pentru precizarea,
extinderea si consolidarea cunostintelor obtinute prin studiul individual, ceea ce va contribui la
imbunatatirea atit a calitatii serviciilor oferite, cit si a procesului de pregatire profesionala a beneficiarilor.
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In Planul de invatamint disciplina Formarea competenelor sociale la copii/tineri este destinata
specializarii , Palitici si servicii sociale pentru familie si copil”, specialitatea , Asistenta Sociala”, Ciclul
I, studii superioare de masterat.

Prezentul Curriculum poate fi adaptat si la conditiile procesului de formare initiala in colegiile de
specidlitate.

b) Competente dobindite:

Cunoastere si inteleger e (cunoasterea si utilizarea adecvata a nogiunilor specifice disciplinei)

hidentifica reperele teoretice si conceptuale ale educatiel pentru formarea competentelor sociale;

hDemonstreaza, exprimind prin propriile cuvinte, necesitatea dezvoltarii serviciilor de suport
soci 0-psiho-pedagogic pentru copii/tineri, orientate spre competenta sociala;

hidentifica statutul formatorului si a clientului in procesul educatiei centrate pe competenta
sociala;

hCunoaste particularitatile proiectarii curriculare axate pe competentele sociale ale diferitor
categorii de clienti;

hCunoaste strategiile de asistenta psiho-educationala destinata antrenarii competentelor sociale
ale copilului/familiei;

h Cunoaste particularitatile managementului grupului din perspectiva stimularii competentel or
sociale ale beneficiarilor;

hAnalizeaza si generalizeaza abordarile, procesele teoretice, strategiile si experientele de
acordare a sustinerii socio-educationale copiilor si familiel pe segmentul competentel or sociale.

Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum si a
conyinuturilor teoretice si practice ale discipling).

hAchizitioneaza cunostintede fundamentale privind centrarea procesului de formare a
competentelor sociale pe cel ce invata, abordarea educatiei ca proces si a rolurilor formatorului si a
beneficiarului in acest context nou si folosirea cunostintelor teoretice in practica.

hTransforma si receptioneaza informatia teoretica si practica de referinta in cheia aplicarii
gindirii critice.

hGassste si analizeaza informatia din diferite surse cu referire la domeniul disciplinel de studiu.

hintelege metodologia organizirii procesului de formare a competentelor sociale in contextul
educatiel centrate pe cd ce invata.

h Genereaza (creativitate) unele idei noi privind procesele actuale din practica prestarii
serviciilor publice axate pe competentel e sociale ale beneficiarilor.

hConcepe si asigura managementul unui proiect de dezvoltare a serviciilor de suport socio-
educational pentru competenta sociala a copiilor/adolescentilor.

hAnalizeaza si evalueaza comportamentul uman din perspectiva actualizarii competentelor
sociale.

hRedlizeaza cercetari (formulare de ipoteze relevante, examinare critici si integrare a
informatiilor din literatura stiintifica, intelegere, selectare si aplicare a metodologiei de cercetare,
interpretare si analiza critica arezultatelor cercetarii) cu referinta la domeniul disciplinel de studiu.

Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitazilor practice specifice;
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

hArgumenteaza criteriile de identificare a clientilor — potentiali beneficiari ai serviciilor sociale
centrate pe competenta sociala;

hAplica principiile abordarii sistemice la domeniul formarii competentelor sociale ale clientilor;

hConceptualizeaza planurile de formare/dezvoltare a competentelor sociale la copiii si
adolescentii aflati in ingrijire rezidentiala,

hAlege si sa propune metode interactive de formare/dezvoltare a competentelor sociale,
orientate spre interesele si nevoile educational e specifice ale beneficiarilor;

hArgumenteazda modalitatile de consolidare a parteneriatului ecucational familie-scoala-
comunitate axat pe competenta sociala a copiilor/adol escentilor;

hAplica modelele de formare/dezvoltare a competentelor sociale a clientilor la domeniul propriei
investigatii in cadrul tezei de masterat.
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hCompara conceptia ajutorului socio-educational orientat spre competenta sociala cu alte
abordari ale serviciilor de asistenta destinate copilului si familiei;

hProiecteazd produse curriculare din perspectiva gjutorului socio-pedagogic centrat pe
antrenarea competentel or sociale ale clientului;

hAplica abordarea interdisciplinara si pluridisciplinara la domeniul formarii/dezvoltarii
competentelor sociale ale copiilor si tinerilor;

hPromoveaza in procesul educational relatia formator-client, axata pe formula ,, subiect-subiect”;

hProiecteaza si sa aplica strategii didactice interactive orientate spre competenta sociala a
copilului si deprinderile educationale ale parintilor;

himplementeaza un management eficient al grupei de beneficiari pentru competenta sociala in
contextul educatiel centrate pe ce ce invata;

hProiecteaza si realizeaza investigatii aplicative cu referire la problematica educatiei pentru
formarea competentelor sociale ale educabililor;

hDeduce concluzii despre nivelul implementirii standardelor de calitate la domeniul
competentelor sociale in cadrul serviciilor publice destinate copilului si familiei, orientate spre
competenta sociala;

hPropune noi modele/idei de sporire a eficientel  serviciilor publice de adresate
copiilor/adolescentilor, orientate spre competenta sociala.

Atitudinale:

hManifesta disponibilitatea de a sustine sistemul de valori relevante dezvoltarii serviciilor
publice centrate pe competenta sociala a copiilor/adolescentilor;

hisi dezvolta atitudinea pozitiva si responsabili fata de domeniul stiintific al prestarii serviciilor
de educatie pentru formarea competentel or sociale, fundamentata pe noile achizitii ale legislatiel nationale
si acde europeng

hExprima disponibilitatea de a-si depasi propriile convingeri, in scopul dobindirii unel viziuni
obi ective asupra problemeticii studiate;

hManifesta flexibilitate in privinta punctelor de vedere proprii confruntate cu date noi,
argumentate, cu referire la domeniul de studiu a discipline;

hManifesta interes pentru valorificarea optima si creativa a propriului potential in cadrul
activitatilor de invatare si de promovare ainovatiilor stiintifice dereferinta,

hSe angajeaza in relatii de parteneriat cu asistentul social comunitar pentru evaluarea nivelului
de prestare a serviciilor socio-educationale orientate spre dezvoltarea competentelor sociale ale
beneficiarilor;

hManifesta interes pentru ameliorarea continua a propriilor performante profesionale in
asigurarea calitatii suportului acordat copiilor si familiei pe dimensiunea competentelor sociale.

c¢) Continutul cursului:

Continutul  cursului  FCS include descrierea succinta a sarcinilor  dezvoltarii
copilului/adolescentului formulate in termenii psihologiel dezvoltarii, precum si modele de activitati de
formare/dezvoltare a competentelor sociale, adresate familiei si copilarie. De asemenea, vor fi analizate,
studiate bunele practici de realizare a programelor de asistenta socio-pedagogica a copiilor/adolescentilor
si parintilor, orientata spre competenta sociala.

d) Strategii didactice:
Curs: expunerea, dezbatere, discutie problematizata, sinteza cunostintelor, descriere dirijata s.a
Seminar: dezbatere, clasificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijata s.a.



4. Distribuirea modular a a cursului

Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Modulul A
Formarea competentel or sociale la copii/tineri.
Aspecte teoretico-metodol ogice — studiu teoretic in
auditoriu (16 ore).

J J I3 I3 3T

J

Educatia pentru formarea competentel or sociale la
viitorii europeni: cadru conceptual si terminologic.
Curstematic
Obiective
defineasca conceptul de competenta si competenta
sociala
identifice criterii de desemnare a competentelor cheie
in documentele Comisiel Europene;
determine valoarea si continuturile de referinta pentru
domeniul competentelor sociale;
aprecieze nivelul dezvoltarii competentelor sociale ale
copiilor si tinerilor in societatea moderna;
descrie esenta scopului si obiectivelor de baza pentru
ajutorul social orientat spre competenta sociala a
familiei si copilariei;
formuleze principiile in activitatea serviciilor pentru
formarea competentelor sociale.
Unitari de conyinut

Diferite acceptii ale termenului ,, competenta”.
Caracteristicile unei competente (Xavier Roegiers).
Competentel e cheie sugerate de Comisia Europeana.
Domeniul competentelor sociale. Elemente care
rezulta din documentul Comisiei Europene.
Scopul si obiectivele de baza ale educatiei pentru
formarea competentelor sociale la copii si tineri.
Principii in activitatea serviciilor pentru formarea
competentelor sociale.
Oportunitati pentru serviciile de suport orientate spre
dezvoltarea competentelor sociale la copii si familii in
societatea moderna
Termeni-cheie: competenta, competente-cheie, model
educational centrat pe competente sociale, servicii de
suport orientate spre competenta sociala.

Strategii si activitari didacti ce dominante
Prelegere problematizata:
Activitate frontala: Explozia stelara —acumulare a
intrebarilor derivate din problema respectiva (Cine
oare? Ce inseamna ea? De ce este o0 problema? Unde
se pune problema?

Cind a aparut ea? Cu ce scop se examineaza? Cum se
poate rezolva? Pe cineil afecteaza? Cine o poate
rezolva?).

Timp: 10 minute.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Activitate de grup: Controversa academica —
acumularea argumentelor si dezbaterea subiectului:
Copiii gi tinerii instruifi solufioneaza mai ugor
problemele de comunicare si interrelagsionare cu
mediul social.

Activitatea individuala: 6 De ce? —producerea
textului argumentativ in baza generalizarii si
rezumirii ideilor in raport cu enuntul: /n societatea
moderna este oportung dezvoltarea serviciilor de
suport pentru competenzsa sociala a copiilor si
familiei.

Activitatea individual g a studentilor
Documentarea in baza bibliografiei recomandate,
dezvoltarea listel bibliografice
Elaborarea unui glosar explicativ al termenilor-cheie
Elaborarea referate or/comunicarilor la tema.

Evaluarea activitarii

Evaluare nonformal a:
Capacitatea de a vedea un aspect al probleme si de a-l
exprima intr-un enunt interogativ;
Participarea fiecarui student la activitatea frontala;
Capacitatea de a formula enunturi argumentative;
Competenta de comunicare verbala in procesul
dezbaterii;
Se evalueaza cu nota produsul — lucrarea — eseu
argumentativ in sistemul de 10 puncte conform Grilei
de evaluare, anuntate initial studentilor.

Bibliografie
Cucos Constantin. Pedagogie. — lasi: Polirom, 1996. — 230

Faber Adele. Comunicare eficienta cu copiii acasa si la
scoala. — Bucuresti: Curtea Veche, 2008, editiaa 2-a. — 259
p.

Parea Elena. Dezvoltarea continua a competentelor de
comunicare. In: Revista de stiinte socio-umane. Editura
Didactico-Stiintifica, 2006, nr. 1. — pp. 64-69.

Popa Marian. Competents si performanta. — Bucuresti,
1982.

Roegiers Xavier. Manualul scolar si formarea
competentelor de invatamint (text distribuit studentilor).
Bopnosckas H.B., Pean A.Il. [Texaroruka. YueOHUK a1
By30B. CIIO ITurep, 2001. — 304 p. T. 6.

Tuxonensbko A. K Borpocy 0 hopMHUpoBaHUY KITIOUEBBIX
KOMIICTCHIMIA MITAIIINX [IKOJIBHUKOR. IN: HavanpHas
mxoia, 2006, Ne 4, c. 48-80.

XyropstHckuit A. KitroueBble KOMIETEHIIUN KaK KOMIIOHEHT
JIMYHOCTHO-OPUECHTHPOBAHHON MapaTurMbl 00pa30BaHuUs.
In: HapomHoe obpasoranue, 2003, Ne 2, ¢. 58-64.




Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Problema formarii/dezvoltarii competentelor sociale la
copii si tineri in contextul dezvoltarii sistemului de
ocrotire si asigurare adrepturilor omului in Republica
Moldova
Obiective
caracterizeze oportunitatile educatiei orientate spre
competentele sociale ale copiilor si familiilor;
identifice rolurile specifice ale serviciilor sociale de
suport pentru competenta sociala a beneficiarilor;
determine domeniile strategice in prestarea serviciilor
sociale pentru copii si tineri centrate pe competentele
sociale si resursele rdevante,
compare modalitatile de stimulare a competentelor
sociale a copilului si parintilor lor in cadrul
activitatilor scolare si complementare la nivel de
comunitate;
aprecieze nivelul de performanta a serviciilor
prestatoare de educatie pentru dezvoltarea
competentelor sociale in Republica Moldova
se implice constient in propria autoedificare pe
segmentul competentei sociale.
Unitari de conyinut

Oportunitati pentru educatia centrata pe competenta
sociala a educabililor din perspectiva dezvoltarii
serviciilor de protectiesi asigurare a drepturilor
omului.
Riscurile in domeniul sanatatii, educatiei, protectiei
sociale. Deprinderi de viata necorespunzatoare,
Informarea insuficienta in domeniul drepturilor
omului.
Calitateajoasa a sistemului de invatamint. Insuficienta
deprinderilor de participare si exprimare a opiniel.
Capacitatea serviciilor comunitare din Republica
Moldova de a oferi asistenta centrata pe competenta
sociala a copiilor si tinerilor. Competenta social-
pedagogica a specialistilor din sfera sociala.
Termeni-cheie: competenta sociala, sanatatea publica,
calitatea educatiei, deprinderi de viata, drepturile
omului, activitatea serviciilor sociale, competenta
profesionala a asistentilor sociali.

Strategii si activitari didacti ce dominante
Prelegere cu oponenti:
Activitate individuala in per echi: secvenre
contradictorii —explicarea relatiei , drepturile
omului” — ,, competente sociale’.
Activitate de grup: Intra-act — discutie libera a
ideilor reflectate in unitatile de continut ale temel (fisa
de activitate).
Activitatea frontala: Bulgarele de zapada -
acumularea si analiza in plen aideilor prezentate in
fisa de activitate

2
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Activitatea individual g a studentilor
Schitarea unui colgj cereflecta punctele vulnerabilessi
perspectiva dezvoltarii serviciilor pentru competenta
sociala, destinate copiilor si adolescentilor
Documentarea in baza bibliografiei recomandate,
dezvoltarea listel bibliografice
Identificarea unui studiu de caz si redlizarea lui.
Elaborarea profesiogramei competentei socio-
pedagogice a specialistului pentru sfera sociala

Evaluarea activitarii
Se evalueaza nonformal:
participarea fiecarui student in activitatea individuala
si in perechi;
capacitatea de a surprinde/deduce relatia dintre idei;
gindirea diferentiata, originalitates;
capacitatea de sinteza;
participarea in activitatea frontala.
Produsul asteptat (evaluabil): discutia si reprezentarea
grafica areperelor de continut.

Bibliografie

Chicu V. A fost lansat Programul National de Educatie
pentru Deprinderilor de Viata. In: Saptamina, 2003, 12
septembrie.
Sanatateasi dezvoltareatinerilor. Sudii de evaluare a
cunostintelor, atitudinilor si practicilor tinerilor. Chisinau,
2005. — 151 p.
Situatia copiilor si familiilor in Republica Moldova.
Evaluaresi analiza (2000-2001).
Knumenko H. ConnanbHo-niearoruaeckas
KOMIICTCHTHOCTD CIICLIMAaJIUCTOB COHPIaJ'ILHOﬁ C(l)epLI. In:
[lemaroruka, 2003, Ne 2, p. 22-28.
Kuszea O. HoBoe HampaBiieHHe B IOIIKOJILHOM
00pa30BaHUM — PA3BUTHUE COITUAILHON KOMIIETCHTHOCTH
JOIIKONBHMKOB. IN: JomkonsHoe Bocnutanue, 1998, Ne 9,
-p. 2

Familia— cadru social si institutie primara pentru
formarea/dezvoltarea competentel or sociale la copii si
tineri

Obiective
fundamenteze semnificatia si specificul implicarii
familiel in educatia pentru competenta sociala a
copilului;
cunoasca modalitatilesi directiile de promovaresi
exersare a competentelor sociale a copiilor de catre
parinti;
descrie domeniile de continut al educatiel familiale
centrate pe antrenarea competentelor sociale a
copilului;
raporteze obiectivele si continutul educatiel orientate
Spre competenta sociala la standardel e educationale
moderne;

14
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

valorifice prevederile Conventiei pentru drepturile
copilului pe dimensiunea stimularii competentel or
sociale de catre familie
elaboreze indicatori, instrumente de evaluare a
nivelului de formare a competentelor sociale la nivelul
familiei;
isi asume responsabilitatea in elaborarea serviciilor
alternative de asistenta a familiel centrata pe
competenta sociala.
Unitari de conyinut

Locul si rolul familiei in educatia pentru
formarea/dezvoltarea/experimentarea competentel or
sociale a copilului. Directiile si modalitatile de
impulsionare de catre parinti a dezvoltarii
competentelor sociale a copiilor lor. Introducerea
copilului in modelele de comunicare si interrelationare
cu mediul social.
Implicarea copilului in practicarea comportamentelor,
abilitatilor specifice pentru domeniul dezvoltarii
sociale.
Antrenarea copilului in actiuni de comportament si
comunicare morala cu oamenii din jur.
Promovarea si experimentarea procedeelor de
colaborare si comunicare constructiva cu persoanele
din ambianta apropiata.
Impulsionarea si sustinerea de catre parinti a
initiativelor, deciziilor copilului in raport cu cei din
jur.
Indrumarea copilului spre constientizarea valorii
morale afapteor.
Termeni-cheie: familie, educatie, continutul educatiel
familiale, relatia parinte-copil, comportament moral,
relatii cu cei din jur, comunicare constructiva,
constientizare morala afaptelor

Strategii si activitari didacti ce dominante
Discutie ghidata
Activitate in perechi: Brainstorming /n perechi:
Subiectul: Ce am putea face pentru ca familia si se
implice mai bine /n procesul de formare/dezvoltare a
competengelor sociale a copilului?
Scopul: acumulareaideilor pentru solutionarea
probleme.
Activitate de grup: Palarii ginditoare.
Scopul: cercetarea multilaterala a problemei in
procesul discutiei.
Activitatea frontala: Generalizarea categoriilor
Scopul: organizarea grafica ainformatie,
sistematizarea ideilor acumulate in procesul discutiilor
de grup.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Activitatea individual g a studentilor
Documentarea
Redactarea comentariului unei secvente video (studiu
decaz).
Evaluarea activitarii
Evaluare nonformala:
participarea studentilor la desfasurarea exercitiilor;
competenta de comunicare orala si scrisa;
capacitatea de analiza si sinteza;
viziunea halistica asupra probleme.
Produsul asteptat (evaluabil) — articol de problema
(conform cerintelor fata de eseu) cu untitlu liber ales.
Bibliografie
Faber Adele. Comunicare eficienta cu copiii acasa si la
scoala. — Bucuresti: Curtea Veche, 2008, editiaa 2-a. — 259
p.
Stamatin Olivia. Competentel e parintilor in domeniul
sexualitatii si influenta lor asupra comportamentului sexual
al copiilor si tinerilor. In: Aspecte psihopedagogice de
educatie a parintilor in Republica Moldova. Conferinta
stiintifico-practica internationala, aprilie, 2003. Chisinau,
2005. —p. 11-17.
®noiik-Xo6coH K. u np. PazBurtre pebenka u ero
OTHOIIEHHH C OKpyXatomumu. M., 1993,

J

J J J3 J I3

Practica internationala de acordare a ajutorului socio-
educational copilului si familiel, orientat spre
competenta sociala. Modeul olandez.
Obiective

caracterizeze esenta cerintelor societatii vizavi de
dezvoltarea copiilor, adolescentilor si parintilor
acestora;
descrie modelul competentel sociale;
aprecieze potentialul dezvoltarii competentei pentru
programarea perspectivei deviata a persoand;
identifice modalitati de acordare a suportului social
orientat spre competenta sociala;
emita judecati de valoare vizavi de prioritatile i
avantajee utilizarii modelului competentei;
adapteze modelul competentei sociale la domeniul
invatamintului prescolar;
simuleze secvente ale demersurilor educationale
elaborate in baza modelului competentei.

Unitari de conyinut
Obiectivele (cerintele) societatii vizavi de dezvoltarea
copilului, adolescentului si parintilor lui. Modelul
competentei sociale: descrierea generalizatoare.
Competenta — maturitatea sociala — drumul vietii
personalitatii. Acordarea suportului social;
diagnosticarea si influenta terapeutica
Prioritatile si avantajele utilizarii modelului olandez al
competentei.

14
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Dezvoltarea competentel sociale— noua orientare in
invatamintul prescolar.
Termeni-cheie: obiectivele societatii, dezvoltarea
abilitatilor sociale, dezvoltarea deprinderilor
educationale a parintilor, modelul competentei,
meaturitatea sociala a personalitatii, ajutor social pentru
competenta, modelul olandez de suport social,
competentele sociale ale prescolarilor.

Strategii si activitari didacti ce dominante
Preleger e problemati zata.
Activitate individuala:
Citate: studentii cerceteaza anumite citate extrase de
profesor si le comenteaza, in parametrii indicati (in
scris, timp de 3-5 minute).
Activitate de grup: Interviul in trei trepte.
Partenerii seintervieveaza reciproc in legatura cu
subiectul studiat independent acasa.
Activitatea frontala (in plen): Generalizarea celor
invagate
Scopul: organizarea grafica ainformatie,
sistematizarea ideilor acumulate in procesul discutiilor
de grup.
Activitate frontald: Argumente pe cartele —
acumulare aargumentelor si producerea textului
argumentat la subiectul: Omul este ceea ce facedin €
educaria. Omul este subiectul propriei deveniri.
Activitate in plen: Analiza SWOT ainformatiel la
tema.

Activitatea individual g a studentilor
Documentare in baza bibliografiei recomandate;
Elaborarea referate or/comunicarilor latema si
reprezentarea lor grafica;

Monitorizarea situatiilor de comunicare eficienta in
baza modelului competentei.

Evaluarea activitarii
Evaluarea nonformala a activitatii in sine, oferindu-se
feed-back.
Autoevaluarea: studentii vor putea compara
presupunerile si argumentel e proprii si ale colegilor,
apoi cu raspunsul oferit de profesor.
Evaluarea cu notg areferatului argumentativ: 2 puncte
— argumentarea opiniei; 2 puncte — elocventa
exemplelor; 2 puncte — succesiunea logica si coerenta
expunerii; 2 puncte — corectitudinea verbala si
aspectul grafic.

Bibliografie

Cnom Bunb, CnansipB Xan. Hunepiannckast Moaens
COHPIaJ'ILHOﬁ oMo A€TIM U nogpoCcTKaMm,
OPUCHTUPOBAaHHAA Ha COLIUAJIbBHYIO KOMIICTCHIIUIO. In:

Becrruxk IIcuxocoruanbHol 1 KOPPEKIIHOHHO-
peadmnurarmonnoi padoter, 2000, Ne 1; 2001, NeNe 1, 2.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

J I3 I3 I3 T

J

Conditii de adaptare a modelului olandez de antrenare
a competentelor |a adolescenti si a deprinderilor de
educatie a parintilor la conditiile socio-culturale locale
Obiective
caracterizeze esenta metodicii de implementare a
modelului olandez;
identifice repertoriul deprinderilor expuse exersarii la
copiii de5-7 ani si pasii activizarii lor;
explice specificul tehnologiei formarii competentel or
sociale la adol escenti;
aprecieze potentialul metodelor de dezvotare a
competentelor educationale la parinti;
emita judecatile de valoare vizavi de practica
sustinerii sociale a parintilor pentru indeplinirea
functiel de educatie a competentelor sociale;
proiecteze secvente didactice in cheia activitatii
competentelor sociale la copii si a deprinderilor
educationale la parinti.
Unitari de conyinut

Metodica formarii competentelor socialela copii si
parinti. Descriere generala.

Repertoriul deprinderilor expuse antrenarii la copiii de
5-7 ani si pasii activizarii lor. Tehnologia
formarii/dezvoltarii competentei sociale la
adol escenti.
Aspecte de continuturi pentru formarea competentel or
sociale: obtinereainformatiei de la adulti pe strada;
comportamentul in situatia provocarii narcotice din
partea semenilor; evitarea conflictului ih comunicare
CuU semenii; evitarea conflictului in comunicarea cu
maturii (impunerea de catre matur a bataii fara motive
evidente); comportamentul in situatie de santa.
Dezvoltarea competentel or educationale la parinti.
Repertoriul de competente si tehnologia activitatii
lor(observarea dupa copil, stoparea comportamentului
nedorit al copilului, stimularea comportamentul ui
asteptat, intarirea comportamentului adecvat).
Termeni-cheie: metode si tehnici de invatare,
tehnologii didactice, model euristic, competenta
educationala, evaluarea in contextul educatiei axate pe
competenta sociala.
Strategii si activitari didacti ce dominante

Preleger e-dezbatere.
Activitate in grupuri mici:
Graficul | —acumularea si aranjarea/clasificarea
ideilor din perspectiva pro sau contra la subiectul in
discutie.
Activitate de grup: Analiza SWOT ainformatiel la
tema
Activitatea de grup: Rezumate in perechi.

4
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Activitate individuala: Eseu structurat cu prezentarea
in plen.
Produsul asteptat (evaluabil): un text argumentativ,
carereflecta diferite pozitii la subiectul discutat.
Activitatea individual g a studentilor
Elaborareareferatdor latema;
Proiectarea strategiilor didactice la o tema concreta.
Pregatirea prezentarii orale cu ilustrarea grafica a
textului.
Evaluarea activitarii
Evaluarea nonformala.
implicarea elevilor in activitatea individuala si in
echipe;
diversitateaideilor;
echilibrul dintre argumentele pro si contra;
validitatea ideilor exprimate;
capacitatea de a examina un subiect despre care nu au
invatat special;
compatibilitatea cu alti membri ai grupului,
comportamentul civilizat in procesul acumularii
ideilor si discutiei;
VVom aprecia verbal (daca se citesc anumite secvente)
originalitatea subiectului.
VVom aprecia cu nota abia produsul finit examinat
dupa activitatile de redactare.
Bibliografie
HBanoB A., Konepa E. Ananranust HuaepiaHaCKOM MOAETH
ITIOBBIIIICHUS COHPIaJ'ILHOﬁ KOMIIECTCHIIU U z[eTeﬁ K
POCCHICKHMM COIMOKYJIBTYPHBIM yClIoBHsIM. IN: BecTHrk
HCI/IXOCOHI/I&]’ILHOﬁ u KOppeKHI/IOHHO-peaGI/IHI/ITaHI/IOHHOﬁ
pa6otsr, 2001, Ne 1, ¢. 30.
HBanoB A., Konesa E. [Ipumenenne HuaepaaHackon
MOJECJIN ITOBBIIIICHUS COHPIaJ'ILHOﬁ KOMIICTCHII NN
moapocTkoB. IN: Becthuk IlcuxoconuanbHONU U
KOPPEKIMOHHO-peadmnTaimoHHoi padotsl, 2001, Ne 2, ¢.
30.
WBannosa A. O pabote ¢ mpoOIIeMHBIMU CEMBSIMH. IN:
Bocnuranue mkonsarkos, 2000, NeNe 7, 8, 9, 10.
ITpuHIMT aKTHBHU3AIIMK B colMaibHO# pabote / TTox pen.
@. IMapcray. Iep. ¢ anrn. M., 1997. — 223 c.
UYepnsrimesa C.U. [IporpaMma MOBBIIEHNUS COLUATBHON
koMmrieTeHIn ceMbu «Cemeltnblit Buramun» [lentpa
COLMAJIbHOW TIOMOIIY ceMbe U JIeTCTBY. |N: BecTHHK

IcuxoconuanbHON U KOPPEKIIMOHHO-PeaOUITUTAIIMOHHOM
pab6otsl, 2001, Ne 2, ¢. 67.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact | Lucrul
direct indiv.

VI.

e

Modulul B
Implementarea standardelor de calitate in activitatile

de formare/exersare/dezvoltare a competentel or

sociale la copii/adolescenti si a deprinderilor de

educatie a parintilor — seminar/training aplicativ

(practicum)
(32 ore).
Evaluareainitiala si adresarea serviciilor de suport
pentru competenta sociala a copilului (tinarului) si
familiei. Seminar integrativ
Obiective
identifice clientii serviciilor de formare/dezvoltare a
competentelor sociale;
promoveze principiile abordarii diferentiate in
formarea competentelor sociale: la diferite virste,
copii cu dizabilitati etc.;
descrie specificul evaluarii potentialului de integrare
socio-relationala a copiilor si adolescentilor;
stabileasca interrelatii intre tehnicile de evaluare i
modalitatile de includere a datelor evaluarii in planul
individual a copilului/adolescentului;
raporteze propriul comportament la indicatorii pentru
formarea/dezvoltarea competentel or sociale;
i1 asume responsabilitati in luarea deciziilor privind
modalitatile de selectare a clientilor pentru ajutorul
social orientat spre competenta sociala.
Unitari de conyinut
Clientii serviciilor deformare/dezvoltare a
competentelor sociale (Cum sint depistati cel care au
nevoie de formare? Cazuri, exemplificatii).
Abordarea diferentiata a competentelor sociale: la
diferite virste, copii cu dizabilitati etc. Evaluarea
psihologica si stabilirea potentialului de integrare
socio-relationala a copiilor si adolescentilor:
Metode si tehnici de evaluare, includerea datel or
evaluarii in planul individual a copilului/tinarului;
instrumente de evaluare care pot fi folosite (de
exemplu, chestionarul puncte tari-nevoi. Tehnica
aplicarii acestuia).
Termeni-cheie: servicii de formare a competentel or
sociale, integrarea socio-relationala a
copiilor/tinerilor, diferentiere, individualizare,
evaluare, metode si tehnici de evaluare
Strategii si activitari didacti ce dominante

Activitate de grup:
Brainstorming-ul
Activitate in perechi:
Rezolvarea situatiilor de problema.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Activitate in plen: Din fotoliul autorului. Scopul:
evaluarea intelegerii termenilor-cheie, aimportantei
detaliilor conceptului de evaluare si a semnificatiel
lor; exersarea comunicarii orale publice.

Activitatea individual g a studentilor
Documentare suplimentara la biblioteca.
Identificarea unui studiu de caz si redlizarea lui.
Elaborarea proiectului unui text narativ structurat.

Evaluarea activitarii
Evaluam nonformal.
Procesul de lucru in echipe (daca se accepta abordari
divergente ale cuvintelor); comentariul pentru toti
participantii);
Abilitatea studentilor de a dialoga in procesul
prezentarii;
Calitatea intrebarilor adresate si a raspunsurilor
oferite.
Produsul asteptat (evaluabil): calitatea proiectului de
text redactat conform unei grile.

Bibliografie

Ghidul Formarea deprinderilor de viatd pentru prevenirea
traficului de fiinte umane. Chisindu, 2004. — 228 p.
Manual de educatie pentru viata si familie Ed. A 11-a
Chisinau, 2002. — 365 p.
I'pymenxas T. Het — ankoronusmy, KypeHUIo 1
HapkoTukam. [N Bociutanue mkonsHukoB, 2000, Ne 4,
WBannosa A. O pabote ¢ mpoOIeMHBIMU CEMBSIMH. IN:
Bocnuranue mkonsankos, 2000, NeNe 7, 8, 9, 10.
I/IBaHHOBa A. Pabora COMaJIBHOI'O rneaarora ¢ 1€TbMU U3
HeOJIaromoayyHsIx cemeil. IN: BocruTanue MKOIEHUKOB,
2000, Ne 7.
[lep6akoBa A.M., Mockanenko H.B. ®opmupoBanue
COHPIaJ'ILHOﬁ KOMIIETCHTHOCTH Y YHalllUXCs CTapIInux
KJIaCCOB B CII€IIHMaJIBHBIX OGpaSOBaTe.TIBHI)IX YUPCKACHUAX

VI Buma. Metoauyeckue pekoMeHIaIwu. |n:
Hedexronorus, Ne 3, 2001, p. 19-34.

VII

Planificarea activitatilor de formare/dezvoltare
(antrenare) a competentelor sociale. Seminar
introductiv

Obiective
fundamenteze specificul planificarii educatiel centrate
pe competentele sociale ale copiilor, adolescentilor,
parintilor;
cunoasca modalitatile de proiectare a programului
individualizat de dezvoltare a competentelor sociale,
potrivite cu virsta, personalitatea si aspiratiile fiecarui
copil;

12
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Nr. Numar de ore
d'o Unitatile tematice ale cursului Studii cu frecventa la zi
Preegeri Seminare
Contact | Lucrul | Contact | Lucrul
direct indiv. direct indiv.
h | raporteze planul individual deformarela Planul

Individual de Sustinere si Planul Individual de
Protectie, determinind durata formarii in functie de
nivelul evaluat de dezvoltare a unor deprinderi ale
copilului;
explice specificul factorilor determinanti in
proiectarea activitatii de formare;
determine modalitati de colaborare aformatorului si
clientului in proiectarea curriculara;
elaboreze diversetipuri de indicatori, tehnologii de
proiectare a demersului deformare, orientat spre
competenta sociala aclientilor.
Unitari de conyinut

Programul individualizat de dezvoltare a
competentelor in domeniul comunicarii i
interrelationarii copilului cu cel din jur, potrivite cu
virsta, personalitatea si aspiratiile fiecarui copil.
Planul individual de formare (element al planului
individual desustineresi a Planului individual de
protecti€e). Durata formarii in functie de nivelul
evaluat de dezvoltare a unor deprinderi.
Metodologia planificarii: obiective educative de
dezvoltare a competentelor sociale specifice
domeniului vizat, realiste, masurabile, indicatori,
activitati. Planificarea flexibila: evaluarea pe parcurs
intermediara).
Participarea activa a copiilor, familiei, partenerilor
sociali pentru implementarea cu succes a activitatilor
deformare a competentelor sociale.
Termeni-cheie: proiectare curriculara, demers didactic
centrat pe client, standard, proiect formativ, principiul
activizarii.

Strategii si activitari didacti ce dominante
Activitate individuala:
Scriere libera — mobilizarea pentru producerea
ulterioara a textului scris, activarea anumitor memorii,
experiente etc. la subiectul: Program individualizat si
plan individual de formare pentru competenzele
sociale ale clienyilor
Activitate individuala:
Cinquain. — exprimare intr-o forma netraditionala a
opiniel generalizatoare la subiectul in discutie,
incluzind: nominalizarea, descrierea, generalizarea.

Activitatea individual g a studentilor
Documentare in baza bibliografiei recomandate
Schitarea unui colgj cereflecta particularitatile
planificarii activitatii de formare.
Evaluarea activitarii

Se evalueaza procesul (respectareatehnicii ca atare) si
produsul: cantitatea celor scrisein limita de timp
acordat.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Evaluarea calitativa atextelor scrise (atit a aspectului
de continut, cit si a exprimarii).
Vom evalua cu nota produsul finit, dupa ce studentii
vor avea posibilitatea de a reorganiza secventele, dea
leredacta si ale da un aspect incheiat.
La etapareflectiei evaluam produsul: gradul in care
este corect construit textul; coerentalogica a
elementelor; expresivitatea imaginii

Bibliografie
Flaherty-Zonis Carol. Supliment la Cursul de sexualitate
umana. Editura ARC, Chisinau, 1998.
Ghid metodologic pentru implementarea standardel or de
calitate privind dezvoltarea deprinderilor deviata
independenta. — Word Learning, Progranul Childnet, 2004.

VIII

Strategii de formare dezvoltare a competentel or
sociale centrate pe beneficiar. Seminar de
dezvoltare/aplicativ. Seminar integrativ. Seminar de
formare
Obiective

caracterizeze esenta modelelor de conducere a
activitatii de formare axate pe strategii de comunicare
interactiva; strategii de actiune si strategii
interactionale;
identifice modalitati de motivare a clientilor pentru
activitatea de formare;
adapteze principii metodologice din perspectiva
competentelor sociale la diferite contexte de
dezvoltare a copilului/parintilor;
emita judecatile de valoare vizavi de metodologia
formarii competentei copilului pentru constientizarea
morala afapteor;
simuleze activitati de formare a competentelor sociale
la copii si tineri in baza conceptului asistentei centrate
pecel ceinvata;
proi ecteze secvente didactice in cheia conceptului de
interventie socio-educativa centrata pe beneficiar.

Unitari de conyinut
Strategii de formare orientate spre competenta sociala:
abordari conceptuale. Strategii axate pe actiune.
Strategii axate pe interactiune. Strategii de motivare.
Cum si fie perceput copilul? Cum si educam si sa
invatam ca sa nu daunam naturii copilului?
Specialistul formator: profil uman si profesional.
Principii metodol ogice ale formarii competentel or
sociale. Principiul activizarii.
Proceduri de oferire a suportului in functie de nivelul
evaluat al deprinderii de constientizare morala a
faptelor la prescolarii si eevii mici.

16
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Modele de servicii (activitati) centrate pe
competentele sociale ale copilului si familiei. Exemple
de modele de formare: competente simple, de baza;
competente complexe.
Termeni-cheie: strategii didactice, metode si tehnici de
invatare, model euristic, model operational, tipuri de
inteligente multiple, principiul activizarii.

Strategii si activitari didacti ce dominante
hPrezentareareferatelor.
hDezbaterea in bazareferatelor.
hStudiul de caz.
hTraining.
hBrainstorming, testul.
hPortofoliul
hStudiul de caz.
hProiectarea activitatilor manageriale si modelarea
acestora in conditii simulate.

Activitatea individual g a studentilor
Elaborareareferatdor, diagramel or-cadru cu referire
latema.

Elaborarea proiectelor din perspectiva
managementului grupei deformare
Analiza curriculum-ului ladirigentie.

Evaluarea curenta / autoevaluarea
Aprecierea comunicarilor, referatelor, proiecte or,
diagramelor-cadru conform grilel de evaluare.
Evaluarea procesului de lucru.

Bibliografie
Flaherty-Zonis Carol. Supliment la Cursul de sexualitate
umana. Editura ARC, Chisinau, 1998.
Ghid metodol ogic pentru implementarea standardelor de
calitate privind dezvoltarea deprinderilor deviata
independenta. —Word Learning, Progranul Childnet, 2004.
Ghidul ,,Formarea Deprinderilor de viatd pentru prevenirea
traficului de fiinte umane”. Chisinau, 2004. — 228 p.
Zolotariov E. Plasmuind un suflet nobil. Chisinau, 2005. —
204 p.
ITpuHIMT aKTHBHU3AIIMK B colMaibHO# pabote / TTox pen.
@. IMapcray. Iep. ¢ anrn. M., 1997. — 223 c.

J J3J 3T

Metode si tehnici de lucru in formare. Seminar de
dezvoltare/aplicativ

Obiective
descrie/identifice specificul formarii de competente
sociale prin metode interactive;
analizeze functiile managerial e ale formatorul ui;
promoveze valorile democratice in cadrul educatiel
pentru formarea competentelor sociale;
creeze medii stimulative pentru valorificarea
potentialului clientului;

16
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Nr. Numir de ore
d'o Unitatile tematice ale cursului Studii cu frecventa la zi
Preegeri Seminare
Contact | Lucrul | Contact | Lucrul
direct indiv. direct indiv.
h | aprecieze importanta consilierii educationalein

contextul suportului acordat copiilor si adolescentilor
dininstitutiile rezidentiale;
stabileasca interrelatii intre comportamentul clientilor
si cauzele generatoare;
raporteze propriul comportament la principiile unui
grup democrat / unei comunitati democrate de
invatare;
Creeze contexte educational e centrate pe nevoile
clientului;
isi asume responsabilitati in luarea deciziilor
manageriale in situatii simulative.

Unitari de conyinut
Servicii sociale centrate pe educatia pentru formarea
competentelor sociale. Formare de competente sociale
prin intermediul metodelor interactive de instruire-
invatare-evaluare.
Descrierea demersului educational care formeaza
competentele sociale ale copiilor si adolescentilor din
institutiile rezidentiale in domeniul sanatatii
reproductive.
Aspecte de continuturi. Deprinderile in sfera
contactelor fizice si intimitatii.
Deprinderilein sfera contactelor fizicesi intimitatii.
Exercitiul: simturile Placute si Neplacute (pentru
copiii intre 8 si 16 ani). Regulilesi obligatiunile.
Atmosferasi limbajul comunicarii.
[luminarea sexuala a adolescentilor. Abuzul sexual si
consecintele posibile. Codul de conduita a asistentilor
sociali.
Termeni-cheie: servicii sociale orientate la educatia
pentru formarea competentelor sociale, metode
interactive de formare, competentele sociale in
domeniul sanatatii reproductive, iluminarea sexuala,
abuzul sexual, codul de conduita.
Strategii si activitari didacti ce dominante
hActivitate in perechi:
GPP (Gindeste/Discuta in perechi/ Prezinta):
comunicare in perechi pentru descrierea situatiel
actuale si a cde doritelatema de studii.
hActivitatein plen:
Clustering — organizarea grafica ainformatiei,
acumularea si Sistematizarea cunostintelor.
hActivitate individual a:
Cubul.

Activitatea individual g a studentilor
Documentare in baza bibliografiei recomandate
Realizarea unui eseu structurat
Analiza serviciilor dereferinta din localitatea de
bastina.
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Nr.
d/o

Unitatile tematice ale cursului

Numar deore

Studii cu frecventa la zi

Preegeri

Seminare

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Contact
direct

Lucrul
indiv.

Evaluarea activitarii
Evaluam nonformal:
Procesul de lucru, respectarea tehnicilor, viteza cu
care selucreaza si ,citim” feed-back-ul pe careil dau
nonverbal studentii.
Cine dintre studenti areidel constructive in privinta
organizarii graficeainformatiei.
Rezultatul: clusterul obisnuit. Cit de corect este, cit de
complet este, ceidei si conexiuni originale au fost
pusein discutie.
Produsul asteptat (evaluabil): Eseu structurat.

Bibliografie

Formare de competente prin strategii didactice interactive.
Editia |, 2008. — Chisinau. Centrul Educational Pro
Didactica, 2008. — 204 p.
Manual de educatie pentru viata de familie. Editiaall-a
Chisinau, 2002. — 365 p.
Crnor BuMm, Cnansapa XaH. CekcyabHOCTb U CEKCYaTbHOE
Hacunue. |n; Becthuuk IlcuxocoruanbHoR 1
peabunurarmonno# padoter, 2000, Ne 2, p. 48-62.

Organizarea procesului de formare a competentel or
sociale la nivelul serviciilor publice pentru copil si
familie. Seminar de formare
Obiective

identifice punctele de reper ale organizarii unor
servicii asistentiale de calitate orientate spre
competenta sociala a copilului si deprinderile
educationale ale parintilor;
explice conceptul de educatie pentru formarea
competentelor sociale centrate pe cel careinvata,
opereze cu instrumentele de identificare ainteresel or
si cerintelor educationale ale copiilor si parintilor
acestora;
elaboreze o programa curriculara pentru formarea
competentelor a grupului-tinta, adaptata la tema tezel
de cercetare a studentul ui;
elaboreze in baza autoevaluarii propriilor competente
planul individual de perfectionare continua.

Unitari de conyinut
Servicii sociale de calitate — asistenta centrata pe
client.
Exemple de of erte curriculare pentru copii, tineri si
familie orientate spre competenta sociala.
Managementul serviciilor sociale in contextul
educatiel pentru formarea/antrenarea competentel or
sociale ale copiilor si tinerilor.
Termeni-cheie: standarde de calitate in asistenta
sociala, curriculum pentru formarea competentel or
sociale, oferta curriculara, organizarea procesului de
formare.

10
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Nr.
d/o

Numar deore
Unitatile tematice ale cursului Studii cu frecventa la zi
Preegeri Seminare
Contact | Lucrul Contact | Lucrul
direct indiv. direct indiv.

— | Aprecierea produsdor proiectate.

— | Aprecierea calitatii modelarii contextelor relationale
1. | Bolboceanu A. Cunoasterea eevului: consiliere si orientare.
2. | Haherty-Zonis C. Supliment la cursul de sexualitate umana.

3. | Ghid metodologic pentru formarea formatorilor.

4. | Gutu V., colectivul de autori. Psihopedagogia centrata pe

5. | Manual de educatie pentru viata de familie. Ed. A I1-a,

Strategii si activitari didacti ce dominante
hBrainstorming, training, portofoliu, anchetare.
Activitatea individual g a studentilor
hRezumarea textului cursului pe o pagina.
hElaborareareferateor la tema studiata.
hProiectarea programei de formare conform temel
de cercetare.
h Studierea nevoilor copiilor/adolescentilor la nivelul
unel institutii de asistenta sociala.
hAnaliza modeldor de oferte curriculare si
pregatirea monitorizarii seminarului.
Evaluarea curenta / autoevaluarea
Activitati de evaluare.

in cadrul managementului activitatilor de formare
Bibliografie

MET. — Chisinau: Editura Stiinta, 2007.
Editura ARC, Chisinau, 1998, p. 29-55.

Management educational (coord. T. Mihail). — Bucuresti,
2007.

copil. Chisinau, 2009.

Chisinau, 2008. — 365 p.

wnNpE

© N

10.
11.
12.

13.
14.

5. Bibliografie gener ala pentru cursul Formarea competentelor sociale la copii/tineri

Asistenta sociala: Studii si aplicatii / coord. G. Neamtu, D. Stan. — lasi: Ed. Polirom, 2005. — 444 p.
Bulgaru M. (coord.) Metode si tehnici in asistenta sociala. Chisinau, 2002, CEUSM.  —432p.
Cerghit |. Sisteme de instruire alternative si complementare. Structuri, stiluri si strategii. ARAMIS,
2002.

Copilu D., Copilu V., Darabaneanu |. Predarea pe bazi de obiective curriculare de formare. Noua
paradigma pedagogica a inceputului de mileniu 111, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2002.
Cucos C. Teoriasi metodologia evaluarii. — lasi: Polirom, 2008.

Cucos C., losifescu S. Managementul programelor de formare a formatorilor. Ghid metodologic. —
Bucuresti, 1999.

Dilion M. Asistenta parentala profesionista. Ghid de aplicare practica. Chisinau, 2003. — 103 p.
Educatia pentru formarea deprinderilor de viata: conditii, probleme, resurse si oportunitati de
realizare. Raportul de evaluare, Guvernul Republicii Moldova, UNICEF Moldova, Chisinau, 2003.
Ghergut A. Managementul serviciilor de asistenta psiho-pedagogica si sociala. Ghid practic. lasi:
Polirom, 2003.

Ghid metodologic pentru implementarea standardel or de calitate privind dezvoltarea deprinderilor de
viata independenta. — Word Learning, Progranul Childnet, 2004. — 212 p.

Gutu VI. (coord.) Curriculum pentru disciplina ,, Psihopedagogia centrata pe elev’. USM, Chisinau,
2008.

Gutu VI. Schimbari de paradigma in teoria si practica educationala. Vol. I, Vol. 1I. — Chisinau, 2009.
Houde O. Psihologia copilului. Cartier, Chisinau, 2007.

Joita E. Instruirea constructivista — o alternativa. Fundamente. Strategii. Ed. Aramis, Bucuresti, 2006.




15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.
22

23.

24,
25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.
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Kulikov L., Competenta — notiune definitorie in dezvoltarea profesionala. Cadru conceptual si
terminologic. In: Revista de biblioteconomie si stiinte ale informarii, 2005, nr. 3. —P. 8-16.

Lisievici P. Evaluarea in invatamint. Teorie, practica, instrumente. Aramis, Bucuresti, 2002.
Narrington C., Grigoras S., Rijicova S. Dezvoltarea serviciilor sociale destinate copilului si familiei.
Ghid de aplicare practica. Chisinau, 2007. — 205 p.

Palos R., Sava S., Ungureanu D. Educatia adultilor. Baze teoretice si repere practice. Polirom, lasi,
2007.

Parea E. Dezvoltarea continua a competentelor de comunicare. In: Revista de stiinte socio-umane, ed.
Didactico-Stiintifica, 2006, nr. 1. — P. 64-69.

Parteneriate in dezvoltarea serviciilor de alternativa pentru copii si familii in situatii de risc.
Materialde conferintei internationale. Chisinau, 2002. — 239 p.

Popa M. Competenta si performanta. Bucuresti: Cartea Romaneasca, 1982.

Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea Cadrului
european a calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii, 6 mai 2008, p. 11.

Stamatin  Olivia. Competentele parintilor in domeniul sexualitatii si influentelor asupra
comportamentului sexual al copiilor si tinerilor. In: Aspecte psihopedagogice de educatie a parintilor
in Republica Moldova. Conferinta stiintifico-practica internationala, aprilie, 2003. Chisinau, 2005. —
p. 11-17.

Tratat de asistenta sociala (coord. George Neamtu). lasi: Polirom, 2003. — 1014 p.

I'ypoBa P.P. CoBpemeHHass MOJOAEKb: COIMAIbHBIE LIEHHOCTH M HPABCTBEHHBIE OPHEHTHPHI. IN:
[Tenaroruka, 2001, Ne 10, c. 32-38.

I'ypesiHoBa M.II. BocniuTaTenbHas HallpaBJIEHHOCTh COIMaIbHOM padoThl. IN: [Temaroruka, 2001, Ne
6, c. 49-53.

3aitnes I".K., 3aiineB A.I'., Xantakosa T.I". ®opMupoBaHre MOTHBAIMOHHON Cephbl CEKCYaTbHOCTH
noxpocTkoB. In: [Tegaroruka, 2002, Ne 3, c. 40-44.

3axapos 0. [Tonpoctku «rpymmsl pucka». |n: Bocnuranue mkonpaukos, 2000, Ne 4, p. 29-31.
Kiumenko H. ConnanbHo-nieqarornyeckas KOMIETEHTHOCTD CIICIIMAIMCTOB COlMaIbHOM cdephl. IN:
ITengaroruka, 2003, Ne 2, c. 22-28.

Ky3pmuu B. IleHHocTH M mpoOieMbl COBPEMEHHOM MOJIOASKH: B3IJIAA coruosora. In: Jlyumme
CTpaHuIlbl eparorundeckoi mpeccel, 2003, Ne 1, p. 81.

Mycragaera @. IIIKONbHBIN COIMANBHBIA MEAAror, YICHUK U €ro CEMbS — 30Ha OOIIHUX MHTEPECOB.
In: Jly4gmume crpanuiisl nemaroruyeckoit mpeccel, 2002, Ne 2, p. 50-55

enunmac B.E., PribakoBa JI.LH. Bosneuenne cemMbr B TPOPHIAKTHKY 3JIOYIOTPEOICHUS
ICUX0aKTUBHBIMU BeltectBaMu. |N: [Temaroruka, 2008, Ne 4, ¢. 51-59.

. Cormanmenas pabora / ITox pen. Kyp6arosa B.U. —Pocros na Jony: ®@ennke, 2006. —480 c.
. ®miik-Xobcon K. m np. PasBurne pebeHka M ero OTHOIIGHHH ¢ OKpyXaromumu. LleHTp

ob1edenoBedeckux nennocted. M., 1993. — 507 p.

6. Studiu individual dirijat

Timpul total (ore pe semestru) al activitatilor de studiu individual pretinse studentului:

Nr. Cuprins Numar | Nr. Cuprins Numar
d/o ore d/o ore
1. | Descifrareasi studiul notitelor de 14 8. | Pregatire prezentari orale 28
curs
2. | Studiu dupa manual, suport de curs 10 9. | Pregitire examinare finala 4
3. | Studiul bibliografie minimale 10 10. | Consultatii 4
indicate
4, | Documentare suplimentara in 12 11. | Documentare peteren 0
biblioteca
5. | Activitate specifica de pregatire (ore) 14 12. | Documentare pe Internet 16
— elaborarea prezentarilor electronice,
monitorizarea seminarel or
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Nr. Cuprins Numar | Nr. Cuprins Numar
dio ore dio ore
6. | Redlizare de teme, referate, traduceri 18 13. | Alteactivitati ce apar pe 12

parcursul temelor noi studiate,
odata cu aparitia unei noi
informatii

7. | Pregatire lucrari de control 0

Total orestudiu individual (pe semestru) | 132

7. Evaluare

Demersul evaluativ a Curriculum-ului FCS pune in prim plan obiectivul de facilitare a
procesului de autocunoastere, autoedificare si autorealizare a studentului in raport cu obiectivele
educationale ale cursului, cu criteriile de calitate a procesului de invatamint.

Pentru atingerea acestui obiectiv vor fi pusein valoare practica toate formele de evaluare: initial g,
curenta/formativa, finala, autoevaluarea sistematica a celor ce invata si valorificate cele trei forme de
realizareaprobelor: orala, scrisa si practica.

Evaluarea initiala in Curriculum-ul dat va urmari capacitatea studentilor de a conceptualiza
contextul semantic si cimpul problematic al cursului, pe contul propriilor resurse de cunoastere si de
pregatire profesionala in domeniu. Instrumentul relevant: eaborarea colectiva a hdrsii conceptuale a
discipline de studiu.

Evaluarea curenta/formativa va sustine reglizarea obiectivelor operationale de evaluare in
cadrul orelor de curs si seminariilor, prin valorificarea unui ansamblu de probe: studii de caz; fise de
activitate personala; observare curenta a comportamentului; stimulari de concurs; analiza de erori;
elaborare de produse cregtive; exprimare libera orala si in scris; utilizare de simboluri, semne, metafore;
plasare de semne si smboluri pe afise sau cartea de vizita a studentului, sugerind evolutia activitatilor de
formare; realizari de desene colective cu valoare simbolica pe o temi data; sinteze, referate etc.

In Curriculum-ul FCS modalititile de organizare ale evaluarii curente/formative sint introduse in
tabelul 4. , Distribuirea modulara a cursului”.

Indicatori pentru evaluarea curenta a studentilor
1. Angajamentul
hDorinta de a seimplicain realizarea sarcinilor educationale.
hPerseverenta cu care este realizata sarcina pe intervale diferite de timp.
hCuriozitatea si ingeniozitatea.
h Asumarea responsabilitatilor.
2. Colaborarea
hAbilitatea de a impartasi propriileidei si opinii cu partenerii de echipa.
hDeschiderea spre oferire si primire de feed-back constructiv.
hStabilireardatiilor de colaborare cu toti membrii grupului.
3. Flexibilitatea
hADbilitatea de a utiliza modalitati multiple de realizare a sarcinii.
hStrategii multiple de evaluare a activitatii.
4. Comportamentul 7n timpul realizarii sarcinii.
5. Efortul depus pentru realizarea cu succes a sarcinii.
6. Atitudini manifestate in timpul realizarii sarcinii.
Scara de apreciere a produsului asteptat (evaluabil) va cuprinde mai multe intervale, situate intre
limitainferioara si una superioara: foarte bine — bine — mediu — suficient — insuficient.
Criterii de apreciere arezultatelor studentilor:
hconsultareasi prelucrareainformatiilor din sursee documentate — 2 puncte;
habordarea critica si analitica a subiectelor — 2 puncte;
hexprimarea puncteor personale de vedere, prin aprecieri valorice, propuneri si solutii
— 2 puncte;
hputerea de sinteza si analiza — 2 puncte;
horiginalitatea democratica — 2 puncte.




25

Evaluarea finala (examen) se va axa pe capacitatea de reflecrie si aptitudinile studentului de a
integra cunostintele si capacitatile in contextul problematicii disciplinei de studiu, realizata in forma
scrisg-orald.

Chestionar de evaluare finala

hDefinitia conceptului de competenta (competenta sociala)

hSemnificatia discipline de studiu pentru profesionalizarea in domeniul social

hProblematica formari/dezvoltarii competentelor sociale la copii si adolescenti din perspectiva
prestarii serviciilor publice centrate pe client

hAbordarea interdisciplinara si conceptele-cheie ale cursului

hFactorii stimulativi pentru dezvoltarea serviciilor de suport socio-educational pentru copii si
familie, orientat spre competenta sociala

hDomenii de continut al activitatilor de formare centrate pe competentele sociale

hCriteriile de identificare a categoriilor de clienti-potentiali beneficiari ai serviciilor de educatie
pentru competentele sociale.

hPrincipiile de organizare a activitatilor de formare axate pe competentele sociale ale celor ce
invata.

hSpecificul planificarii activitatilor de formare orientate spre competentele sociale ale
copiilor/adolescentilor, aflati in ingrijire rezidentiala.

hFormarea de competente social e a copiilor/adolescentilor prin strategii didactice interactive.

hEsenta parteneriatului educational familie — gcoala — comunitate centrat pe competentele
sociale ale copilului si familiel.

hSolutii si modalitati de optimizare a serviciilor de suport socio-educational pentru competenta
sociala a copiilor/adolescentilor.

hModele de practici performante in acordarea sprijinului socio-educational familiei si copilului,
orientat spre competenta sociala.

hStrategii de evaluare a progreseor beneficiarilor in formarea/dezvoltarea competentelor
sociale.

hPrincipiul abordarii sistemice a educatiei pentru formarea/dezvoltarea competentelor sociale ale
copiilor si tinerilor.

Demersul evaluativ al Curriculum-ului dat include urmitoarele instrumente si metode de
verificaresi apreciere arezultatelor studentilor:

hfisa de inregistrare a progreselor studentului, pe axa longitudinala si transversala, apreciate
sumativ prin puncte, ulterior convertite in note, la anumite intervale ale parcurgerii studiului cursului;

hportofoliul: retrospectiva si autoevaluarea rezultatelor studentului la probele preconizate de
Curriculum;

hsintezi rezumativa in raport cu problematica cursului/disciplinei, redactata si prezentata oral
conform reperelor initial cunoscute de cel care sint evaluati:

1) Descrie/defineste

2) Compara

3) Asociaza

4) Analizeaza

5) Aplica

6) Apreciazi/fundamenteaza (pro sau contra) — Tehnica,, Cubul”.

Indicatori pentru evaluarea produsului educational

1. Contestul de infelegere.

hin ce masura studentul intelege esenta informatiei prelucrate.

2. Utilizarea

hADbilitatile studentului de a utiliza informatiile studiate anterior la prelucrarea eficienta a altor
informatii.

3. Prezentarea

hAbilitatea de a structuralogic prezentarea.

hADilitatea de a mentine expunerea logica a prezentarii.
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hADbilitatea oratorica.

Grila de apreciere a cursului: punerea in evidenta a cunostintelor, opiniilor si sentimentelor

studentilor.

Material dedistributie pentru fiecare student

Pe 0 scard de la 1 (dab) la 10 (excelent) incercuieste numarul care reflecta sentimentele si

gindurile tale legate de urmatoarele intrebiri:

1

No

Care este parerea ta generala despre curs?

(Slab)1 23456 7 8 9 10 (exceent)
Care, crezi, afost cea mai utila parte a cursului? De ce?
Care, crezi, afost cea mai pugin utila partea cursului? De ce?
Cenota ii dai profesorului?

(Slab)1 23456 7 8 9 10 (exceent)
Deceai dat aceasta nota?
Ce schimbari, crezi, ar trebui facute in legatura cu.
— subiectul si continutul;
— metodologia fol osita;
— organizarea (durata etc.).
Despre ce alte subiecte ti-ar placea sa vorbesti? De ce?
V-ati schimbat oarecum comportamentul in urma cursului respectiv?

Da Nu
Daca ,Da’, cum?
Multumim!

Sintetizarea si analiza datelor evaluarii va servi drept suport pentru a face bilantul pregatirii

studentilor, constituind si temeiul pentru amdiorarea sau optimizarea studiilor de viitor si a prestatiel
profesorului la disciplina respectiva.



