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CUVANT TNAINTE

Cunoagstere, Interes, Responsabilitate — trei coordonate pe care
se construieste prezentul volum, care reuneste contributii ale unor
cercetdtori si cadre didactice universitare cu preocupari diverse,
prezentate in cadrul manifestarii stiintifice bienald intitulatd Zilele
academice clujene, editia 2010. Lucrarile incluse se organizeaza pe
trei paliere majore: economic, juridic si cel a reflectarii filosofice si
sociologice.

E cat se poate de firesc ca, in contextul actual, sfera economica
sa fie analizatd cu atentie sporitad si cu intentia de a identifica aspecte
care sa sugereze potentiale solutii pentru problematica cotidiana. Nu
intamplator, domeniul financiar-bancar, alaturi de cel contabil, se afla
in preocuparile unui numar considerabil de cercetétori ai fenomenului
economic contemporan.

Studiile centrate pe aspectele juridice completeaza viziunea asupra
dimensiunii economice si aduc elemente ale unei alte perspective.

O a treia arie de interes, usor de identificat In ansamblul
volumului, e circumscrisda de cercetdri si contributii privind aspecte
culturale, filosofice si sociologice.

Plecand de la triada prezenta in titlu, volumul ne permite si o
trimitere la o cunoscutd reflectie: ,,Se spune ca existd trei imagini
diferite despre un om: imaginea pe care el singur si-o face despre sine,
imaginea pe care altii si-o fac despre el si, cea de-a treia, imaginea
care corespunde realitatii.”

Invitam cititorii sd parcurgd aceste studii si sd exploreze
dimensiunile complexe pe care ele le expun.

Cluj-Napoca
4 iunie 2010

Vasile MARIAN
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IMPORTANTA GANDIRII ISTORICE
iN LUMEA CONTEMPORANA

Nicolae EDROIU

Importance of Historical Thinking in the Contemporary World

Abstract. The study debates the relationship between History as past
reality, historical thinking and Historiography as a science of reconstruction
and interpreting the past, respectively the contemporary world. Facts and
historical processes, occurring at different stages of development of
contemporary society, represent the human experience that can become
beneficial to the present social creation and an approximation of future
developments. Conscious human participation in historical creation can
accelerate developments in contemporary human society.

Keywords: History, Politics, Historiography, Contemporary.

Lumea Contemporana se constituie Intr-un rezultat al evolutiilor
anterioare, cumuland o vastd experientd sociala. O intreaga
desfasurare a societdtii umane — de la origini chiar — a precedat
momentul actual, cu dimensiunile lui, multe superioare etapelor de
pand acum, permitdnd, Iintr-o abordare constientd, proiectiile
evolutiilor viitoare.

Pe masurd ce societatea omeneascd a evoluat spre
Contemporaneitate, creatia umand, practica sociala s-a constientizat.
Elitele societdtii au putut constata, pe mdsura trecerii timpului,
care era necesar a se tine seama. In afara acestora poate fi miscare
inceatd sau blocaj, proiectele de evolutie trebuind sd se incadreze
intre acestea.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 13-16
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Acumularea pozitivdi de experientd socialad, de la bunurile
necesare omului §i pana la valori culturale, precum si constientizarea
actului creativ din societate, interpretarea lui corectd, au permis o
dezvoltare tot mai accelerata a evolutiilor din societatea umana.

Cunoasterea trecutului devenea, in context, in tot mai mare
masura necesara.

Despre caracterul benefic al Istoriei — ca rezultat al
preocupdrilor de reconstituire a trecutului — asupra evolutiilor din
Contemporaneitate s-a vorbit incd din Antichitate, cand scriitorii/
istoricii clasici latini au apreciat ca ,Istoria este invatitoarea vietii”
(Historia magistra vitae). Experienta trecutului era vazuta drept
calduza a prezentului, povatuitoare a creatiei umane pentru un timp
ulterior. ,,Nu repetati greselile din trecut” se repeta tot mai frecvent in
lumea ,,scriitorilor” de istorie, factorii politici diriguitori din societate
fiind astfel Indrumati sa aiba in vedere coordonate ale desfasurarilor
acesteia dintr-un timp anterior.

Oamenii Renasterii si apoi cei din Secolul Luminilor au
ingrosat aceasta concluzie de natura istorico-filosofica, Incercand
implementarea ei in sfera politicului. Predarea Istoriei in invatdmant,
transmiterea deci deliberata a experientelor din trecut cétre tinerele
generatii din prezent, dupd experienta primarda obtinutd in familie,
educarea complexd a tineretului pentru o creatie istoricd tot mai
congtientd a contribuit la accelerarea proceselor derulate in societate,
cu atat mai mult cu cat aceasta evolua spre Contemporaneitate.

In perioada afirmarii istoriografiei romane moderne, la mijlocul
secolului al XIX-lea, cand se elaborau primele studii istorice cu
caracter stiintific, bazate pe cercetarea izvoarelor istorice si a
reconstituirii trecutului cu metodologie moderna, era subliniat si rolul
Istoriei In societatea contemporand. Faptul nu era lipsit atunci de
importanta, dar si de anumite exagerari, apelul la experienta trecutului
fiind facut din tendinta afirmarii ferme a necesitdtii studierii lui in
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scopul unui progres social accelerat. Sublinierea caracterului militant
al Istoriei, a detinerii de catre aceasta a unui rol semnificativ in creatia
umana din contemporaneitate urma peste tot in Europa o directie
pozitiva, privirea inapoi a drumului parcurs insemndnd de fapt
cautarea radacinilor istorice §i agezarea acestora la temelia proiectelor
de evolutie viitoare.

Astfel, un Nicolae Balcescu formula concis asemenea relatie
intre Istorie (in sens ontologic §i cognitiv), respectiv, creatia
contemporand, spunand ca ,,Istoria este cartea de capatai a unei natii:
in ea este inscris trecutului, prezentul si viitorul ei”. Si este suficienta
o singurd exemplificare in acest sens: concluziondnd asupra
derulérilor proceselor istorice de la 1848 din Téarile Romane, Nicolae
Balcescu, istoric si participant la evenimente, concluziona ca viitoarea
revolutie a romanilor va trebui sa meargd mai intdi 1n directie
nationald, a realizarii corpului statal-politic national, i abia apoi in
sensul social, de organizare pe baze moderne, democratice a acestuia.
Nu intdmplator, eforturile elitei politice roméanesti s-au indreptat in cea
de-a doua jumatate a secolului al XIX-lea pe asemenea coordonate,
reformele socio-economice ale lui Alexandru Ioan Cuza urmand
Unirii Principatelor Romane Dunarene din 1859. lar in prima jumatate
a secolului al XX-lea, dupa Marea Unire din 1918, s-a realizat
modernizarea acceleratd a institutiilor si societatii romanesti in cele
doua decenii interbelice, cand Roméania a devenit un stat cu
importante rosturi in Centrul si Sud-Estul Europei.

Este de retinut apoi experienta socio-umana din cea de-a doua
jumatate a secolului al XX-lea, cand pentru o parte a continentului
european experimentul comunist a introdus o situatie complicata in
societate. Despre rdazboaie si experiente dureroase pentru omenire,
care aduc Intotdeauna pierderi de vieti umane si materiale, suferinte
pentru individ, familie, micro $i macro grupuri societale, se afirma tot
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mai insistent c¢d ele nu trebuie sd se mai repete, cd societatea umana le
poate impiedica izbucnirea si derularea.

Existda o particularitate, o caracteristica a evenimentelor,
faptelor si proceselor istorice in societatea omeneascd, anume aceea ca
ele sunt fenomene de succesiune. Fatd de faptele naturale, considerate
de repetitie, a caror producere si desfasurare urmeaza legitati stranse,
faptele din societate au incércaturd umand, sunt deopotriva produs mai
mult sau mai putin constient al grupurilor de oameni participante la
creatia istoricd. Prin evolutiile in timp, societatea umand acumuleaza
bunuri materiale si experienta istorica, se coreleaza mai bine cu natura
si fenomenele acesteia. Faptele produse in societate sunt, in acest fel,
de succesiune, de consecintd, nu se produc intocmai dintr-un timp in
altul si nici dintr-un loc in altul.

Dar experienta creatiei umane poate oferi o mai bund orientare
in privinta participarii la procesele istorice ulterioare.

In alt rand, gandirea istorici a urmat evolutia generali a
filosofiei despre naturd, om si societate, ea incadrandu-se n marile
etape de evolutie ale acesteia. Este parte contributiva si propulsoare a
gandirii umane 1n general, aducand si aici din sfera tuturor domeniilor
si stiintelor fundamentale atat istoricul evolutiei naturii $i a societatii
umane, cat si istoria stiintelor care le cerceteaza, reconstituie si
interpreteaza.

Rezulta odatd mai mult importanta deosebita pe care Istoria, ca
realitate trecutd, cu suma de experientd umana, cat si Istoriografia, ca
stiintd a reconstituirii trecutului, le au in Lumea Contemporana.



EXCELENTA: NECESITATE, POSIBILITATE
SI REALITATE IN LUMEA CONTEMPORANA

Aurel NEGUCIOIU

Excellence: Necessity, Possibility and Reality in Contemporary
World

Abstract. One of the most perceptive signs of the activity and
economic-social life from our present days is the orientation of economic
actors, leaders, managers and leadership, of the companies and other similar
entities, and not the least the world of business is the aspiration to excellence.

This represents one of the signs of an almost general orientation
towards the founding of human society and economy on the basis of scientific
knowledge. The truth is that the science — understood as type of activity, as
mainly intellectual work — and its results, products — scientific knowledge
became one of the most important factors of production. More than that,
science became the best compass with which people — actors of economic-
social life — orient in the economic-social universe and in the natural
universe, and with its help, society and its people guide the ship on the
whirling waters of time. At the same time, the human activities represent
processes of technological application of scientific knowledge, of science.

In this context, which is good no longer represents a basic option and the
economy and society advance without deviations towards ‘“‘excellent”. With the
help of science, the society takes in intellectual possession “excellence”, and
through practical activity, takes the same “excellence” in economic possession.

With all the progress registered in knowledge and practical activity,
the human society cannot and should not underrate the study of “excellence”
becoming a current and permanent object of science.

Given this state of things, we ventured to register to speak on the object
of study mentioned and to make attentive those interested a few considerations
linked especially to the main contents of the concept of “excellence” and of the
concepts derived, at which we add some ideas and thoughts related to the
necessity, possibility and reality of excellence nowadays.

Key words: excellence, excellent, leader, leadership, natural capital,
intellectual capital, aspiration, movement, transformation, change, efficiency.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 17-30



18 Aurel Negucioiu 2

In prezent, se cunoaste si se recunoaste adevirul ci activitatea
de cercetare stiintifica, stiinta privitd ca proces reprezintd o veriga
esentiala a diviziunii sociale a muncii. Nu in putine tari, de regula in
tarile avansate ale lumii contemporane, stiinta, cercetarea stiintifica a
devenit o ramurda de prim rang a economiei nationale. Ea se
caracterizeaza, inainte de toate, prin faptul cad majoritatea covarsitoare
a actorilor ce 1si desfasoara activitatea de baza in perimetrul cercetarii
sunt oameni cu o Tnalta calificare (competentd) profesionala.

Cunostintele de care dispun, sau vorbind altfel, capitalul
intelectual pe care il detin constituie cea mai importantd componentd a
capitalului uman. Cunostintele pe care oamenii de stiintd (cercetatorii) le
produc — concretizate in adevarurile descoperite si atestate, In principiile
si legile/legitatile obiective care guverneazd miscarea— functionarea si
evolutia 1n universul economico-social si in cel natural.

Cum se explicd 1nsd faptul ca unii oameni s-au orientat §i se
orienteaza spre acest gen de activitate? Altfel spus, ne intrebam de ce
unii oameni imbratigseaza, cel mai adesea cu elan, cercetarea stiintifica,
activitatea care inseamnd luptd cu necunoscutul, cu intunericul cu
scopul de a aprinde flacédra luminii?

Raspunzand la aceastd intrebare, Hans Selye scria: ,,Nu este
deloc usor de explicat de ce unii oameni doresc sa se ocupe de cercetare
si nu pe fiecare 1l indeamna aceleasi motive. Sunt «cercetitori» care
lucreaza pentru bani, putere sau situatie sociald, dar existd cai mult mai
eficiente pentru a obtine toate acestea. Pentru adevaratul om de stiinta
acestea constituie rareori motivele cercetarii.”’

Fara indoiald, motivele care Indeamna si Tmping oamenii spre
cercetare sunt numeroase si nu de putine ori contradictorii. Printre ele se
numdrd si un anumit gen de curiozitate, o inclinatie de avantare in
necunoscut, dorinta de a contribui la extinderea cunoasterii stiintifice a
unor domenii, actualitatea cognitivd (teoreticd) si aplicativdi a unor
probleme din anumite sectoare, precum si consideratia de care se bucura
in societate, la care se mai pot alatura si altele, inclusiv intdmplarea.

" Hans SELYE, De la vis la descoperire. Despre omul de stiintd, Edit.
Medicala, Bucuresti, 1968, p. 27.
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Oricum ar sta lucrurile in general, consideram ca in cazul unor
teme,probleme, subiecte acestea au o ,,putere magnetica” aparte, prin
insdsi importanta si actualitatea cognitiva si aplicativa intr-un context
sau/si In ansamblul unor contexte de timp si spatiu.

Pentru a exemplifica o asemenea stare, supunem atentiei cititorului
urmatorul exemplu: grija deosebitd acordatd ,.excelentei” in general,
excelentei” in afaceri in special. Activitatea teoreticd §i practica a
cercetdrii, a ludrii In stipanire intelectuald a complexei problematici a
»excelentei” s-a confruntat, se confrunta si se va confrunta cu multe si
complicate ecuatii ale caror necunoscute trebuie rezolvate.

1. O DORINTA SE TRANSFORMA iN ACTIUNE

Dorinta noastra de a ne apropia de excelenta este mai veche.
Aceasta dorintd nu se manifesta cu o intensitate deosebitd. Ea a crescut
insa puternic in urma intalnirii cu cartea Excelenta in afaceri, publicata
de Jim Collins in anul 2001, tradusa si in limba romana in acest an
(2010)*. Curiozitatea si dorinta noastra au fost amplificate in mod
considerabil de inaltele aprecieri facute de autoritdti In materie la adresa
acestei carti, la care se adauga conceptia metodologica asezata la baza
cercetarii si modul concret de efectuare.

Esantionul la care s-a aplicat proiectul de cercetare a cuprins
peste 1435 de companii incluse in cunoscuta revistd ,,Fortune 5007.
Durata cercetarii s-a extins pe o perioada de 5 ani. La incheierea
cercetarii, cel mai important rezultat care a imbogatit cunoasterea
stiintificd a starii de lucruri s-a dovedit a fi faptul ca doar 11 companii
au Intrunit criteriile de excelenta in afaceri.

Pentru ilustrare, mentiondm cd, dupa opinia lui Peter
Drucker, ,,Aceasta carte, bine scrisa si bazatd pe o cercetare atenta,
dovedeste netemeinicia celor mai multe false teorii din
managementul actual, de la cultul supraomului aflat in pozitia de
CEO pana la cultul fatda de I.T. si mania fuziunilor si achizitiilor.

2 Jim COLLINS, Excelenta in afaceri, Eugen DAMIAN (trad.), Edit.
,Curtea Veche”, Bucuresti, 2010.
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Mediocritatea nu poate deveni competentd, dar competenta se
poate transforma in excelentd.””

In anul primei sale publiciri (2001), Excelenta in afaceri a fost
desemnatda de ,,Business Week” intre primele 10 carti de afaceri din
SUA, apoi s-a mentinut ani de zile in topul ,,New York Times” al celor
mai bine vandute carti de non-fictiune. Editura ,,Harper Collins”, care a
publicat editia americand a cartii, o nominalizeaza si astdzi printre
lucrarile sale economice cu un imens succes. ,,USA Today” o includea in
anul 2005 intre titlurile care inregistreazi cele mai mari vanzari. In 2006,
»Wall Street Journal” a cotat aceasta carte intre primele 10 domenii. in
fine, la data publicarii prezentei editii in limba roméand se afla intre
primele 10 carti de afaceri si investitii comercializate prin internet”.

Notdm, in aceastd ordine de idei, ca revista ,, The Economist”
mentiona: ,,Jim Collins este probabil, cel/ mai citit scriitor din lume.”’

In scopul intregirii imaginii despre dimensiunile procesului de
cercetare, mentiondm ci echipa de cercetare a excelentei in afaceri a
fost compusa din 21 de personalitati stiintifice, circa 60 de cititori cu
spirit critic — care au citit ciornele manuscrisului §i au atentionat riguros
asupra lucrurilor ce trebuiau imbunatatite —, peste 80 de directori
executivi implicati in atingerea excelentei in afaceri In companiile
studiate si alte persoane care au sprijinit desfasurarea cercetarii.

Informatiile dobandite au amplificat curiozitatea noastrd si au
transformat dorinta 1n actiune.

2. CONTINUTUL PRINCIPAL AL CONCEPTULUI

Luarea 1n stapanire intelectuald a excelentei ar trebui sa inceapa,
dupa parerea noastra, cu dezvaluirea continutului principal al
conceptului, intelegerea si explicarea semnificatiilor esentiale ale
acestuia. Asadar, ce reprezintd excelenta?

Dictionarul explicativ al limbii romdne, editia a Il-a, afirma ca
excelenta Tnseamna ,,1. Titlu acordat ambasadorilor sau (in unele tari)

* Ibidem, ultima coperti a cartii.
* Ibidem.
> Ibidem, prima coperti a cartii.
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marilor demnitari de stat. 2. Prin excelentd = in cel mai inalt grad; mai ales,
cu deosebire, eminamente.” In acelasi dictionar, se scrie ca excelent inseamna
»care exceleaza, deosebit, admirabil, minunat, exceptional de bun.”

Le Petit Larousse — Dictionnaire encyclopedique (1995) spune
ca excelent nseamnd: 1. Caracter excelent al ceva, perfectiune,
premiul acordat celui mai bun elev din clasa. Prin excelentd = cel mai
inalt punct. 2. Scris cu o Majusculd = Titlu acordat in special
ambasadorilor §i ministrilor ca modalitate de adresare. Excelenta
voastrd, Excelenta sa.” Violeta Nastisescu traduce termenul englez
excellence prin ,,desavarsire, calitate superioard, conducere de inalta
calitate/competenta.”®

Asa cum intelegem noi lucrurile, excelenta priveste omul,
oamenii, societatea omeneascd, diferit de comunititi umane,
economia, stiinta, cultura, viata sub aspectul (din punctul de vedere al
calitatii acestora, si anume rangul, gradul sau nivelul cel mai inalt al
calitatii: cel mai Inalt nivel posibil al profesionalismului (cel mai Inalt
nivel al managementului, al activitatilor de organizare, de conducere,
cel mai 1nalt nivel calitativ al rezultatelor, al performantelor pe care
actorii economici, managerii, cercetdtorii, oamenii scolii de toate
gradele le obtin si inregistreazd. La cele spuse, adaugam nivelul
cultural, starea sanatatii si, in ultima instanta,calitatea vietii, masurata
prin standardul de trai material si spiritual, stilul de viata si alti
indicatori.

Asumandu-ne un anumit risc, indraznim sa spunem ca excelenta
poate si ar trebui sd fie privitd si inteleasd ca fiind: a) o forma de
manifestare a miscarii in universul economio-social, cultural,
stiintific, tehnico-tehnologic si, nu 1n ultimd instantd, in interiorul
megasistemului ecoeconomic; b) un ansamblu de actiuni, procese ce
au loc incepand de la fiinta umana (individul) — excelentul — si
continudnd cu cele mai diferite structuri, organizatii/comunitati umane
de muncd si viatd; c) o tintd viitoare, care ca stare — migcare
ascendenta care depaseste considerabil ,binele” care este si ramane
dusmanul excelentului.

% Violeta NASTASESCU, Dictionar economic englez-romdn, romdn-
englez, Edit. ,,Niculescu”, Bucuresti, 2007.
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,.Bun”, scrie Jim Collins, ,,este dusmanul lui ,,excelent”. Iar
aceasta este explicatia esentiald a faptului cd vedem atat de putine
lucruri care ating excelenta. In principal, nu avem, scoli excelente
pentru ca avem scoli bune. Nu avem un guvern excelent pentru ca
avem unul bun. Putini oameni ajung si aiba o viatd excelentd, In mare
masurd pentru ca ¢ atdt de usor sa te multumesti cu o viatd buna.
Marea majoritate a companiilor nu devin niciodatd excelente tocmai
pentru cd cele mai multe ajung destul de bune — si aceasta este
principala lor problema.”’

Nazuinta catre excelenta si transformarea ei in realitate reprezinta
un nou stadiu, o noud treaptd, deocamdata cea mai inaltd treapta a
perfectiunii omului, oamenilor, a activitatilor prestate de acestia si a
rezultatelor obiectuale si nonobiectuale dobandite. Dupad parerea
noastrd, inaintarea spre excelentd se aseamana foarte mult cu ceea ce
pentru Stephen Covey reprezinta cea de-a 8-a treaptd a intelepciunii, si
anume inaintarea spre si trecerea de la Eficientd la Marefie. Intr-o
asemenea intelegere, excelentul este liderul ajuns pe cea mai inalta
treapta a progresului sau, treapta echivalenta cu cel mai inalt grad, iar
Leadership-ul va reprezenta cea mai inalta cota a perfectiunii formei, a
tipului si a modului de executare/infaptuire a conducerii.

3. NECESITATEA

Cele spuse despre excelentd reprezinta o zestre extrem de mica
de cunostinte si presupuneri. Ca urmare, extinderea si aprofundarea
cunoasterii constituie un imperativ pentru stiintd si oamenii sai. Sfera
insuficient cunoscuta si cea total necunoscuta este deosebit de intinsa.
Numarul de intrebari fara raspuns credibil este inca deosebit de mare.
Gasirea de raspunsuri corecte este deosebit de actuald, atat pentru
»otiinta care cunoaste, cat si pentru stiinta care face/ care aplica in
practica adevarurile descoperite de prima”. Dupa parerea noastra, in
randul problemelor/intrebarilor care agteapta raspuns se Inscriu:

e inaintarea spre excelentd reprezintd o necesitate obiectiva

generala pentru intreaga societate si economia ei?

7 Jim COLLINS, op. cit., p. 15.
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¢ Tnaintarea spre excelentd constituie o dorinta subiectiva?
e Inaintarea spre excelenta si atingerea ei se intemeiazi pe o
optiune mai mult sau mai putin fundamentata?
e care sunt factorii principali obiectivi si subiectivi care priviti
in ansamblul lor constituie oportunitati pentru infaptuire?

e care sunt factorii negativi care constituie adevarate obstacole
pe drumul care duce la excelenta?
care este raportul intre cele doud doud grupe de factori?
care sunt trasaturile definitorii ale excelentei?
dar rolul ei in societate, economie si in alte domenii?
Intrebari similare se pun pentru individ, pentru management
si pentru manager, etc. etc.

Si numadrul intrebarilor nu se opreste aici. Ele sunt mult mai
multe si nu putine dintre ele se apropie de gésirea raspunsurilor.

In cele ce urmeaza, prezentim raspunsul nostru la prima intrebare:
inaintarea spre excelentd constituie ea o necesitate obiectiva generala?

Asa cum observa Stephen Covey, in pofida tuturor cuceririlor
tehnologice, a produselor de ultiméa ora si a inovatiilor de tot felul, si
chiar in ciuda fenomenului globalizarii, majoritatea oamenilor nu sunt
prea fericiti in organizatiile din care fac parte. Nu se simt nici
Impliniti, nici incdntati de activitatea de zi cu zi. Dimpotriva, se sim¢
frustrati. Nu au o idee prea clard nici despre directia in care se
indreaptd organizatia lor, mici care sunt prioritdtile ei. Se simt
sufocati, coplesiti de sarcinile de serviciu, §i incapabili de a intelege
sensul in care (legitatea si intamplarea — compl.ns., AN) le guverneaza
activitatea. Mai presus de orice altceva, nu se simt capabili sd schimbe
prea multe lucruri. Ne-am putea oare imagina cdt costd atdt in plan
personal, cat si la nivelul unei organizatii esecul de a angaja integral
pasiunea, talentul si inteligenta fortei de munca? Acest pret este mult
mai mare decdt suma tuturor taxelor, impozitelor si salariilor.”®

In aceeasi carte, Stephen Covey subliniazi ca ,,A fi eficient ca
individ sau ca organizatie nu mai reprezinta in lumea de azi ceva
optional — este insusi preful intrarii pe terenul de joc. Insa

% Stephen R. COVEY, A4 8-a treaptd a intelegerii. De la Eficientd la
Maretie, Edit. ,,Allfa”, Bucuresti, 2006, p. 3 (subl.ns. — AN).
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supravietuirea, atingerea prosperitdtii, inovarea, excelarea si
obtinerea suprematiei In conditiile acestei noi realitati va impune o
dezvoltare si o intensitate care depdsesc notiunea de eficientd. Noua
realitate a epocii prezente va impune cu stringentd realizérile marete.
Ea cere deopotriva implinirea profesionald, indeplinirea cu pasiune a
sarcinilor de serviciu si aducerea de contributii semnificative in
folosul organizatiei. Aceste cerinte se situeazd pe un plan diferit sau
intr-o dimensiune diferita. Ele sunt diferite ca genuri — tot asa cum
semnificatia difera de succes ca gen, nu ca intensitate. Atingerea unui
nivel inalt de geniu si motivatie — pe care l-am putea denumi voce —
impune o cu totul alta mentalitate, o gamad nouad de abilitati si de
instrumente §i ... 0 noud deprindere.”

Dupa parerea noastrd, aceastd a 8-a treaptd a inteligentei,
deprindere, metoda sigurd, instrument, principiu, denumite de S.
Covey madaretie, este echivalentd cu notiunea Iui Jim Collins de
excelenta, excelent, Prin excelenta.

Excelenta are un camp de manifestare si afirmare deosebit de
intins, cuprinzand, dupd cum s-a mai mentionat, individul, societatea
si economia ei (entitdtile celulare, companiile, micro, mezo si
macroeconomia, verigile diviziunii muncii sociale etc.).

Si impulsurile (intr-un fel, cauzele) care Tmping oamenii,
comunitatile umane si organizatiile lor spre excelentd sunt, dupa
parerea noastra, urmatoarele:

¢ trebuintele (nevoile), interesele, dorintele, nazuintele si scopurile
oamenilor de a-si spori bunastarea, concretizata in ridicarea standardului
de trai, de imbunatatire a modului de viata si de ridicare a calitdtii vietii;

e goana permanentd a posesorilor de capital, dupa profit.
Transformarea profitului in general, a profitului maxim in special in
scopul nemijlocit al productiei si al celorlalte activititi organizate de
capitalul personificat in proprietarii lor (capitalistii);

e concurenta — ,.executantul” legilor economice in economia de piat;

e contradictiile, dezechilibrele dintre interesele economice ale
actorilor economici, starile conjuncturale ale activitatilor economice la
micro, macro, mezo $i mondo-scara.

? Ibidem, p. 4 (subl.ns. — AN).
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4. POSIBILITATEA

Cercetarea stiintificad a migcarii In naturd, societate si economia
el a pus in evidentd momentele logice ale mersului obiectiv:
necesitatea, posibilitatea i transformarea posibilitatii in realitate.

Posibilitatea inaintarii spre excelentd este datd 1nainte de toate
de si se afla in:

e capacitatea omului, a oamenilor §i a comunitatilor umane de
a cunoaste si intelege cauzele care impun o asemenea miscare spre
excelenta. Revolutia stiintifica, tehnica si tehnologica, informationala
si comunicationald, transformarea la o scard din ce in ce mai mare a
stiintei Intr-un factor endogen si al productiei si a celorlalte activitati
economico-sociale i a acestora In procese si actiuni de aplicare
congtient-dirijatd a stiintei, reprezintd cel mai puternic si important
factor al posibilitatilor despre care vorbim.

e nvelul ridicat al cunoasterii obtinute si marea exdperientd
acumulata in decursul timpului.

e Schimbarile si transformarile care s-au petrecut in continutul
si structura muncii, profesiunilor, in general in activitatile desfasurate
de actorii economici ca si in relatiile dintre ei. Asa cum vedem noi
lucrurile, excelenta se cucereste, se dobandeste cu forfa mintii, si nu
cu forta muschilor, opricat de mare si utila este si aceasta!

e Alte posibilitati tehnice, economice, politice, sociale si morale.

Imaginea noastrd despre posibilitatile efectudrii saltului de la
,boun” la ,excelentd” ar rimane mult prea sdraca, mult prea incompleta
si in aceeasi masurd inexactd, eronatd, dacd nu am mentiona
urmatoarele situatii: ® Aceste posibilititi — posibilittile Tnaintarii de la
,bun” la ,excelent” nu sunt distribuite si localizate in timp si spatiu in
mod egal pe planeta noastra. e Istoria economica universala si geografia
ne arata ca posibilitatile despre care vorbim au fost inegale, nu de putine
ori extrem de inegale Tn aceeasi tara in diferite perioade de timp, precum
si 1n diferite tari In aceasi perioada de timp. ® Pentru a ne convinge in
modul cel mai usor este suficient sd privim si analizim o harta
mondiala care sd cuprindd distributia §i localizarea actuald a
posibilitatilor Tnaintarii spre ,,Everestul” excelentei.
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5. TRANSFORMAREA POSIBILITATII iN REALITATE

Dupai aceasta ,,inventariere” a posibilitatilor, desigur incompleta
si permanent deschisa, urmeaza greu/ — angajarea in actiunea
concretd de Tnaintare spre excelenta pentru a o cuceri. Farad indoiala,
nimeni, sau aproape nimeni nu trece la lupta pentru cucerirea
obiectivului amintit nepregatit, cu ochii inchigi. Inventarierea
posibilitatilor este ea insdsi unul din primele momente ale pregatirii
a ceea ce va trebui sd urmeze. Continuarea cuprinde in principal
stabilirea modului concret de folosire a posibilitatilor intrate in
portofoliu si trecerea la transformarea nazuintelor amintite.

Drumul care urcé spre ,,excelentd” nu este nici pietruit, nici
asfaltat; el este plin de obstacole si scara sa are 5 trepte, care
constituie, dupa opinia lui Jim Collins, 5 niveluri ierarhice, care sunt

prezentate in graficul 1.

MNisrelul DIRECTOR UTIV DE NIVELUL 5
8 Construiegte excelentd trainicd printr-Um, amestec paradoxzal de gi vointd
profesionald

Niwelul LIDER EFICACE
4 Catalizeazd angaj niul §i urmareste cu fermitate o viziune clard §i riguroasa,
stirmaldngd standgy?elme de Inaltd performant.

Niwelul MANAGEE. COMPETEN
g Organizeazd camenii §i resursele, i urmdrirea efectivd aabiectivelor

prestahilite
Miwelul MEMBRU AL ECHIFEI IMFLICAT
2 /?z@mie cu Insugirile individuale la realizarea ohiectivelor de s
ucreazd eficient imprevnd cu celalti mermbed &l grupulud constituit
Niw INDIVID CUJ [NSUSIRI DEOSEB ITE

Aduce contributii productive prn talent, cunoagtere, Insugn s bune obiced
legate de tuncd

Graficul 1. Cele 5 niveluri ierarhice'’.
Aceastd reprezentare graficd ne ingdduie sa constatdm si sa

retinem urmatoarele adevaruri referitoare la miscarea de inaintare spre
excelenta si la marsaluitorii ei. latd cateva din acestea:

' Jim COLLINS, op. cit., p. 43.
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a) Cele 5 niveluri ierarhice sunt valorile pentru foate
comunitatile umane si pentru foate domeniile de activitate.

b) Cele 5 niveluri se referd la actorii a caror pregatire si ale
caror rezultate intrunesc criteriile lucrului bine si excelent facut.

c) Pastrand masura 1n evaluarea si intelegerea deosebirilor
dintre general, specific si particular, dintre identic si diferit, dintre
logic si istoric, si nu in ultimul rand dintre manager, lider si excelent
inteles ca substantiv (omul, individul, excelentul) si nu ca adjectiv,
nivelurile ierarhice au multe aseméanari si chiar unele identitati.
Eficienta in 7 trepte sau un abecedar al intelepciunii gandita si scrisa
de Stephen R. Covey, precum si intre nivelul 5 al ierarhiei analizat si
descris de Jim Collins §i a 8-a treapta a intelepciunii. De la Eficienta
la Maretie scrisa de acelasi Covey ulterior.

Liderii de nivelul 1 pana la nivelul 5 nu s-au nascut cu calitatile
si caracteristicile care 1i definesc, ci au devenit ca atare numai printr-o
pregatire teoretica §i practicd adecvatd, prin activitatea cotidiana
desfasurata si prin rezultatele obtinute.

e) Excelenta si liderii excelenti (excelentii), deci nivelul 5, se
disting prin anumite trasaturi deosebit de rar personificate,
incorporate, intruchipate in fiinta si activitatea unui numar deloc
mare, de oameni, de lideri si chiar de comunitati umane, organizatii
etc. Asa cum scrie Jim Collins, din cele 1435 de companii incluse
in ,,Fortune 500, in final s-a constatat cd numai 11 au indeplinit
criteriile de excelentd in afaceri. In intelegerea lui Jim Collins si a
colaboratorilor sari, ,,Termenul de «nivel 5» se referda la cel mai
fnalt nivel dintr-o ierarhie de capacitdti executive pe care am
identificat-o in cercetarea noastra.”"!

Liderii de acest nivel reprezinta intr-un anumit sens un aliaj, o
unitate dialectica alcatuitd din modestie si vointd, umilintd si
neinfricare'’.

Rezumand doua trasaturi ale liderului de nivel 5, Jim Collins a
intocmit tabelul 1.

" Jim COLLINS, op. cit., p. 44 si 66 (subl.ns. — AN).
12 Ibidem, p. 46.
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Tabelul 1

Cele doua trasaturi ale liderului de nivel 5

Vointa profesionala

Umilinta personala

Creeaza rezultate minunate, e un
catalizator in tranzitie de la bun la
excelent: nu e niciodata laudaros

Da dovada de o modestie
convingatoare, ferindu-se de
adulatia publica

Demonstreaza o hotarare linigtita,
nestramutata de a face ceva ce
trebuie facut pentru a produce cele
mai bune rezultate pe termen lung,
oricit ar fi de greu

Actioneaza cu o hotdrare calma, se
bazeaza n principal pe standarde
inspirate, nu pe carisma, pentru a
motiva

Stabileste standardul de cladire a
unor companii excelente i trainice;
are vointd ce nu face rabat de la
acest tel

Isi canalizeaza ambitia spre
companie, nu spre sine; alege
succesori pentru succese mai mari
in generatia urmatoare

Se uita in oglinda si nu pe fereastra,
asumandu-si responsabilitatea
pentru rezultatele proaste, fara sa
dea vina vreodata pe alti oameni, pe
factorii externi sau pe ghinion

Se uita pe fereastra, nu 1n oglinda,
atribuind meritul pentru succesul
companiei altor oameni, factorilor
externi sau norocului

6. PROBLEME SI INTREBARI FARA RASPUNSURI
SAU CU SOLUTII iNDOIELNICE

Potrivit parerilor unor specialisti, istoria sfarsitului secolului al
XX-lea si a Inceputului secolului al XXI-lea a nscris in paginile sale
intrarea lumii intr-o epocd noud — Epoca Profesionistului Cunoasterii
—, care ,,se bazeaza pe o paradigma noud, total diferitd de paradigma
lucrurilor specificd Epocii Industriale.” Stephen Covey a denumit

»aceastd paradigma — Paradigma Fiintei Integrate.

9913

Realitatile lumii contemporane atestd cu probe indubitabile cd in
special in cea de a doua jumatate a secolului al XX-lea ,,Republica”
Stiintei si-a extins in ritmuri accelerate cAmpul cercetarii si si-a imbogétit
in mod considerabil patrimoniul cunostintelor. Au aparut profesionistii
cunoasterii, carora ,,Republica” le-a acordat statutul de cetateni ai sai.

¥ Stephan R. COVEY, op. cit., p. 20 (subl.ns. — AN).
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Adevarul este ca stiinta a devenit una din cele mai importante forte
motrice — unul din cele mai puternice motoare care propulseaza societatea
si structurile ei pe treptele scarii istorice a progresului. Concomitent,
dezvoltarea mai rapida a stiintei s-a impus, s-a afirmat si se afirma ca una
din legile obiective ale societatii. Stiinta a devenit busola cu care societatea
omeneasca se orienteaza in universul social-economic §i natural si isi
cArmuieste corabia pe involburatele valuri ale timpului. In prezent,
Revolutia stiintificd modiala se desfasoard cu o intensitate sporita.

Cu toate acestea, omenirea contemporand trdieste si se
confruntd cu o dilema, cu un paradox evident: desi stiinta a progresat
enorm $i a Tmbogatit Intr-o masurd deosebit de mare cunoasterea
umand, omenirea nu a avut niciodatd in istoria sa un numar asa de
mare de probleme si Intrebari cardinale fard solutii i fard raspunsuri
corecte. In randul cercetatorilor circuld convingerea potrivit careia
solutionarea unei probleme importante genereazd cel putin doud
probleme noi care asteapta sa fie solutionate.

Din cate se pare, nici excelenta n general, excelenta in afaceri,
si pe un plan mai cuprinzitor excelenta in economie, in stiintd nu a
scazut numarul problemelor si al intrebarilor fara solutii si raspunsuri
este In prezent mai mare decat in trecut.

Pentru ilustrare, mentiondm cteva exemple.

Exemplul 1. Cum se explica faptul ca din cele 1453 de companii
care au fost in ,,Fortune 500” doar 11 au trecut testele foarte dure
impuse de studiul efectuat? In momentul de fati, ne lipseste un
raspuns unic si cu un adevar atestat, verificat si legitimat ca atare.
Ceea ce avem acum in minte sunt catevaipoteze ce urmeaza a fi
testate/verificate. Dintre acestea notam:

a) exigentele deosebit de Tnalte si numarul mare de necunoscute
ale drumului pe care se nainteaza spre excelenta in afacert;

b) insuficienta incredere in capacitatea de prevedere a viitorului
pe termen lung;

c) teama fatd de incertitudini si riscurile miscarii economice
spontane;

d) cotele ridicate ale prudentei economice in general;

e) atribuirea unei increderi mai mari norocului, intdmplarii;

f) tendintele de politizare si ideologizare excesiva a vietii
economice si sociale;
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g) lipsa de concordantd si eventualele contradictii dintre Cine
(oamenii, liderii, conducatorii chemati sd organizeze inaintarea
companiei de la ,)bine” spre excelentd), Ce (ce trebuie facut) si Cum
(cum se vor infaptui, realiza obiectivele stabilite)?

Exemplul 2. Constd in intrebarea: ,Se poate invdta cum sa
ajungi la nivel 5?” Raspunsul la aceasta intrebare a fost formulat chiar
de Jim Collins. Expunandu-si raspunsul, Collins a spus. Ipoteza sa
constd in aceea ca existd doud categorii de oameni: cei care nu poseda
germenele nivelului 5 si cei care-l posedd. ,Oamenii din prima
categorie nu vor putea nici intr-un milion de ani si-si subordoneze
nevoile egoiste ambitiei mai importante de a cladi ceva mai mare si
mai durabil decat propria persoana. Pentru ei, munca va reprezenta in
primul rand ceea ce pot obfine prin ea — faimd, avere, adulatie, putere
sau orice altceva — si nu ceea ce cladesc, creeaza sau oferd.”14

,»A doua categorie de oameni — si presupun grupul cel mai mare
— constd in cei care au potentialul de a evolua spre nivelul 5;
capacitatea existd in ei, probabil ascunsa sau ignoratd, dar oricum e
acolo. lar in circumstantele favorabile — imaginea despre sine,
dezvoltarea personald constientd, un mare profesor, périnti iubitori,
experientd de viatd semnificativa, un sef de nivelul 5 sau alti factori —
acesti oameni incep si evolueze.”"”

Aceasta categorie de lideri sunt numiti de Collins lideri
potentiali de nivelul 5.

Aceasta parte de raspuns are o valoare principiala si valabilitate
cel putin de ipoteze si pentru primul exemplu.

Numarul problemelor fara solutie si al intrebarilor fara raspunsuri
este mult mai mare. Probabil nici o carte Intreagd nu le-ar putea cuprinde
pe toate. In plus, curgerea timpului si evolutia societitii isi vor pune
pregnant pecetea si pe evolutia nazuintei spre excelenta. Pe de o parte,
multe din actualele probleme si intrebari vor obtine solutii si raspunsuri.
Pe de alta parte, timpul va inregistra mereu probleme si Intrebari noi,
care vor astepta solutii §i raspunsuri. Si tot aga mai departe.

' Jim COLLINS, op. cit., p. 67 (subl.ns. — AN).
'3 Ibidem, p. 65.



ASPECTE PRIVIND MODERNIZAREA
INVATAMANTULUI SUPERIOR ECONOMIC

Radu DANCIU

Issues Regarding the Modernization of the Economic Higher
Education

Abstract. The modernization of the economic higher education has to
be a priority for our society, because it provides the largest mass of
professionals and it is also the most extensive education form according to
statistics, having the largest number of students. The present study is based on
data coming from the international economic education environment combined
with my own ideas about the structure, form and content of the economic
higher education of the future, following the three steps: undergraduate
education, master education, doctoral studies or postgraduate studies.

Key words: business administration, general economy, economic expert.

Premisa elaborarii §i publicarii acestui studiu o constituie
necesitatea de a moderniza forma, structura §i continutul
invatamantului superior economic, tindnd cont atit de tendintele pe
plan international, cat si de rezultatele implementérii In Romania a
sistemului de tip Bologna. Universitatea contemporana trebuie sa te
ajute sa-ti satisfaci mai bine nevoile prezente, sd poti crea, si poti
aborda facil diversele ocupatii si functii. Studiiilor universitare sunt
guvernate de dorinta de a fi mai instruiti, de a avea o calificare
dinamicd, pentru o economie in continud miscare si transformare. In
acest context m-am axat in principal asupra urmatoarelor teme:

1. specializarea 1n cadrul invatdmantului de licenta,

2. rolul studiilor masterale,

3. rolul studiilor universitare avansate,

4. rolul studiilor de perfectionare continua.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 31-38
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1. SPECIALIZAREA iN CADRUL iINVATAMANTULUI DE LICENTA

Din legislatia romaneascd valabila la data definitivarii acestui
studiu, In nvatamantul superior economic sunt definite 8§ domenii de
studiu (economie, administrarea afacerilor, finante, contabilitate,
mangement, marketing, economie s$i afaceri internationale,
cibernetica, statisticd si informaticd economicd), cu 23 de
specializari'. Pentru invatimantul de licentd cu durata de 3 ani
specializarea este discutabild, atat timp cat in primii doi ani de studiu
se recomandd parcurgerea disciplinelor fundamentale obligatorii
pentru un viitor economist (economie, matematicd, finante,
contabilitate, management, marketing, statisticd, informatica, drept,
corespondenti economici in limba striind)”. in conditiile in care inci
nu s-a reusit o definire a calificarii obtinute in urma studiilor cu durata
de 3 ani §i estimand cé nici nu se va putea defini in conditiile unui
invatamant de scurtd durata exagerat de specializat, suntem de parere
ca In domeniul studiilor superioare economice s-ar putea Tmprumuta
experienta universitatilor din tarile dezvoltate. Astfel, pentru sporirea
calitatii si a nivelului de cunoastere, se recomanda reducerea
domeniilor de studiu in Invatdmantul superior economic de la 8 la 3, si
anume:

a. economie generala,

b. administrarea afacerilor,

c. economie si drept / administratie publica.

Studiile universitare de licenta din cadrul acestor trei domenii ar
avea rolul de a furniza educatia si formarea profesionald la nivel de

' GUVERNUL ROMANIEI, Hotdrdre (nr. 635 din 11.06.2008)
privind structurile institutiilor de invatamant superior §i specializarile/
programele de studii universitare de licentd acreditate sau autorizate sa
functioneze provizoriu organizate de acestea, ,,M.Of. al Romaniei”, Partea I,
nr. 834 din 11.12.2008

2 A se vedea Standardele specifice de evaluare academici in domeniul
fundamental stiinte economice, elaborate de Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior — http://www.aracis.ro/uploads/media/
standarde_specifice - economice 01.pdf
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personal calificat de executie pentru diversele profesii economice.
Desfasurarea studiilor de licentd s-ar putea realiza prin asigurarea
pregatirii teoretice fundamentale in primele 3 semestre si a pregatirii
specializate pentru urmatoarele 2 semestre, urmate de un semestru de
practica la nivel de executie. In acest ultim semestru se va elabora
lucrarea de licenta care va imbina cunostintele teoretice dobandite in
cele 5 semestre de studiu cu practica efectuata.

Absolventii invatdmantului de licentd vor dobandi cunostinte
teoretice fundamentale care sd asigure baza pentru continuarea
studiilor de masterat si deprinderi practice suficiente si incadrarea in
functii economice de executie. Titlurile universitare care s-ar putea
acorda dupa parcurgerea ciclului de studii universitare de licenta ar
putea fi urmatoarele:

a. economist — economie generala

b. economist — administrarea afacerilor

c. economist — economie si drept.

2. ROLUL STUDIILOR MASTERALE

Pornind de la specializarea Ingustd furnizatd de invatimantul de
licentd, la nivelul studiilor masterale se vor dezvolta specializarile pe
domenii, cu scopul de a asigura pregétirea aprofundata si specializata
pentru nivelul superior de management. Menirea programelor de
masterat va fi aprofundarea cunostintelor economice de la nivel de
licentd si completarea acestora cu informatii necesare functiilor de
coordonare/ conducere. Exemple de specializari pentru studiile
universitare de masterat ar putea fi:

a. pentru domeniul ,,economie generala”:
e Economie generald gi comunicare economicd
e Economie agroalimentarad
o Economia mediului
e Statistica economica §i economie previzionala
o clc

b. pentru domeniul ,,administrarea afacerilor”:
e Finante
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Contabilitate

Audit financiar-contabil

Banci

Burse

Management

Marketing

Satistica

Gestiunea sistemelor ERP

Gestiunea corporatiilor

Gestiunea afacerilor in turism

Gestiunea afacerilor in comert

Gestiunea afacerilor in constructii

Gestiunea afacerilor agricole

Gestiunea afacerilor in domeniul serviciilor
o et

c. pentru domeniul ,,economie” si ,,drept/administratie publica’:

e Administratia economica locala
o Administratie economicd centrald
o Administratie financiara
o Administrarea fondurilor europene
o etc.

Modalitatea de desfasurare a studiilor universitare de masterat
ar fi: doud semestre de studii de aprofundare si specializare, continuate
cu doud semestre de cercetare si practica profesionald avansatd, urman
ca aceastd ultima parte sa se finalizeze cu elaborarea si sustinerea
lucrdrii de disertatie. Avand in vedere faptul ca studiile masterale sunt
considerate studii de aprofundare, consideram cd singurii candidati
care pot urma aceste programe universitare sunt absolventii de studii
de licentd din domeniul economic. Absolventii altor specializari de
licentd nu pot urma studiile universitare de masterat fara a avea
fundamentele stiintelor economice care se studiaza in ciclul de studii
de licenta. Chiar dacd in limbajul actual aceste studii se numesc
masterate complementare, ele nu pot sd acopere golul informational
economic datorat lipsei studiilor de licentd din domeniu.
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Titlurile care se pot acorda la finalizarea studiilor universitare
de masterat ar putea fi urmatoarele:

a. economist master in finante

b. economist master in contabilitate

¢. economist master in turism etc.

3. ROLUL STUDIILOR UNIVERSITARE AVANSATE

In contextul dezvoltarii economice actuale, studiile universitare
avansate se refera la:

e studii doctorale,

o studii de expertiza.

Studiile doctorale trebuie sa reprezinte un sistem de studiu
analitic avansat dintr-un domeniu specializat. Programele de studii de
doctorat se vor crea prin dezvoltarea programelor de studii de
masterat. De exemplu: programul de studii de licenta ,,administrarea
afacerilor”, cu specializarea de ,,masterat contabilitate” se va dezvolta
la programele de doctorat in contabilitatea corporatiilor, contabilitatea
bancara, contabilitatea institutiilor publice, contabilitatea organizatiilor
non-profit etc. Rolul studiilor doctorale este de a furniza specialisti de
inaltda clasa in domeniul cercetdrii si expertizei economice, cu
capacitatea de a cerceta si dezvolta ramura stiintelor economice
specifica zonei de studiu.

Accesul la studiile doctorale se va face dupa parcurgerea
programelor de studii de licenta si masterat In domeniul respectiv. La
fel ca si la programele de masterat, considerdm ca absolventii altor
specializari nu pot urma studii doctorale in domeniul economic fara a
avea studiile economice necesare.

In aceste conditii, durata studiilor doctorale poate fi de 3 ani,
primele doud semestre fiind dedicate aprofundarii teoretice a
specializérii, inclusiv cu stagii de studiu in strainatate, urmatoarele
doud semestre fiind dedicate cercetdrii si perfectionarii experientei
practice prin ocuparea unor pozitii cheie in domeniul de studii
doctorale (conducitor, expert, etc.), iar ultimele doua semestre vor fi
dedicate elaborarii si sustinerii tezei de doctorat. In primele doua
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semestre se vor studia numai discipline de specializare, pentru a
asigura competentele necesare studiilor avansate.

Titlurile conferite la finalizarea studiilor doctorale ar putea fi
urmatoarele:

a. doctor in economie specializarea finante — expert in finante

publice/ finante corporative/ fiscalitate

b. doctor in economie specializarea contabilitate — expert in

contabilitatea corporatiilor/ contabilitate bancara/
contabilitate publica.

Mentiunea de expert se va face pentru domeniul de expertiza in
care a activat si sustinut examenele pe perioda studiilor doctorale.

Studiile de expertiza sunt studii avansate care dovedesc
experienta si specializarea intr-un anumit domeniu. in prezent, nu
existd acest tip de studii in foarte multe universititi din spatiul
european, expertii fiind recunoscuti de organismele profesionale. Din
punctul nostru de vedere, aceastd abordare este una eronata, pentru ca
universitatile sunt medii de invdtare cu o experientd bogatd, fiind
singurele capabile sd formeze si evalueze nivelul avansat de pregétire
al anumitor specialigti. Este adevarat cd de cele mai multe ori
organismele profesionale apeleazd la cadre universitare pentru
examinarea expertilor, dar nu oferd un cadru organizat de studiu si,
mai mult decat atat, nu oferd o diploma de studii. Existd o contradictie
intre formarea universitard a expertilor si selectia prin examene de
catre organismele profesionale. Universitatile nu au niciun interes in
acordarea de titluri de expert persoanelor care nu au abilititile si
competentele necesare, in timp de organismele profesionale sunt
presate In acordarea mult mai facild a acestor titluri, fiind dependente
de cotizatiile acestor viitori membri.

Acest tip de studii se va desfasura pe parcursul a 2 ani, din care
primele 2 semestre se aprofundeaza partea teoreticd a specializarii,
inclusiv prin stagii de studiu in strdindtate, iar urmatoarele douad
semestre se vor dedica perfectiondrii practice si elaborarii si sustinerii
lucrarilor de expertiza specifice, prin care care se atesta capacitatea de
expert in domeniu.

Titlurile conferite la finalizarea studiilor de expertizd ar fi
urmatoarele:

e expert contabil
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e expert fiscal

e expert evaluator
e expert vamal

e expert comercial
o etc.

4. ROLUL STUDIILOR DE PERFECTIONARE CONTINUA

Invitarea pe tot parcursul vietii este o necesitate obiectiva,
impusd de tranzitia citre o economie §i 0 societate bazate pe
cunoastere. Orientarea citre societatea bazata pe cunoastere presupune
derularea de investitii in dezvoltarea resurselor umane, cu scopul de a
incuraja angajatii sd dobandeascd competente sporite prin
perfectionare continua.

Studiile universitare asigurd formarea profesionald de baza
care, in contextul actual, trebuie continuatd prin programe de
perfectionare continuid. Aceste programe trebuie si se organizeze si
deruleze fie anual 1n perioade de scurtd duratd (2—4 saptamani), fie in
intervale mai mari de timp (2—4 ani), cu perioade de pregatire mai
mari (de 2—4 luni).

Universitatile vor trebui sd asigure cadrul organizatoric pentru
desfasurarea acestui tip de programe de perfectionare continud,
capabile sa actualizeze informatiile din domeniile respective.

Toate aceste programe de perfectionare continua se vor incheia
prin evaluarea cunostintelor dobéandite si eliberarea unui certificat
anexa la diploma initiala de specializare, care sa ateste interesul pentru
perfectionarea continua.

5. CONCLUZIE

Invatimantul superior economic, in contextul modernizarii
concepute prin acest studiu, se va desfasura pe cicluri definite, care
vor asigura un nivel de cunostinte superior nivelului anterior. Trecerea
la ciclul superior va fi conditionatd permanent de parcurgerea ciclului
inferior. Specializarea se va face gradual, de la nivelul inferior spre
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nivelul superior, incepand cu partea finala a studiilor de licenta si
incheind cu studiile doctorale.

Dupa finalizarea diverselor cicluri de studii, va exista o oferta
de studii de perfectionare continua, specifica fiecarui nivel.

Noutitile pe care le aduce studiul de fata sunt:
reducerea domeniilor de studii de licenta;
specializarea 1n cadrul programelor de masterat;
corelarea studiilor doctorale cu expertiza in domeniu;
introducerea studiilor de expertizd in cadrul studiilor
universitare avansate, finalizate cu acordarea unei diplome
de expert in domeniu.

Acest studiu face parte dintr-un program de cercetare mai
avansatd a modernizarii invatdmantului superior economic, fiind baza
de pornire in aprofundarea acestei cercetari. Am ales publicarea in
acest volum, care poartd un titlu incitant — Cunoastere, Interes si
Responsabilitate —, trei cuvinte care pot fi acceptate ca tot atatea
puncte de pornire in reformarea invatdmantului superior in general.#

YV VY
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Potrivit unei maxime islamice, ,,Sunt trei
caracteristici ale unui ipocrit: cand
vorbeste, minte, cand face o promisiune,
triseaza si cand este crezut, trideaza.”’

Philosophy of Flaying and Its Philosophers. Some Thoughts

Abstract. Yesterday’s Caesar and today’s state have a number of
functions through various kinds of institutions and persons more or less
capable and responsible for the fate of the people they govern.

A function that the state assumed about 100 years ago, not only here
but also in other countries of the world, is to guarantee to those who worked
for a certain number of years a pension income at retirement and other
social security rights.

It is now noticed that, in exercising this function, the state has not
shown sufficient responsibility or interest.

Its pension programs reached bankruptcy almost everywhere and,
despite their contestation, following the non-fulfillment of the promises made
through them, in Romania it was decided the introduction of another
pensions scheme and other social insurance rights, beginning with January
1, 2011 — the system for natural persons living in rural areas, called for
farmers too, similar to the public system of pensions.

Knowing to a certain extent the limits of this system (public), we offer
to the interested reader a model of reforming the system of pensions for
farmers at the beginning of their activity and not after 30 years from now on.

The model proposed by us contains steps that can be controlled by
anyone, not only by those who are now hiding from the world and don’t want
anyone to see and especially understand what they are doing with the

V#xk Hadith of Muslim (apud Vasile TRAN si Alfred VASILESCU,
Tratat despre minciund: repozitionarea eticd a conceptului de minciund,
Edit. ,,Comunicare.ro”, Bucuresti, 2003, p. 26).

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 39-70
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pensions of the majority within the public system of insurances, determining
those who are not happy with their verdicts to go and search for their rights
to politicians or in court.

Key words: levies, contributions, pensions, financial engineering,
simulation, testing.

Cezarul de ieri si statul de azi este un fascicol de functii, indeplinite
de persoane care alcatuiesc un sistem de centre ale puterii publice, avand
unele sarcini care ,,nu se schimba deloc, chiar dacd mijloacele, in ce le
priveste, se schimba neincetat.”” Dupa unii autori, asemenea sarcini,
perene, ar fi: 1) de ,,a se face ascultat, a monopoliza in folosul séu violenta
virtuald a unei societati date, a goli aceastd societate de orice pornire de
furie posibila, a inlocui asemenea porniri ale ei cu ceea ce Max Weber
numeste «violenta legitima»”, cu violenta respectivului stat (adaugam noi);
2) ,,a controla de aproape sau de la distanta viata economica, a organiza,
intr-un chip constient sau nu, circulatia bunurilor, a pune méana mai ales pe
o parte notabild a venitului national cu scopul de a asigura propriile lui
cheltuieli, luxul lui, «administratia» lui sau razboiul”; 3) ,,a participa la viata
spirituald, fara de care nici o societate nu ar putea sta in picioare.”

Pentru un individ uman, puterea statului se traduce prin obligatia
sa de a gandi (pe cat posibil) si a face ceea ce i se permite de catre
imparat, rege, voda, guvern si/sau primarie, chiar si atunci cand acest
lucru ii este potrivnic, pana cand nu reuseste sa impund, de regula
impreuna cu alti indivizi, alte norme de gandire si de actiune sociala.

Cu cét o asemenea obligatie este recunoscuta de o colectivitate
mai vasta, cu atit ea se constituie, cel putin pentru o vreme, intr-un
simt comun mai redutabil.

In spiritul unei asemenea constatiri, Aristotel vorbea de
obligatia celor care-i servesc pe stapanii lor de a procura ,,0 provizie

de obiecte care sunt necesare” pentru ,,gospodari si oameni politici”?,

2 Fernand BRAUDEL, Jocurile schimbului, Edit. ,Meridiane”,
Bucuresti, vol. 2, 1985, p. 195.

3 Ibidem.

* ARISTOTEL, Politica, editie actualizata a traducerii de El. Bezdechi,
Edit. ,,Antet”, Filipestii de Targ (Prahova), f.a., p. 13.
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obligatie care, prin indeplinire continud, a devenit obisnuinta,
recunoscuti, cu mici exceptii’, de catre aproape oricine.

lisus le spunea iscoadelor trimise de carturarii si arhireii ce
cautau sa-l ispiteascd, ,,sa-L prinda in cuvant” gresit In privinta dajdiei
catre Cezar si apoi ,,s3-L dea stapanirii si puterii dregatorului:[...] dati
cele ce sunt ale Cezarului, Cezarului, si cele ce sunt ale lui Dumnezeu,
lui Dumnezeu.”®

Mult, mult mai tarziu, ludnd la ochi promisiunea facuta de
religie, aceea ca pe taramul celalalt te asteapta fericirea (eventual ca ai
scapat de aici), statul a venit, precum un mare filosof, cu promisiunea
de a-ti purta grija pentru un trai decent dupa ce nu vei mai fii bun de
muncd la cel care te va folosi cativa zeci de ani, instituind programe
obligatorii de pensii si alte drepturi de asigurari sociale.

Pe fondul grijii pentru ziua de méine, ideea de asumare de catre
stat a raspunderii pentru asigurarea omului muncii cu mijloace de
existentd la batranete a fost repede asimilatd de lucratorul salariat si
cei aflati in convietuire cu acesta. Mai mult pentru bani decat pentru
aceasta idee in sine, filosofii acestei filosofii s-au pus pe treaba,
contribuind la instituirea unuia din cele mai redutabile simturi comune
acceptate de colectivitatea umana.

Numai ca recunoscand redutabilitatea unui simt comun nu rostim
nici o judecata cu privire la legitimitatea respectivului simt comun. Cum
ne spune L. Blaga, ,.In fond, simtul comun ar putea sa fie, in totalitatea
sa, un corp de prejudecdti pe care Insd individul conformist, perfect
intrat in colectivitate, nu le va descoperi niciodati ca atare.”’

° O asemenea exceptie a fost, de pildi, Al Capone, cel mai mare
gangster al Americii, care a sfarsit, pentru vreo cinci mii de incalcari ale
legilor prohibitiei si evaziune fiscald, petrecand ani buni de puscérie in
inchisorile din Atalanta si Alcatriz) si platind cincizeci de mii de dolari
amenda, treizeci de mii de dolari cheltuieli de judecata si alte pretentii
financiare ale autoritatilor americane. (Vezi Kenneth ASLOP, Cicago sub
teroare, Edit. Politica, Bucuresti, 1978)

6 #xx Sfinta Scripturd (alias Biblia), Edit. Intitutului Biblic si de
Misiune al Bisericii Ortodoxe Romaéane, Bucuresti, 1982, p. 1195 (Sfanta
Evanghelie dupa Luca, cap. 20, § 19-26).

" Lucian BLAGA, Opere, Edit. ,Minerva”, Bucuresti, vol. 8 (Trilogia
cunoasterii), 1983, p. 81.
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In opinia noastra, sistemele de pensii obligatorii actuale nu sunt
»corpuri de prejudecati”, ci o sursd de castig necuvenit pentru puterea
publica si cei agreati de ea sa le gestioneze, ,,aducand elogii echitatii si
blandetii.”® Tentatia pentru sumele pe care le colecteazi aceste
sisteme fard prea multa bataie de cap a fost si riméne mai mare decat
cred multi din cei aflati in peisajul cu unde linistite ale acestui simt
comun, care mai intdi vorbesc si abia apoi daca gandesc.

Dupa aproape o sutd de ani, sistemul de pensii obligatorii
administrate de stat (sistem zis §i public) a ajuns in mare deriva, datorita
acelora care l-au administrat; acum, el lasa milioane de oameni si se
intrebe, printre altele: Ce sa faca? Sa-si caute in continuare slujbe si sa
munceasca toatd viata? S se mute in alte zone ale lumii, mai slab
dezvoltate, unde preturile sunt mai mici? Sa cerseasca sprijinul financiar al
copiilor (care au) sau al institutiilor de caritate? Sa joace la bursa ultimele
economii de care mai dispun? Sa se imprumute de la banci, unde ajung si
cotizatii la care au fost obligati sa le dea spre administrare pentru pensii?

Asemenea Iintrebari ne aratd cad lumea a devenit destul de
preocupatd de gasirea de solutii la problema creatd, fard a da prea
multd importantd faptului daca este sau nu este cineva vinovat pentru
neajunsurile ivite.

Un exemplu recent ni-l oferd in aceastd privintd Ungaria, in
care, la 4 mai 2009, Parlamentul incuviinta Guvernul sa intreprinda,
printre alte masuri, cresterea varstei medii de pensionare (de la 62 de
ani la 65 de ani, incepand cu anul 2012), inghetarea pentru un timp a
salariilor bugetarilor si reducerea (cu cca 1,84 miliarde USD in 2009
si cu cca 4,14 miliarde USD in 2010) unor beneficii asociate pensiilor
de stat si a altor cheltuieli de la bugetul public’.

Un alt exemplu ni-1 oferd Romania zilelor de azi, unde nu mai
contenesc disputele in jurul faptului dacd trebuie sau nu trebuie

8 E adevirat cd oamenii se jefuiesc intre ei si se omoard; dar fac asta
aducand elogii echitatii si blandetii.” [Frangois-Marie AROUET (alias
VOLTAIRE), Dialoguri si anecdote filosofice, Edit. ,,Univers”, Bucuresti,
1985, p. 125]

? http://www.standard.ro/articol 92284/ungaria_mareste_tva_ul si_re
duce pensiile.html
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eliminate pensiile speciale'® si mai ales cele nesimfite'', apreciate a fi
cca 18% din volumul total al pensiilor din sistemul public, dar
incasate doar de vreo 0,5% din numarul total al pensionarilorlz; daca
trebuie sau nu trebuie inghetata valoarea punctului de pensie, ajuns la
732,8 lei; dacd trebuie sau nu trebuie decuplata valoarea punctului de
pensie de nivelul salariului mediu brut pe economie, ajuns (pe hartie)
la 1836 lei; dacd mai trebuie sau nu mai trebuie respectat principiul
contributivitatii la stabilirea pensiilor; dacd fondul de pensii mai
trebuie sau nu mai trebuie s se ,hraneasca” din bugetul de stat, de
vreme ce sistemul public de asigurari nu mai poate sustine pensiile
promise; dacd sindicalistii mai trebuie sau nu mai trebuie sa
beneficieze de drepturile §i promisiunile guvernantilor, catd vreme nu
mai sunt destui bani nici la bugetul de stat'’; dacd pensionarul mai are

19 Pensiile speciale se numesc asa pentru ci sunt calculate ca procent
(in general 85%) din ultimul salariu brut sau ultimele sase salarii brute, fata de
cele platite de Casa Nationala de Pensii, care le calculeaza pe baza
contributiilor facute de-a lungul timpului la bugetul de pensii de catre actualii
pensionari. In plus, aceste pensii se indexeaza permanent cu evoluttia salariilor
celor angajati in functii echivalente celor iesiti la pensie din institutiile
respective.” [http://www.zf.ro/zf-24/boc-recalcularea-pensiilor-speciale-va-genera-
economii-estimate-la-500-800-milioane-euro-5493499/ (10.02.2010)]

' Pestele de la cap se-mpute”. Pentru detalii, a se (re)vedea, de pilda,
dezviluirile facute de fosta ministru de justitie — Monica Macovei — in cadrul
emisiunii ,,Nasul”, postul de televiziune ,,b1tv”’ din data de 24 mai 2010, ora 20
(http://www.bl1tv.ro/index.php?option=com_content&view=article& id=80&
Itemid=60).

2 Polemica in jurul acestor pensii, bazate pe privilegii si nu pe
contributivitatea financiara, a inceput in timpul campaniei electorale pentru
alegerile parlamentare si prezidentiale din anul 2008.

" In calitate de garant si de purtdtor de cuvint (se pare) al Guvernului
Boc, presedintele tarii — Traian Basescu — (isi) anunta intentia de a reduce,
pentru o vreme (deocamdata de la 1 iunie 2010 si pand la 31 decembrie 2010),
nivelul pensiilor cu 15%, recunoscand faptul ca ,,«Statul roméan nu isi poate
permite si mai finanteze sistemele pe care le-a dezvoltat stramb. In ceea ce
priveste sistemul de pensii, el este afectat de lipsa resursei pentru a plati
pensiile la nivelul fixat acum. Sunt si explicatii de ordin financiar, lipsa banilor,
dar si explicatii care vizeaza interiorul sistemului de pensii [...] Din acest motiv
solutia, pe care am propus-o in discutiile cu FMI, BM si UE a fost reducerea cu


http://www.b1tv.ro/index.php?option=com_content&view=article&
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sau nu mai are drept la salar de la stat; daca..., daca..., daca!'*

La concurentd cu statul, care se vrea a fi, ca si in cazul altor
mari erori (precum: alienarea avutiei poporului'’; instriinarea
conditiilor de aplicare a muncii §i capitalului; siluirea democratiei,
justitiei, educatiei §i a altor institutii ale culturii si civilizatiei), o
,»victima curatd”, pentru cé este destul de puternic fatd de cel obligat
de el sa cotizeze la fondul de pensii, firmele de asigurari fac tot mai
mult caz de faptul ca nu ajung pe mana lor o parte tot mai mare a
cotizatiilor obligatorii, In ciuda faptului ca istoria ne aratd ca si de la
ele au disparut, pAna acum, Insemnate cantititi de bani adunati.

in anul 2008, gigantul lumii in asigurdiri — American
International Group (AIG) — a Inregistrat pierderi atat de mari incat,
pentru a nu falimenta, statul american i-a dat, din fondurile publice,
intre 170 (dupa unele surse) si 180 (dupa alte surse) miliarde USD,
fard a obtine rezultatele scontate (céci, in ciuda ajutorului primit, in
februarie 2009 AIG ,,a anuntat cele mai mari pierdei din istoria
corporatisti din SUA, de aproape 62 miliarde de dolari”'®). in
schimb, pentru ispravile lui din anul 2008, AIG a anuntat bonusuri
de 450 milioane de dolari pentru angajatii unor divizii si alte 165
milioane de dolari pentru directorii executivi'’, motivand, printre
altele, faptul cd nu poate sda nu-si onoreze obligatiile contractuale
asumate fatd de acesti oameni. Intrebat apoi de oficialii americani

15% a pensiilor».” [http://www.realitatea.net/basescu--intentia-este-sa-mentinem-
reducerea-pensiilor-pana-la-sfarsitul-anului_713539.html (13.05.2010)]

" In privinta catorva argumente pro si contra unei idei sau alta, a se
vedea, de pilda: http://www.ziaruldeiasi.ro/national-extern/boc-invoca-tragedia-
greaca-in-discutiile-cu-sindicalistii~ni67fe (13.03.2010); *** Deputatul Victor
Paul Dobre acuza Guvernul de ,,o imensa manipulare privind pensiile” —
http://www.machiavelli.ro/stiri.php?art=17454 (23.03.2010); http://www.ziarul
deiasi.ro/national-extern/boc-invoca-tragedia-greaca-in-discutiile-cu-sindicalistii
~ni67fe (13.03.2010).

15 A se vedea, de pilda filmul Kapitalism — reteta noastrd secretd, realizat
de Alexandru SOLOMON (http://www.youtube.com/watch?v=-SROIXbiaWk)

' http://www.adevarul ro/articole/ce-a-facut-aig-cu-banii.html (17.03.2009).

' http://economie.hotnews.ro/stiri-companii-5501016-secretarul-trezo
reriei-americane-aig-intra-procedura-lichidare-iar-primele-scandaloase-ale-con
ducerii-vor-trebui-returnate.htm (18.03.2009).


http://www.ziaruldeiasi.ro/national-extern/boc-invoca-tragedia-greaca-in-discutiile-cu-sindicalistii%7Eni67fe
http://www.ziaruldeiasi.ro/national-extern/boc-invoca-tragedia-greaca-in-discutiile-cu-sindicalistii%7Eni67fe
http://www.machiavelli.ro/stiri.php?art=17454
http://www.ziarul/
http://www.adevarul.ro/articole/ce-a-facut-aig-cu-banii.html
http://economie.hotnews.ro/stiri-companii-5501016-secretarul-trezo%20reriei-americane-aig-intra-procedura-lichidare-iar-primele-scandaloase-ale-con%20ducerii-vor-trebui-returnate.htm
http://economie.hotnews.ro/stiri-companii-5501016-secretarul-trezo%20reriei-americane-aig-intra-procedura-lichidare-iar-primele-scandaloase-ale-con%20ducerii-vor-trebui-returnate.htm
http://economie.hotnews.ro/stiri-companii-5501016-secretarul-trezo%20reriei-americane-aig-intra-procedura-lichidare-iar-primele-scandaloase-ale-con%20ducerii-vor-trebui-returnate.htm
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despre soarta banilor primiti de la guvernul SUA, AIG a declarat ca
cea mai mare parte a banilor contribuabililor (cca 105 miliarde de
dolari) au ajuns la banci si alte institutii financiare din SUA si din
afara tarii (precum Goldman Sachs, Deutsche Bank, Barclays, UBS,
Merrill Lynch si Société Général), la unele municipalititi americane
si la partenerii comerciali ai asiguratorului — acuzat de presedintele
(Ben Bernanke) Rezervelor Federale de a ,,fi adus la pamant intregul
sistem financiar”'®.

Sa incercam a intra mai adanc in lumea comparatiilor,
analogiilor, neajunsurilor si intrebarilor generate de jongleriile celor
care au manuit si/sau manuiesc un sistem sau altul de pensii si alte
drepturi de asigurdri sociale, oferind in tabelul/ I un calcul de
capitalizare lunara a unei cotizatii ipotetice de 1.000 lei, in conditiile
unui randament mediu anual de minim 5%, pe care il oferd toate
fondurile de pensii facultative (numite, In mod metaforic, Pilonul
III); in tabelul 2 oferim rezultatul capitalizarii unei cotizatii lunare
de 1.000 lei de-a lungul a 30 de ani, considerati a forma durata unui
stagiu complet de cotizare.

Tabelul 2 ne ofera un coeficient de multiplicare a cotizatiilor
nominale de 2,265 (= 815.536,90 lei : 360.000 lei).

Daca fondul de 815.536,90 lei nu s-ar fructifica in continuare,
acesta ar permite acordarea vreme de 30 de ani a unei pensii de 2,265
ori nivelul mediu al cotizatiei lunare (de 1.000 lei), adica 2.265 lei.

Cum nu s-a inventat incd elixirul vietii fara de moarte,
presupunem ci pensionarul mai triieste doar 15 ani. In acest caz,
nivelul pensiei sale lunare s-ar putea dubla, devenind 4.530 lei, adica
de 4,53 ori mai mare decét cotizatia medie lunara (de 1.000 lei).

In schimb, la o fructificare in continuare, de 5% anual a
fondului de acumulare de 815.536,90 lei s-ar putea obtine un spor de
40.777 lei, din care s-ar putea acorda sine die o pensie medie lunara
de 3.398 lei (= 815.536,90 x 5% : 12 luni, sau 40.777:12), respectiv
de 3,398 ori mai mare decét cotizatia medie lunard (de 1.000 lei)
numai din aceastd fructificare, lisind intactd acumularea de
815.536,90 lei, pand cand cei ce tanjesc dupad ea reusesc sd $i-0
aproprie, fie prin hotarari ale puterii publice sau justitiei, fie prin

'® http://www.adevarul ro/articole/ce-a-facut-aig-cu-banii.html (17.03.2009).
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ceva inginerii financiare ce raman nepedepsite.

Tabelul 1

Exemplu numeric de calcul al contributiei anuale
la fondul de pensii in conditiile fructificarii cotizatiilor lunare

. Cotizatii = weol 3%

o, | Perioada lunare dobinatl %) | froctiteare | cold-100:12 | OV
0 1 2 3 4 5 6

1 | Ianuaric 1.000 5 11 45,83

2 | Februarie 1.000 5 10 41,67

3 | Martie 1.000 5 9 37.50

4 | Aprilie 1.000 5 8 33,33

5 | Mai 1.000 5 7 | 29,17

6 Tunie 1.000 5 6 25,00

7 | Iulie 1.000 5 5 20.83

8 August 1.000 5 4 | 16.67

9 | Septembric 1.000 5 3 | 12,50

10 | Octombrie 1.000 5 2 8.33

11 | Noiembric 1.000 5 1 4,17

12 | Decembrie 1.000 5 0 0,00

13 | Anual 12.000 - — 275,00 12.275 lei

Daca in rationamentul nostru includem si restituirea sumei de
815.536,9 lei, ajungem la incredibila pensie de 78.564 lei anual,
respectiv 6.547 lei lunar — mai mare de 6,547 ori decat cotizatia
nominala lunara obligatorie (de 1.000 lei).

,Fiti atenti acum la cifre”, ne spuneau cu cativa ani in urma
doi buni cunoscitori ai ,filosofiei” sistemului actual de pensii in
Statele Unite ale Americii. Aici, ,,Pand n anul 2010, primii oameni
din cei 75 de milioane care apartin generatiei cunoscute sub numele
de «Baby Boomer», generatia de dupa razboi (alias decreteii, la noi,
in Romania — VM), vor Incepe sd iasd la pensie. Apoi, de-a lungul
anilor, fiecare persoana din acesti 75 de milioane de oameni vor
incepe sa primeasca 1000$ pe luna din planul de pensionare promis
de guvern — plan la care ei si-au adus contributia de-a lungul
timpului si alti 1000$ pe luna din partea pietelor financiare (céci asa
e In America, jumatate din pensia obligatorie este de stat si jumatate
privatd — VM). Daca socotesc corect — 75 de milioane x 1000$ = 75
miliarde de dolari pe luna din partea programului guvernamental si
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alte 75 de miliarde din partea pietelor financiare. 75 de miliarde de
dolari pe luna, provenind de la guvern si de la pietele financiare, vor
avea un impact dramatic asupra ambelor institutii.

Tabelul 2

Exemplu numeric de calcul al contributiei la fondul
de pensii de-a lungul stagiului complet de cotizare,
in conditiile fructificarii contributiilor anuale

y Cotizatii | Contributii | Rata anuald | Ani de Col.2 = [1+
:: “;t;?:(::b anual:? anl.mI:1 a dobanzii | fructificar | + [col..\:lll!])r““ Obs.
' (lei) (lei) (%) e (lei)
0 1 2 3 4 5 [
1 |Anul 1 12.000 12.275 5 29 S0.525,56
2 | Anul 2 12.000 12.275 5 28 48.119,59
3 | Anul 3 12.000 | 12275 5 27 4582818
4 | Anul 4 12.000 | 12.275 5 26 43.645.88
5 | Anul 5 12.000 12.275 5 25 41.567.51
6 | Anul 6 12.000 12.275 3 24 39.588,10
7 | Anul 7 12.000 | 12.275 5 23 37.702,95
§ |Anul 8 12.000 | 12.275 5 22 35.907.58
9 | Anul 9 12.000 12.275 5 21 34.197.69
10 | Anul 10 12.000 | 12275 5 20 32.569,23
11 | Anul 11 12.000 | 12.275 5 19 31.018.31
12 | Anul 12 12.000 12.275 5 18 20.541,25
13 | Anul 13 12.000 12.275 3 17 28.134,52
14 | Anul 14 12.000 | 12.275 5 16 26.794,79
15 |Anul 15 12.000 | 12.275 5 15 25.518.84
16 | Anul 16 12.000 | 12275 3 14 24.303.66
17 | Anul 17 12.000 | 12275 3 13 23.146,34
18 |Anul 18 12.000 | 12.275 5 12 22.044,14
19 | Anul 19 12.000 12.275 5 11 20.994,42
20 | Anul 20 12.000 12.275 5 10 19,994 68
21 | Anul 21 12.000 | 12275 5 9 19.042,55
22 | Anul 22 12.000 | 12275 5 8 18.135,77
23 | Anul 23 12.000 12.275 3 7 17.272,16
24 | Anul 24 12.000 12.275 3 [} 16.449,67
25 | Anul 25 12.000 | 12.275 8 5 15.666,36
26 | Anul 26 12.000 | 12.275 5 4 14.920.34
27 | Anul 27 12.000 12.275 5 3 14.209.85
28 | Anul 28 12,000 | 12275 3 2 13.533,19
29 | Anul 29 12.000 | 12.275 5 1 12.888,75
30 | Anul 30 12.000 12.275 3 0 12.275,00
31 | Total stagiu | 360.000 | 368.250 — — 815.536,90

Ce va face guvernul? Va mari impozitele? Ce vor face pietele
financiare in momentul In care le vor iesi din «buzunar» 75 de
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miliarde de dolari in loc ca acesti bani sa le intre in «buzunar»? Te vor
sfatui «Sa cumperi §i sa pastrezi, sa investesti pe termen lung si in loc
sd-ti diversifici portofoliul sa-1 ‘diver-strici’»? Consilierii financiari
vor continua si va spuni: «in medie, bursa a crescut mereu»?”

In replica la asemenea intrebari, unul din autorii acestui tablou
al sistemului actual de pensii ne marturiseste ca el nu are un glob de
cristal §i nu pretinde ca poate prezice, cu ajutorul lui, viitorul. Dar un
lucru ne poate totusi spune, si anume, ca ,,Suma de 150 de miliarde
de dolari care iese din «buzunarul» celor doud institutii in loc sa
intre acolo va provoca anumite «gauri» in economie.”"

Astfel zugravit, sistemul actual de pensii obligatorii este aidoma
drobului de sare agezat pe hornul/ cuptorul de unde povestea ne spune
ca acesta prezenta pericolul de a fi trantit In capul unui copilas daca s-
o sui mdta acolo, 1anga drob®. Potrivit simulirii numerice facute mai
sus, pericolul mare il reprezinta cei care, analog mdtei, nu numai ca ar
putea ajunge la sume banesti mult mai mari decét 150 de miliarde de
dolari, ci cd acestia s-au infruptat deja din ele, iar acum nu mai au de
unde si le dea integral inapoi si afiseaza teama ca pensionarii sa nu
gaureascd economiam; asa cd, decat sa se intample asa ceva, mai bine
sd ramana pensionarii fara destui bani.

Pentru a masca disparitia unei parti din cotizatiile colectate pana
la pensionarea contribuabilului si lipsa de responsabilitate pentru
fructificarea intre timp a cotizatiilor in folosul contribuabilului, alte
voci dau vina pe schimbarea raportului Intre numarul angajatilor si
numarul pensionarilor. ,,N-avem de unde da pensii pentru ca nu mai
avem suficienti angajati!”

Sa fie oare acesta motivul real pentru care puterea publica a
ajuns sa dea si la noi in administrare privata o parte din sistemul de

" Robert T. KIYOSAKI, Sharon L. LECHTER, Téndr si bogat: cum sd
faci avere de tanar, pentru totdeauna, Edit. ,,Amaltea”, Bucuresti, 2003, p. 15.

2 Jon CREANGA, Povestiri, Edit. ,,Minerva”, Bucuresti, 1976, p. 5-6.

= «Pentru anul acesta, sistemul de stat transfera 1,7 miliarde catre
sistemul de pensii; pentru a plati pensiile 100% ar trebui sa transferam 2,2
miliarde de euro. Diferenta de la 1,7 1a 2,2 nu o avem.»” (http://www.realitatea.
net/basescu--intentia-este-sa-mentinem-reducerea-pensiilor-pana-la-sfarsitul-
anului_713539.html)
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pensii obligatorii (Pilonul I)?** Nu cumva pentru faptul ci a
micsorat sacul cu bani ai celor obligati s& cotizeze la el pana la
pensionarea lor? Nu cumva cd pe cat de mare se da aceastd putere pe
atat de incapabild s-a dovedit sa puna la lucru, precum face un bun
gospodar, banii din acest sac, iar in loc sa apard 3 sau 4 saci de bani
in momentul pensiondrii contribuabililor ea a inlocuit sacul cu o
traista a cotizatiilor curente?

Pe de alta parte, de ce societatile de asigurare o fi dorind atat
de mult ca si la noi, in Romania, puterea publicd sid privatizeze
fondurile de pensii obligatorii**? Pentru a nu mai fi nevoite a pierde
bani si timp pentru a convinge cetateanul de rand sa faca o asigurare
de viata, ci sa castige, prin efectul legii, o cotd de piatd cat mai
mare? O fi mizand aceste societéti pe faptul ca in viitor se va inversa
raportul Intre numarul angajatilor si numarul pensionarilor si atunci
nu vor mai fi problemele actuale? Nu cumva pentru faptul ca pe un
sac de bani ai altora, dupa care nu trebuie sd alerge (datoritd
caracterului obligatoriu al cotizatiilor), ca In cazul asigurarilor de
viatad facultative, ele mai pot face rost in timpul vietii active a
contribuabililor de incad 2 saci de bani, ajungand, potrivit modelului
numeric sugerat mai sus, la un total de 3 saci, suficienti ca sd acorde
pensiile promise doar din dobanda la acestia, iar la moartea
contribuabililor s le ramana lor toti cei 3 saci?

Atenti la infiintarea, organizarea, functionarea si supravegherea
unui sistem de fonduri de pensii administrate privat (Pilonul II),
parlamentarii roméni s-au gandit sa dea dovadid de oarecare
responsabilitate fatd de unii din alegétorii lor, hotarand, in anul 2008,
implementarea, incepand cu 1 ianuarie 2011, unui sistem obligatoriu de

2 PARLAMENTUL ROMANIEI (PR), Lege (nr. 411 din 18.10.2004)
privind fondurile de pensii administrate privat, ,M.Of. al Romaniei”, Partea
I, nr. 1033 din 09.11.2004.
de fonduri de investitii la nivel european (EFAMA) ardta cd ,,«Guvernele
ar trebui incurajate de catre organismele UE sa introduca sisteme de pensii
private obligatorii, organizate cu sprijinul angajatorilor si al industriei de
profil»”  (http://www.pensiileprivate.ro/EF AMA-Toate-tarile-europene-ar-
trebui-sa-introduca-fonduri-de-pensii-private-obligatorii-articol-17,9-38289.htm).
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pensii si alte drepturi de asigurdri sociale si pentru persoanele fizice —
»cetateni romani, cetateni ai altor state sau apatrizi” — care au, conform
legii, domiciliul sau resedinta pe teritoriul Romaniei, in mediul rural, iar
intre 16 si 63 de ani ,,a) detin sub orice titlu, terenuri agricole in
exploatare sau sunt proprietari de terenuri forestiere, exploatari
piscicole, animale, stupi de albine; b) desfasoara activitati In gospodaria
proprie, precum i activitati private nesalarizate in domeniul agricol,
forestier, piscicol, apicol, sericicultura si altele; c¢) sunt membre ale

societtilor agricole sau ale altor forme de asociere din agricultura.”**

Tabelul 3

Categorii si nivele de contributii
in sistemul obligatoriu de pensii pentru agricultori

v oo | Contributii suportate
N in numele Contributii mutuale

Nivelede | individuale ,moumele : Unititi de

el p asiguratului de citre (lei) = o
contributii (le1) . contributie

’ ) stat (lei) ’
Lunare | Anuale | Lunare | Anuale | Lunare | Anuale

A 1 2 3 4 5 6 7

1 10 | 120 |20 (20) |240(240) [30(30) | 360 (360) 1

2 20 240 |25 (40) [300 (480) |45 (60) | 540 (720) 1.5

3 30 360 |30 (60) |360 (720) |60 (90) | 720 (1080) 2

4 40 480 [35(80) [420(960) |75 (120)| 900 (1440) 2,5

5 50 600 |40 (100) [480 (1200) |90 (150)|1080 (1800) 3

Potrivit Legii 263/2008, contributia suportatd 1n numele
asiguratului de catre stat urmeaza a fi ,dublul contributiei
individuale [...] achitate de asigurat”® (cifrele aflate in parantezele
din coloanele 3 si 4 ale tabelului 3), iar o contributie mutuala (din
coloana 5 sau 6) va fi egala cu contributia individuala (col. 1,
respectiv 2) si contributia suportatd in numele asiguratului de catre

# PR, Legea (nr. 263 din 07.11.2008) privind sistemul de pensii si alte
drepturi de asigurari sociale ale agricultorilor, ,,M.Of. al Romaniei”, Partea
I, nr. 795 din 19.11.2008, art. 4 i 5.

» Cuantumul contributiei mutuale a statului, achitati in numele
asiguratului, reprezintd dublul contributiei individuale lunare achitate de
asigurat.” (Legea nr. 263/2008, art. 20, pct. 3)
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stat din bugetul acestuia (col. 3, respectiv 4).

Cunoscand cat de cat cinstea politicienilor de ieri i de azi, nu
rezistam tentatiei de a ne intreba: De unde pand unde atata risipa de
contributii mutuale in numele a milioane de persoane care urmeaza a fi
asigurate prin efectul legii? Atdta marinimie din partea acelora care au
adus sistemul public de pensii (Pilonul I)*’, si nu numai, ci tara intreagi, in
pragul falimentului? Nu cumva contributiile statului In numele asiguratilor
vor fi, Intr-o masurd mai mica sau mai mare fictive, iar dupa atata lipsa
panad acum de raspundere in organizarea §i gestionarea sistemului public
de pensii se face loc si altor interese decat cele generale?”®

In incercarea de a oferi un posibil raspuns la asemenea intrebari,
apelam la alte cateva prevederi suplimentare ale legii privind sistemul
de pensii aflat 1n discutie si la Inca putind gimnastica financiara.

Legea 263/2008 stipuleaza ca ,,Numarul unitatilor de contributie
realizate, pentru stagii complete de cotizare, nu poate fi mai mic de
360 sau mai mare de 1.080”%, ceea ce denoti ci dreptul la pensie se
injumatateste pentru fiecare 10 lei cotizatie individuald lunara
suplimentara (pentru 10 lei cotizatie suplimentara — 0,5, pentru 20 lei
cotizatie suplimentara — 1, pentru 30 lei cotizatie suplimentara — 1,5,

% Ibidem, art. 10, lit. b).

7 Roménia se afla in grupul statelor cu cele mai mari riscuri pe termen
lung, avand unul dintre cele mai nesustenabile sisteme publice de pensii din
intreaga comunitate europeand. Conform prognozelor UE, in urmatorii 50 de ani,
cheltuielile Romaniei cu pensiile exprimate ca procent in PIB vor creste de la
aproximativ 8 la suta (2009) la 15,8 la sutd (2060) ducand Romania pe locul 5 in
topul statelor UE27 cu cele mai mari cheltuieli cu pensiile ca pondere in PIB.”
(GUVERNUL ROMANIEI, Programul de guvernare 2009—2012 — http://’www.
gov.ro/capitolul-3-politica-fiscal-bugetara  11a103767.html).

*  Reforma sistemului de pensii urmireste: — asigurarea
sustenabilitatii financiare a sistemului public de pensii pe baza principiilor
contributivitatii si solidaritatii sociale; — incadrarea cheltuielilor cu asistenta
sociald in limitele sustenabile ale sistemului de pensii; — eliminarea
inechitatilor si anomaliilor care mai existd in sistemul public de pensii si a
regimurilor speciale inechitabile si costisitoare de care beneficiazd anumiti
angajati; — stimularea economisirii private prin dezvoltarea sistemului de
pensii facultative administrate privat.” (Ibidem)

* Legea nr. 263/2008, art. 51, pct. 3.
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iar pentru 40 lei cotizatie suplimentard — 2). Sau, daca raportim datele
din coloana 7 la datele din coloana 1, rezultd ca acest drept se reduce
de la 0,1 unitati de contributie la 1 leu cotizatie minima la 0,075, la
0,0667, la 0,0625 si la 0,06 unitati de contributie la 1 leu cotizatie,
ceea ce in opinia noastrd reprezinta o incalcare a unuia din principiile
invocate chiar de céatre legiuitor — principiul egalitatii, principiu
potrivit caruia sistemul de pensii pentru agricultori, contribuabili si
beneficiari asigurd un tratament nediscriminatoriu. In acest context,
suntem tentati sa credem cd, pand una-alta, Legea stimuleaza optiunea
asiguratului pentru cea mai mica cotizatie lunara, de numai 10 lei, iar
asta probabil de teama nemarturisita a statului de a nu-si ,,goli” prea
mult bugetul gaurit de stapanii lui cu atatea alte plati.

Pana in anul 2041, adica pana peste 30 de ani de acum inainte,
atat cat va dura stagiul complet de cotizare pentru primii asigurati, este
evident ca statul fie va participa la sistemul de pensii pentru agricultori
cu sume (la nivelul cifrelor aflate in paranteze in coloanele 3 si 4 din
tabelul 3) de care asiguratul care va opta pentru o altd contributie lunara
decat de 10 lei nu va beneficia integral niciodata, fie nu-gi va onora
promisiunea (decat cel mult la nivelul cifrelor aflate in tabelul 3 in
coloanele 3 si 4 in afara parantezelor) catre cel pe care 1l obligd sa se
asigure Tmpotriva riscului de a-si pierde veniturile realizate din
agricultura ca urmare a batranetii, invaliditatii sau decesului.

Unitdtile de contributie anuald (minim 360, maxim 1080 lei)
realizate de asigurat in perioada de cotizare (in 30 de ani) se Impart la
stagiul complet de cotizare (30 de ani) si rezultd un numar mediu
anual de unitdti de contributie (respectiv 360, 540, 720, 900 sau 1080
de unitati pentru cine cotizeaza la fel de-a lungul stagiului complet de
cotizare, de 30 de ani).

Valoarea unui asemenea unitati de contributie (care-i
totuna cu un leu-cotizatie medie anuald) este preconizatd a fi
egald cu un procent cuprins intre 0,1% si 0,5% dintr-o cincime
(1/5) din salariul mediu brut (smb) utilizat la fundamentarea si
aprobarea bugetului asigurarilor sociale de stat’, de unde
rezultd cad fiecare leu-cotizatie medie in cei 30 de ani stagiu
complet de cotizare nu aduce aceeasi recompensa asiguratului, ci

39 Ibidem, art. 54.
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x [=(smb:5)%(0,1+0,5%)] lei.

Pentru anul 2010, salariul mediu brut utilizat la fundamentarea
bugetului asigurarilor sociale de stat este de de 1.836 lei®'. Acesta este
salariul mediu brut lunar, din care 1/5 reprezintd cca 367,2 lei, iar
0,1% reprezinta 0,367 lei si 0,5% reprezinta 1,836 lei.

Pentru a avea oarecare comparabilitate cu ceea ce este actual
in societatea romaneasca, sa zicem ca si in anul 2041 salariul mediu
brut lunar va fi egal cu cel utilizat la fundamentarea bugetului
asigurarilor sociale de stat in 2010, adicd 1.836 lei, ipoteza in care
pensiile pentru limitd de varsta ale agricultorilor vor avea nivelul
indicat in tabelul 4, celulele ES:I5.

Pentru cel care va fi cotizat pand in anul 2041, vreme deci de
30 de ani cu numai 10 lei lunar, pensia sa lunara va fi de numai
11,01 lei [T4-E6], daca procentul de calcul al valorii unei unitati de
contributie va fi de 0,1% [T4-C6], iar pentru aceastd pensie
contributiile individuale ale asiguratului (de 3600 lei si respectiv
8154 lei) ajung, aproape sigur, pana dupd moartea lui, adica un
numdr de 27,25 ani [T4-ES8] sau 61,72 ani [T4-E10], dupa cum ele
(contributiile individuale de 3600 lei) nu sunt sau sunt fructificate in
beneficiul asiguratului in cursul stagiului de cotizare.

Pensia minima preconizata pentru un agicultor (de 132,12 lei
anual si 11,01 lei lunar) este departe de a fi ceea ce pretinde
legiuitorul — un venit de inlocuire ,,pentru pierderea totald a
veniturilor realizate din agriculturda ca urmare a batranetii,
invaliditatii sau decesului”, catd vreme, la nivelul preturilor actuale,
11,01 lei reprezintd un venit care nu ajunge nici mécar pentru o zi de
viatd normala a pensionarului, daramite pentru o luna de zile!

In extrema cealaltd a listei cu pensii pentru limita de varstd
prevazute pentru persoanele fizice din mediul rural de Legea 263/2008
avem pe cel care, cotizdnd lunar cu 50 lei, ar putea primi ca pensie
lunard maxima 165,15 lei [T4-16], daca procentul folosit la stabilirea
valorii unei unitti de contributie va fi maxim, adici 0,5% [T4—C6]. in
acest caz, venitul zilnic al unui pensionar va fi de 5,50 lei, suficient, in

3' PARLAMENTUL ROMANIEIL, Lege (nr. 12 din 26.01.2010) a
bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2010, ,M.Of. al Romaniei”,
Partea I, nr. 61 din 27.01.2010, art. 16, pct. 2.
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conditiile preturilor actuale din Cluj-Napoca, pentru a face o célatorie
in orag cu autobuzul (3,50 lei), a cumpara un sfert de litru de lapte
degresat (1 leu) si a lua un codru de péine (de incd un leu).

Contributii individuale si pensii pentru limita

Tabelul 4

de varsta in sistemul de asigurari al agricultorilor

Nr. Indicatori Valori

crt.

A B C D E F G H 1

1 | Contributii individuale lunare
e t - ~ 10| 2 30 40 50

2 | Unitati de contributie mutuala
anuali (ic) _ 360 | 540 | 720 | 900 | 1080

3 | Salariu mediu brut lunar in 1836*
sistemul public de pensi (ler) - ]

4 | 1/5 din salariu mediu brut lunar 367.2
in sistemul public de pensii (lei) | ©7 77 |

5 [ Procent (col. C)/ Valoarea (in | 0,1 [0.367 132,12 [198,18 | 264,24 | 330,30 | 396,36
lei) unei unititi de contributie 0.2 [0.734264.24 [396.36 | 528.48 | 660.60 | 792.72
fiiel. 00y Temuttchr o) cussle 3 |1,102[396,36 504,54 | 792,72 | 990,90 | 1189,08
g‘:‘]’)'“‘”s” Agsra00Redl, 0.4 1469 528,48 792,72 |1056.96 [1321,20 | 1585.44

0,5 |1.836660.60 [990.90 [1321,20 [1651,50 | 1981,80

6 | Procent (col. C)/ Valoarea (in | 0.1 0,367 | 11,01 | 16,52 | 2202 2753 | 33.03
lei) unei unitiiti de contributie 02 [0.734] 22,02 | 33,03 | 44.04| 35505 66,06
(col. D) /Pensii (in lei) lunare 9 3777 102 33,03 | 49.55 | 66.06| 8258 | 99.09
gj‘]’)“’"""’g” 263/2008 (col. 04 1469|4404 | 66,06 | $8.08| 110.10 | 132,12

0,5 |1.836| 55,05 | 82,58 | 110,10 | 137,63 | 165,15

7 | Contribuii individuale
necapitalizate in stagiul complet - - 3600 | 7200 | 10800 | 14400 | 18000
de cotizare (lei)

8 | Procent(col C)/Anidepensii | 01 | — | 27.25 | 36.33 | 40,87 | 43.60 | 4541
din contributii individuale 0.2 13,62 | 18,17 | 2044 | 21.80 | 22,71
necapitalizate (col. E<I) 0.3 908 | 12.11 | 13.62| 14.53 | 15.14

0.4 6.81 | 908 | 1022] 1090 | 1L35
0.5 545 | 727 | 817 872 908

9 | Coeficient de multiplicare (col.
© / Contributii individuale |5 5 5u 8154 | 16308 | 24462 | 32616 | 40770
capitalizate cu 5% doar in
stagiul complet de cotizare (ler)

10 | Procent (col. C)/ Ani de pensii | 0,1 61.72 | 82.29 [ 9257 | 98.75 | 102.85
din contributii individuale 02 — 30,85 | 41.16 | 4630 | 4938 | 51.44
capitalizate cu 5% doar in 03 | - | 2057 2743 | 30.85 | 32.91 | 34.29
stagiul complet de cotizare (col. ™5 41— 1543 | 20,57 | 23,15 | 24,60 | 25.71
ED) 05 | — | 1234|1647 ] 1851 | 1975 | 2057

* Conform Legii 12/2010 si extrapolirii facute de noi pentru anul 2041.
i Acest coeficient este egal cu cel obtinut pe baza tabelelor 1si 2.
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In opinia noastr, cine confundd un asemenea venit zilnic cu
venitul de inlocuire face acest lucru in mod cinic, iar de la guvernantii
ce vor fi din anul 2041 inainte ne putem astepta sa-si aroge meritul de a
creste, cu ocazia unor alegeri electorale (din patru In patru ani, sa zicem,
in decurs de vreo 16 ani, deci pana prin anul 2056), de 1a 0,1% la 0,2%,
la 0,3%, la 0,4% si apoi la 0,5% procentul de valoare al unei unitati de
contributie. Spunem asta, gandindu-ne la razboiul mediatic pe tema
valorii punctului de pensie in sistemul public de asigurari (Pilonul I), de
0,4% sau 0,45% din salariul mediu brut pe economie, razboi desfasurat
intre politicienii actuali, care vor fi i ,,maine” sau din care se vor naste
cei de ,,maine”, cu largul concurs al pensionarilor care pot fi amagiti si
atunci, ca si azi, cu promisiunile lor pre- si/sau electorale.

Daca ar sti ce pensie 1i harazeste Legea 263/2008 peste 30 de ani
si ce va putea face cu ea atunci, aproape sigur ca agricultorul nostru n-ar
subscrie, dacd i s-ar permite, la sistemul de asigurari adus de noi in
discutie. Insd, cum lucrurile nu-s dupa vrerea lui, iar filosofii acestui
sistem nu-i spun destule, agricultorul nostru este lasat sd-si asume anual
raspunderea pentru o cotizatie lunara de 10, 20, 30, 40 sau 50 de lei,
optand intre teama de necunoscut §i nevoia de a primi (daca tot i se iau
bani) mai multa pensie si alte drepturi de asigurari sociale.

Cu cét nevoia de o pensie mai mare este resimtitd mai intens si de
o colectivitate mai larga de persoane, cu atat statul aduna la el mai multi
bani. Bundoara, de la patru milioane de contribuabili, statul poate aduna
pdna la 2,4 miliarde lei in anul 2011 (= 4 milioane contribuabili x 50
lei/lund x 12 luni)’*, pdnd la 12 miliarde lei pana in anul 2015 (= 4
milioane contribuabili x 50 lei/lund X 12 luni x 5 ani) s.a.m.d., urmand
s vada ce vor face fard o parte mai mica sau mai mare din acesti bani,
daca vor lipsi, cei care vor veni la putere 1n anul 2041, asa cum probabil
a fost lasat si el de oamenii Tnaintasilor lui sa se descurce.

O asemenea concluzie nu ne obligd sa ne oprim cu analiza
sistemului de pensii si alte drepturi de asigurare a agricultorilor la cele
ardtate. Dimpotriva, nevoia de a oferi o solutie mai buna de asigurare
atat a agricultorilor, cat si a salariatilor ne indeamna sa continudm cu a

32 Ce coincidenti! Aceastd suma ar fi suficientd pentru a imprumuta
statul in anul 2011 sa puna la loc ,,diferenta de la 1,7 la 2,2” miliarde de euro
de care se vaietd acum ca nu o are pentru a plati pensiile 100% in anul 2010.
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arata cd pensia lunard maxima pentru limitd de varstd a unui asa-zis
agricultor (165,15 lei) poate fi platita vreme de 9,08 ani (T4-I8) sau
20,57 ani (T4-110) din contributiile individuale nefructificate (de
18.000 lei), respectiv capitalizate lunar cu dobandd anuala de 5%
macar in decursul stagiului complet de cotizare (40.770 lei).

Raportul intre pensia lunard minima (11,01 lei) si maxima
(165,15 lei) este de 1 la 15 (egal cu produsul dintre ordinul de marime al
contributiilor in functie de cotizatiile lunare individuale — 3, si ordinul
de marime al procentului din cincimea de salar mediu brut — 5).

In sistemul public de asigurari sociale (Pilonul I), raportul intre
pensiile lunare minima si maxima este dat doar de ordinul de marime
al contributiilor individuale, transpus(e) in puncte de pensie.

Pentru un punct de pensie in sistemul public de asigurari sociale,
salariatul care lucreaza in conditii normale de muncd datoreaza,
impreund cu angajatorul Iui, o contributie de 31,3% din salariul mediu
brut lunar prevazut de legea bugetului asigurarilor sociale de stat,
respectiv din 1836 lei in anul 2010 (deci 574,67 lei). O cota de 10,5%
din contributia de 31,3% (deci 192,78 lei) este suportatd de angajat, iar
restul, adica 20,8%, deci aproape 2/3 (respectiv 381,49 lei) de catre
angajator, dar, in esenta, tot din munca angajatului.

In termeni monetari, pensia lunard minima (11,01 lei) si maxima
(165,15 lei) prevazuta de Legea 263/2008 pentru limitd de varsta este de
1,5% si 22,54% din valoarea actuala a punctului de pensie din sistemul
public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale (Pilonul I), care-i de
732,8 lei”, adicd de cca 0.4 sau 40% din salariul mediu brut pe
economie.

In acest ecart (pensii obligatorii ale agricultorilor — pensii
obligatorii ale salariatilor) este continutd o dubld incdlcare a
echitatii sociale. La dreptul inegal la pensie pentru limita de
varstd In functie de contributia fiecarei persoane obligatd prin
lege sd cotizeze (in sensul ca pentru o contributie de x lei se
primeste o pensie de y lei, pentru 2x se primeste 1,5y, pentru 3x

33 Valoarea punctului de pensie este de 732,8 lei si se aplica incepand
cu data de 1 ianuarie 2010.” [PR, Legea (nr. 12 din 26.01.2010) a bugetului
asigurarilor sociale de stat pe anul 2010, ..., art. 16, pct. 1]
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se primeste 2y, pentru 4x se primeste 2,5y si pentru S5x se
primeste 3y) se adauga si o mica discriminare fata de sistemul
public de pensii si alte drepturi sociale de asigurare. Astfel, in vreme
ce In acest din urma sistem se primeste o pensie lunara de 732,8 lei
pentru o contributie individuald de 192,78 lei, in sistemul de pensii al
agriculorilor se vor primi, pentru o contributie individuala de 50 lei,
doar 165,15 lei, in loc de 190 lei, deci o pensie mai mica cu cca 13%.

Apropo de principiul echitatii, o incalcare a acestui principiu
am constat-o si la filosofii sistemul public de pensii si alte drepturi
sociale de asigurare (Pilonul I), atunci cand au fost calculate unele
puncte de pensie.

Astfel, in sistemul public, calculul pensiei pe puncte s-a
introdus de la 1 aprilie 2001°*. Pana in luna februarie 2003, numarul
lunar de puncte de pensie a fost limitat la 3 (trei). Din martie 2003
incoace, punctajul lunar maxim al asiguratului a crescut la 5 (cinci)™,
avantajand, pand la pensionare in aceastd perioada, pe cei cu salarii
mai mari de trei ori salariul mediu brut pe economie.

Revenim la raportul intre contributia angajatului si contributia
angajatorului si aratdm ca un asemenea raport, cam de 1 la 2, gasim si in
sistemul de pensii §i alte drepturi de asigurdri sociale ale
agricultorilor, acela declarat intre cotizatia individuala si cotizatia
mutuald promisa de stat, doar ca ramane de vazut daca acest raport
va fi respectat. Aici, statul si-ar putea recuza, partial sau total,
promisiunea facuta, aceea de a plati in numele fiecarui asigurat din
mediul rural o contributie mutuald egald cu dublul contributiei
individuale, motivand, printre altele, cd asiguratul de aici nu are
calitatea de salariat i deci contributia mutuala a statului nu-i numai
din munca neplatitd a acestuia, asa cum este contributia de 31,3%

¥ PR, Legea (nr. 19 din 17.03.2000) privind sistemul public de pensii
si alte drepturi de asigurari sociale, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 140
din 01.04.2000.

¥ GUVERNUL ROMANIEL, Ordonanti de urgentd (nr. 9 din
27.02.2003) pentru modificarea si completarea Legii nr. 19/2000 privind
sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale, ,M.Of. al
Romaniei”, Partea I, nr. 167 din 17.03.2003.
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in sistemul public de asigurari. ,,Frate, frate, dar branza-i (pita-i) pe
bani”, ne spune un proverb, iar salariatii §i angajatorii, care platesc
atat contributii, cat si impozite si taxe, fara a primi pensii pe
masurd, s-ar putea sa nu impartaseasca ideea de contributie mutuala
a statului din banii lor pentru atatia altii, ci sd ceard o sustinere a
bugetului statului cu impozite in functie de marimea ajutorului pe
care il vreau si cei din mediul rural.

O astfel de judecatd ne indeamna sa adancim cercetarea
faptului daca poate fi sustinut, la nevoie, si in randul agricultorilor,
nu numai al salariatilor, un sistem de pensii si alte drepturi de
asigurari sociale doar din contributii ale asiguratilor, pentru a
preintdmpina discutii ulterioare inutile si o eventuala schimbare de
optica in acest sens a politicienilor preocupati de de putere.

Daca sistemul public de pensii si alte drepturi sociale de
asigurare nu mai poate tine pasul cu promisiunile ficute®, in ciuda
unei contributii §i a angajatorului, nu numai a angajatului, atunci va
avea o soartd mai buna sistemul de pensii si alte drepturi de
asigurare sociald a agricultorilor doar din contributii individuale?

Sa cercetdm putin aceastd dilema, luand in calcul necesitatea si
posibilitatea fructificarii contributiilor dupa iesirea la pensie,
implicandu-1 in aceastd chestiune doar pe asigurat, nu si pe partasul lui
(angajatorul sau statul), Intrucat acesta este banuit deja de insuficienta
raspundere fata de el (tabelul 5).

Datele numerice din fabelul 5 ne aratd ca numarul de ani pentru
care se pot acorda pensiile prevazute de Legea 263/2008 sunt cu ceva
mai mari in cazul fructificarii contributiilor individuale numai dupa
iesirea la pensie si cu mult, mult mai mare daca fructificarea acestor
contributii ar avea loc si pe parcursul stagiului de cotizare.

36 in SUA, ,,Programele guvernamentale de pensii — cum e Asigurarea
Sociald si de Asistentd Medicald — platite prin deducerile din statul de plata,
este o [...] formd de investitie, obligatorie prin lege. Dar, din cauza marilor
transforméri demografice si de costuri, aceastd formd de investitie nu mai
poate tine pasul cu promisiunile facute.” (Robert T. KIYOSAKI, Sharon L.
LECHTER, Cadranul banilor: Ghidul tatalui bogat pentru libertatea
financiara, Edit. ,,Amaltea”, Bucuresti, 2001, p. 44)
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Tabelul 5
Numar de ani cu pensii prevazute de Legea 263/2008
si acordate din contributii individuale fructificate dupa
sau si dupd realizarea stagiului complet de cotizare
Nr Indicatori Valori
cri.

A B [ 0 E F G H 1

1 | Contributii individuale lunare (lei) - - 10 20 30 40 50

2 | Unitéti de contributie mutuala
anual (lei) 360 | 540 | 720 900 | 1080

3 | Salariu mediu brut lunar in

istemul public de pensii (lei) 18305

4 | 1/5 din salariu mediu brut lunar in 3672
sistemul public de pensii (lei) =

5 | Procent (col. C)/ Valoarea (inlei) | 0,1 [0.367132.12 |198,18 | 264.24 | 330.30 | 396.36
unei unitdti de contributie (col. D)/ | 0,2 10,734 |264.24 [396,36 | 528.48 | 660.60 | 792.72
P*"f;' (in lei) anuale potrivit Legii 3 [1.102[396.36 [394.54 | 792.72| 990,90 | 1189.08
20AL00 Gl Bl 0.4 [1.469528.48 [792.72 |1056.96 1321.20 | 1585.44

0.5 |1.836660.60 [990.90 [1321.20 |1651.50 | 1981.80

6 | Contributii individuale
necapitalizate in stagiul complet de 3600 | 7200 | 10800 | 14400 | 18000
cotizare (lei)

7 | Procent (col. C)/ Valoarea (inlei) | 0,1 [0.367| N N N N N
unei uniti de contributie (col. D)/ | 0,2 [0,734| 2068 | 9071 | 28382 | N N
Capitalizare dupd iegirea la 0,3 11,102] 1006 | 3276 | 6204 | 9520 | 13106
pensie, folosita pentru plata 0.4 |1.469| 649 | 2011 | 3647 | 5218 | 7288
pensiilor previzute de Legea 2 2 =
263/2008 (col. E+1) 0.5 |1.836) - | 1431 | 2557 | 3767 | 5028

8 | Procent (col. C) / Ani de pensii 0,1 — N N N N N
din contributii individuale 0.2 = 2145 | 41,05 74,14 N N
necapitalizate in stagiul de cotizare | ™03 T711 62| 17,62 | 21,45 | 24,14 | 26,16
i °8P“~"“zf‘lf o 5% dupd iesirea la | 804 | 1162 | 13.67 | 15.00 | 15.95
pensie (col. E¥1) 0.5 6.16 | 871 | 1011 11,00 | 11.62

9 | Coeficient de _mu_lti_plicare (col. C)

/ Contribufii individusle 2,265 8154 | 16308 | 24462 | 32616 | 40770
pitalizate cu 5% in stagiul
complet de cotizare (lei)

10 | Procent (col. C)/ Valoarea (inlei) | 0,1 [0.367| N N N N N
unei unitéti de contributie (col. D)/ | 02 [0.734| N N N N N
Capiwlizare dllpé ic;in:a la 0.3 1.102 | 23479 N N N N
pensie, folositd pentru plata . = - :
pensiilor previzute de Legea 0.4 |1.469| 6126 | 45959 N N N
263/2008 (col. E+T) 0,5 |1.836| 3849 | 14796 | 33340 | 62874 | 117397

11 | Procent (col. C) / Ani de pensii 0,1 - N N N N N
din contributii individuale 0.2 N N N N N
capitalizate cu 5% in stagiul nj—,; — 17981 N N N N
complet de cotizare si dupé iesirea 0’:1 - 2.}."02 79.81 N N N
la pensie (col. E=T 2 2 2

a pensie (col. E<T) 0.5 18,17 | 31.39 | 43,75 | 57.82 | 7981

Pensia anuald minima,

de 132,12 lei

[T5-E5], poate fi
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alimentata sine die din contributiile individuale de 3600 lei [T5-E6]
colectate 1n stagiul de cotizare si fructificate la o ratd anualad a
dobénzii de numai 5% dupa iesirea la pensie, iar pensia anualad
maxima, de 1.981,80 lei [T5-I5] poate fi asigurata vreme de 79,81 ani
[T5-111] din contributiile individuale de 18.000 lei [T5-16] sporite,
prin fructificare, mai intai cu 22.770 lei pe parcursul stagiului de
cotizare de 30 de ani si apoi cu inca 117.397 lei [T5-110] 1n cei 79,81
ani, dacd asiguratul ar putea trdi atdta vreme dupa iesirea la pensie
pentru limita de varsta.

Durata medie de viatd in mediul rural romanesc a crescut in
ultimii 40 de ani abia cu 5 ani, de la 66 ani la 71 ani, din care 68 de
ani la barbati si 75 de ani la femei®’.

Sa zicem cd, in urmatorii 30 de ani (deci pand in anul 2041),
durata medie de viatd in mediul rural roméanesc va mai creste cu 7 ani,
va ajunge la 78 de ani si va depasi deci cu 15 ani limita de varsta (de
63 de ani) pentru iesirea la pensie. In ipoteza fructificirii cotizatiilor
pe parcursul stagiului de cotizare si a inca 15 ani de viata ca pensionar
a asiguratului, rezultd niste valori reziduale formidabil de mari pe
ansamblul sistemului de asigurari, valori pentru care statul si
societdtile private de asigurari vor lupta pe viatd si pe moarte, ca si
pand acum in privinta sistemului public de pensii. Statul va putea
invoca contributiile lui mutuale (de care noi continuam a face
deocamdata abstractie), iar societdtile private de asigurari vor putea
miza pe incompetenta oamenilor politici care se perinda la guvernare
de a gestiona sacul cu bani oferit de sistemul public de pensii.

Insa, acesti doi combatanti uitd de faptul ca la mijloc e vorba de
insusirea de catre ei a ceea ce justitia aflata de partea lor numesc in alt
context foloase necuvenite. Cotizatiile sunt ale celor care le platesc, iar
catd vreme oricine crediteaza pe altcineva este Indreptatit sa perceapa
o dobanda nu vedem de ce aceste cotizatii sa nu fie si ele purtatoare de
dobanda pentru asigurati. Neplata de cétre stat a unei dobanzi pentru
folosirea acestor cotizatii, la fel cum platesc bancile comerciale pentru
sumele de bani depuse la acestea, este un abuz; luarea unui Imprumut
oneros de la banci si alte institutii financiare, in dauna

37 A se vedea, de pilda: INSTITUTUL NATIONAL DE STATISTICA,
Anuarul statistic al Romdniei, 2007, Bucuresti, p. 71.
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asa ceva se pare ca traim in ziua de azi, de vreme ce statul nostru se
imprumuta cu ghiotura, invocand faptul ca nu are destui bani pentru
plata pensiilor si a salariilor.

Mai sus, ne-am pus o Intrebare care contine in ea si un posibil
raspuns pertinent: dacd nu mai sunt nici la noi, nu numai in alte case,
mai mari, precum SUA, destui bani pentru plata pensiilor promise de
stat, atunci vor fi macar in sistemul de pensii si alte drepturi de
asigurari sociale pentru agriculori, hotarat a fi implementat de la 1
ianuarie 2011? Sau peste 30 de ani vom asista la o noua cacealma
din partea acelora care se vor perinda pana atunci la putere, iar intre
timp vor prinde bine cotizatiile, deloc putine, care se vor colecta?

In locul zicalei: ,,Dupa noi, guvernantii de azi, potopul”, oferim
o simulare a ceea ce poate ca numai putind lume stie si nu vrea, din
interese oculte, sa desconspire.

Avand la indemand un program informatic de stabilire a
anuitatilor iIn domeniul creditului bancar, alcatuim exemplificativ un
scadentar al pensiei anuale suportatd vreme de 15 ani din suma de
3600 lei contributie individuald lunarda minimd (de 10 lei) colectata
intr-un stagiu (de 30 de ani) complet de cotizare si fructificata, la nivel
de sold, la o ratd anuald a dobanzii de 5% dupa iesirea la pensie pentru
limita de varsta (tabelul 6).

Facand deocamdatd abstractie de alte constrangeri
economice, rezultd cd modelul conceput de noi oferd o pensie
anuala de 347 lei, care-i mai mult decdt dublul pensiei anuale
minime (de 132,12 lei) promisa de Legea 263/2008 pentru o
contributie individuala lunard de numai 10 lei, punand inca odata
sub semnul intrebarii utilitatea contributiei mutuale a statului fata
de promisiunea lui pentru acest caz.

In schimb, fati de pensia anuali maximi (de 660,60 lei)
promisa de lege pentru o contributie individuald lunarad doar de 10 lei,
pensia ,,noastrd”, de 347 lei, reprezintd 52,53%, caz in care, la prima
vedere, hotédrarea politicienilor aflati la putere in anul 2008 pare a fi
mai avantajoasd, daca ar fi sustinutad de dublul contributiei mutuale a
statului (de 20 de lei lunar).
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Tabelul 6

Nivelul si structura pensiei anuald minima suportatd numai din
contributii individuale fructificate dupa stagiul complet de cotizare

da 0,05 3.600 Total 1.601 Total 5.201
LS R —‘ D [ —‘ A ¢

15 3.600 | Cifabs. % din A Cif.abs. % din A; | D,096342288
1 3.433 167 48,13 180 51,87 347
2 3.298 175 20,43 172 48,57 347
3 3.074 184 53,03 163 46,97 347
4 2.881 193 55,62 154 44,38 | 347
5 2.678 203 58,5 144 41,5 | 347
6 2.465 213 61,38 134 38,62 347
7 2.241 224 654,55 123 35,45 | 347
8 2.006 235 67,72 112 32,28 347
9 1.759 247 71,18 100 28,82 347
10 1.500 259 74,64 88 25,36 | 347
11 1.228 272 78,39 79 21,61 | 347
12 942 286 82,42 61 17,68 347
13 642 300 86,46 47 13,54 | 347
14 327 315 90,78 32 9,22 | 347
15 0 327 9534 16 466 | 343

Daca statul se poate prevala de contributia sa mutuala (dubla
fatd de contributia individuald), nu vedem de ce asiguratul n-ar putea
cere un drept de fructificare a contributiilor sale individuale si in
cursul stagiului de cotizare, nu numai dupa aceea, respectiv la
utilizarea ca sursa de asigurare a pensiei in urmatorii 15 ani a sumei de
8154 lei. Acceptand aceastd ipotezd, aflam ca asiguratul va putea
primi, iardsi numai din contributiile sale (de 10 lei pe lund), o pensie
anuala de 786 lei, mai mare cu 18,98% decat pensia maxima promisa
de stat (de 660,60 lei) pentru o cotizatie totald (individuald si mutuald)
de 30 de lei pe luna. Fatd de aceastd situatie, contributia mutuala a
statului devine fie de prisos, fie disponibild pentru indexarea pensiei
din contributiile individuale cu indicele de inflatie, fie pentru
majorarea periodica a pensiei reale, fie in alt scop, de preferat unul
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mai onorabil decat cel al reclamei si manipularii sociale.
Daca extindem calculele sugerate si la celelalte contributii si
pensii pentru limita de varsta, obtinem datele din fabelul 7.

Tabelul 7

Pensii anuale promise de Legea 263/2008 si pensii
sustinute vreme de 15 ani din contributii individuale

' Indicatori Valori
crt.
A B C D E F G H 1
1 S:Swlbu{n individuale lunare 10 20 30 40 50
2 E“i:ir)nrihu(ii ale statului lunare 20 40 60 20 100
2 Cnnt‘rifn}(i_i totale (indi_vidua]e 51 30 60 90 120 150
ale ) lunare (lei)
3 | Salariu mediu brut lunar in -
1836 - - - - - -

sistemul public de pensii (lei)
4 | 1/5 din salariu mediu brut lunar 3672
in sistemul public de pensii (ler) | ™7 |

5 | Procent (col. C)/ Valoarea (in 0.1 10,367|132.12 |198.18 | 264.24| 330,30 | 396.36
lei) unei unititi de contributie 0.2 [0.734(264.24 39636 | 528.48| 660.60 | 792.72
el 1) Punsli(n 2 am;ﬂle 03 [1,102]396.36 |594.54 | 792.72| 990,90 | 1189.08
Ty e (ol 0.4 |1,469(528.48 |792,72 [1056,96 [1321,20 | 1585,44
0,5 |1.836]660.60 990,90 |1321,201651,50 | 1981.80

6 | Contributii individuale
necapitalizate in 30 de am de - - 3600 | 7200 | 10800 | 14400 | 18000
stagiu complet de cotizare (let)
7 | Pensii anuale pentru limitd de
varsti, vreme de 15 ani, in
ipoteza capitalizar cu 5% anual

a soldului anual al contributiilor - - 347 | 6 1040 | 1387 1734
individuale dupd iesirea la
pensie (lei)

% | Contribufii individuale
capitalizate lunar la o rati
anualii a dobénzii de 5%, in 30 8154 | 16308 | 24462 | 32616 | 40770
de ani de stagiu complet de
cotizare (lei)

9 | Pensn anuale pentru limiti de
varsti, vreme de 15 ani, in
ipoteza capitaliziirii - o ~
contributiilor individuale in I35 15w, | 2550 | A2 S
stagiul complet de cotizare s1

dupi iesirea la pensie (lei)

Comparéand datele din randul 9 cu datele din randul 5, se
observa cd nivelul maxim de pensie pentru limitd de varsta promis
de Legea 263/2008 poate fi depasit de la 18,89% (786 1€i:660,60 lei)
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pana la 98,2% (3.928 1ei:1.981,80 lei) vreme de 15 ani numai din
cotizatiile individuale ale asiguratului, cu conditia fructificarii
acestora de citre cel care se vrea a fi altfel pe nedrept stapanul lor.

Daca pensiile pe care le promite Legea 263/2008 pentru anul
2041 [E5:I5] ar fi niste marimi decente, nu nesimtite, precum se spune
despre multe pensii din sistemul public actual de asigurari, atunci am
putea presupune ca diferentele pana la pensiile mai mari oferite de
modelul nostru de calcul al acestora pot reprezenta o anumitd indexare
a lor cu o posibila crestere intre timp a preturilor, pe care legiuitorul a
omis-o din prevederile sale. In caz contrar, nevoia de pensii mai mari
decét cele oferite de modelul nostru reclama o alta solutie, pe care ne-
o oferd, in mod indirect, chiar legiuitorul.

Dupa cum s-a aratat, pentru nivelele de pensie simulate de noi
[T7-E9:19] nu-i nevoie de vreo contributic mutuald a statului. insi, o
asemenea contributie nu-i de neglijat, dac tot este oferitd. Pentru ceea ce
ne gandim noi — acordarea unei pensii decente, protejata cat mai bine la
inflatia care ar putea avea loc intr-un rastimp atat de indelungat (30 de
ani) —, ea se potriveste ca o manusa. Daca statul si-ar onora promisiunea
facutd acum, aceea de a contribui In numele asiguratului cu dublul
contributiei acestuia, atunci nivelul pensiei preconizate de modelul nostru
s-ar putea dubla, respectiv tripla, dupa cum contributia mutuala a statului
ar fi egalad sau de doud ori mai mare decéat contributia individuala.

Pentru cei interesati de o reformare autentica, deci 1n sensul bun al
cuvantului, a sistemelor actuale de pensii, cele aratate mai sus indica doar
o cale de urmat, aceea a unor pasi care si poati fi controlati de oricine™,
nu numai de cei care acum se feresc de ochii lumii s fie vazuti si mai
ales intelesi ce fac ei cu drepturile de pensii ale celor multi*’, trimitandu-i,

3% Pentru a asigura validitatea unui lant de rationamente logice nu exista
decat o cale: sa expunem acest lant in forma in care testarea decurge cel mai
usor, adica sa-1 descompunem intr-o multime de pasi mici, astfel incat acestia sa
poata fi controlati de oricine a invatat tehnicile logice si matematice de
transformare a propozitiilor. Daca cineva mai are dupa aceasta indoieli, nu ne
rdmane nimic altceva de facut decat sa-1 rugdm sa indice o eroare in lantul
rationamentelor sau sd ia totul de la inceput.” (Karl R. POPPER, Logica
cercetarii, Edit. Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1981, p. 128)

% Transparenta si principialitatea celor care gestioneazi sistemul
actual de pensii amintesc de pamfletul celebrului nostru artist — Constantin
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pe cei care nu sunt multumiti de verdictele lor, sa-si caute drepturile la
politicieni sau in instantele de judecatd. Urmand o asemenea cale, se pot
face, examina si testa si alte asertiuni, care s le contrazica sau valideze
pe unele sau altele din cele Intalnite aici sau in alta parte. Procedand asa,
vor ajunge, probabil, si factorii de decizie sd se lamureascd mai bine,
printre altele: de cati bani mizeazd o categorie sau alta de politicieni sa
adune statul de la cei care trdiesc in mediul rural — mai bine de jumatate
din populatia tarii, pana cand va trebui sd plateasca niste pensii dupa
chipul si aseménarea celor din sistemul public de asigurdri, atat de
contestate de cei Indreptatiti la o viatd mai demnd; de castigul public
obtinut in schimbul transferdrii catre societati private de asigurare a unor
sume mobilizate prin efectul legii, din care sa plateasca ele pensii promise
de legile actuale®’; de valoarea reziduald, cum am numit-o noi, din
nerestituirea cotizatiilor citre cei care nu realizeazd macar jumatate din

Tanase —, care, in urma cu mai bine de 70 de ani, arita ca ,,Alta chestic / E
scoaterea la pensie / Astdzi esti functionar / Insa maine pensionar. / Poate te
intereseaza / Pensia cum se calculeaza. / Ei, uite cum se calculeaza: / Din 35
de ani servici / Care vor fi socotiti / Scazi primii ani de gcoala / Si absentele
de boala, / Zilele de sarbatoare, / Orele suplimentare, / Plus un an si patru
luni. / Tragi o linie si aduni. / Pe urma imparti la cinci, apoi / Ce-ti da
inmultesti cu doi, / Scazi anul cand te-ai nascut, / Adaugi tot ce-ai scazut / $i
la cifra ce-a iesit / Pui un zero la sfarsit. / Anii pentru insurati / Se vor socoti
dublati / Adica ani de rdzboi / Socotind ca-n vremea asta / Te-ai razboit cu
nevasta. / La totalul obtinut / Pui trei zero la-nceput / Scazi anii de celibat /
Ridici restul la patrat / Si-astfel intr-o prima faza / Afli sumele de baza. /
Apoi le extragi la toate / Radacinile patrate / Si la suma dobandita / Aplici
cota cuvenitd, / Care nu trebuie sa fie / Mai mare de 5 la mie. / Din suma
ramasa brutd / Scazi 4 si 8 la sutd / Trei la mie la pompieri, / Impozitul pe
averi. / Supracota respectiva, / Taxele pentru coliva, / Cinci la sutd pentru
dric, / Pe urma nu mai scazi nimic. / Din totalul rezultat / Versi 2/3 la stat / Si
restul ti se cuvine / Nu stiu dacd ma exprim bine!” (http://i-
onut.blogspot.com/2010/05/pamflet.html — 14.05.2010)

% La aproape trei ani de la aplicarea (in iulie 2007) Legii (nr. 411/2004)
privind fondurile de pensii administrate privat, Guvernul si-a anuntat (in mai
2010) intentia de a nationaliza partial i temporar, deocamdatd, sistemul de
pensii private obligatorii, prin reducerea nivelului contributiei platite la el de
peste 5 milioane de angajati, de la 2,5% la 0,5%, pentru a readuce la fondul
public pensii peste 600 milioane de euro, pana la sfarsitul anului 2011.


http://i-onut.blogspot.com/2010/05/pamflet.html
http://i-onut.blogspot.com/2010/05/pamflet.html
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stagiul de cotizare impus; de foloasele necuvenite din utilizarea gratuitd a
drepturilor asiguratilor; paguba adusd unor asigurati prin nerespectarea
principiului contributivitatii la acordarea de pensii si alte drepturi sociale
de asigurare; de marimea altor scurgeri din drepturile asiguratilor pana
cand acestia vor fi anuntati, peste 30 sau 40 de ani, cd pensiile lor ba
»ingheata”, ba se impoziteaza, ba nu mai pot fi platite o vreme. Pana
atunci, numarul celor nemultumiti de statul lor si al altora este si mai
mare si mai usor de manevrat impotriva acestuia®'.

Se stie ca ,,la pomul ldudat nu-i bine sa te duci cu sacul gol
Atentionati de acest sfat si de cele aratate de noi mai sus, ne
propunem sa aruncam o privire fugard si asupra propunerile de
pensii private (Pilonul II si Pilonul III) ale societatilor de asigurare,
aflate la inceput de drum si preocupate deocamdatd de strangerea de

.. ,,oud in cosurile” lor.

Printre altele, initial, legea fondurilor de pensii administrate privat a
prevazut cd ,,La momentul deschiderii dreptului la pensia privatd, suma
cuvenitd participantilor nu poate fi mai mica decét valoarea contributiilor
platite, ajustatd cu indicele de consum al preturilor intervenit intre data
platii contributiei respective si data pensiondrii, a transferurilor de

ey

12

si comisioanele legale.”42 insé, aceastd ,,minune” a tinut doar 3 ani. La
prima ei republicare, aceeasi lege a dispus ca ,,Suma totald cuvenita pentru
pensia privatd nu poate fi mai mica decit valoarea contributiilor platite,
diminuate cu penalititile de transfer si comisioanele legale.”*

Ca atare, dupd 30 de ani de cotizare, te poti astepta si
primesti nominal o pensie privatd mai micd decat suma contizatiilor
varsate, de vreme ce din acestea ti se deduc, printre altele, un

1 Invingitorii, stipanii si functionarii statului sunt urati dintotdeauna.
Gloata aleargad dupa cei ce” predica egalitatea si care-i osandesc pe cei ce
lucra la impozite. Strigati in numele domnului, impotriva puterii si impotriva
darilor” si ,,veti avea negresit multimea de partea dumneavoastra, dacd sunteti
lasati sa faceti acest lucru [...]” [Frangois-Marie AROUET (alias VOLTAIRE),
Dialoguri si anecdote filosofice, Edit. ,,Univers”, Bucuresti, 1985, p. 111]

2 PR, Legea (nr. 411 din 18.10.2004) privind fondurile de pensii
administrate privat, ..., art. 141, alin. (2).

® Ibidem.
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comision de administrare de pana la 2,5%* si cheltuielile
ocazionate de primirea pensiei acasi®. Apoi, cum la un fond sau
altul de pensie administrat privat merge numai o contributie mica,
s-ar putea ca, la nivelul de atunci al tarifelor pentru serviciile
postale, pensia privatd cuvenitd si nici nu ajunga, in unele cazuri,
pentru a plati primirea ei prin posta.

Dupa unele surse, societdtile de asigurare pot oferi timp de 15
ani o pensie privata facultativa (Pilonul III) de 230€ celor care
cotizeaza cu 15% dintr-un salariu mediu brut lunar de 1.967 lei, la un
randament mediu anual al acestei cotizatii de 5%*.

Daca pentru un salariu lunar mediu brut de 1.967 lei se poate
acorda o pensie lunard privata facultativa de 230€, atunci, dupa regula
de trei simpla, pentru salariul lunar mediu brut utilizat Ia
fundamentarea bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2010, de
1.836 lei, se poate acorda o pensie lunard privata facultativd de cca
215€ sau de 903 lei (la cursul de 1€ =4,2 lei).

Comparativ cu valoarea punctului de pensie pentru anul 2010, de
732,8 lei, pensia lunara privata facultativa, de 903 lei, este mai mare cu
cca 23%, in vreme ce pentru aceastd pensie se pliteste o cotizatie de
15%, mai mare cu cca 43% decat cota de contributie individuala, de
10,5%, prevazuta pentru a obtine o pensie egala cu valoarea punctului de
pensie, ceea ce ne aratd ca, pentru salariat, sistemul privat romanesc de
pensii facultative este, contrar publicitatii si reclamei care i se face,
inferior sistemului public de pensii, nu superior acestuia.

In sistemul privat roméanesc de pensii, se face mult caz de
obtinerea unei pensii mai mari pe seama unui randament mediu anual al
unitétilor fondurilor de pensii de cel putin 5%, iar cunoscatorii acestui

“ Veniturile administratorului se constituie din: a) comision de
administrare [...] prin: a) deducerea unui cuantum din contributiile platite, dar
nu mai mult de 2,5%, cu conditia ca aceastd deducere sa fie facutd inainte de
convertirea contributiilor in unitati de fond [...]” (Ibidem, art. 85 si 86)

#[...] cheltuielile ocazionate de plata pensiilor private se suportd de
catre participant.” [Ibidem, art. 137, alin. (1)]

* Victor ROTARIU — http://www.gandul.info/financiar/guvernul-ne-
trimite-la-pensii-private-cat-se-castiga-din-pensia-facultativa-5744743
(28.03.2010).


http://www.gandul.info/financiar/guvernul-ne-trimite-la-pensii-private-cat-se-castiga-din-pensia-facultativa-5744743
http://www.gandul.info/financiar/guvernul-ne-trimite-la-pensii-private-cat-se-castiga-din-pensia-facultativa-5744743
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randament se intrec a ne convinge de acest lucru, ca si omologii lor de
pe vremea fondurilor de investitii ce mai tarziu au fost devalizate. Insa,
in ciuda mandriei cu care ne este prezentatd orice evolutie a acestui
randament peste asteptari, vedem ca pensia privata facultativa de 230€,
evaluatd, dupd cum ni se spune, de Comisia de Supraveghere a
Sistemului de Pensii Private (CSSPP) abia daca tine pasul cu nivelul
efortului financiar pe care-l face salariatul.

In cazul acestei pensii private facultative, doar de 230€,
randamentul unitatilor fondurilor de pensii ramane, pentru salariat, o
simpla eticheta, precum sfatul dat de un mare cotidian investitorilor la
ENL. in schimb, pentru asigurator, el (randamentul) este aidoma unui
filon de aur pentru miner.

In baza celor aritate in randurile de mai sus, la o depunere
lunara intr-o bancd vreme de 30 de ani a 1.000 unitati banesti (ub) cu
capitalizare lunara a dobanzii de 5% anual se ajunge la 815.536,9 ub,
suma care ajunge apoi vreme de 15 ani dupd aceea sa sustind o pensie
lunara de 6.547 ub, in conditiile continudrii fructificarii soldului ei
anual 1n tot acest interval de timp (de 15 ani) la acelasi nivel al ratei
anuale a dobanzii (de 5%). Potrivit acestui calcul, coeficientul mediu
de multiplicare al unei unitati banesti economisite este de 6,547.

Mutatis mutandis, pentru o economie lunara de 15% din salariul
lunar mediu brut (de 1.836 lei), de cca 275 lei, salariatul si-ar putea
asigura vreme de 15 ani un venit mediu lunar de cca 1.804 lei sau cca
430€ (la cursul de 1€ = 4,2 lei), adica exact dublul pensiei privata
facultativa (de 215€).

Asiguratorul obtine un venit egal cu pensia facultativd a
asiguratului vreme de 15 ani In schimbul comisionului de administrare
a cotizatiilor lunare de 2,5% din valoarea cumulata a acestor cotizatii
(de 99.000 lei = 275 lei x 12 luni x 30 ani), in schimbul sumei
derizorii de cca 2.475 lei, dar consideratd a fi suficientd pentru a-i
acoperii costurile si a obtine un profit. Practic, din randamentul de 5%,
asiguratului nu-i revine decat vreo 1,4%, iar asiguratorului restul, de
cca 3,6%, adicd in jur de 2,5 ori mai mult.

Daca dam crezare datelor statistice pe care le ofera asiguratorul
unei pensii private facultative, atunci la o ratd medie anuald a
randamentului de 10%, venitul lui in perioada de plata a pensiei ar fi
de aproximativ doua—trei ori mai mare decat pensia.
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Sa nu investesti de la tine mai nimic si sa ai de doua-trei ori
mai mult pentru fiecare asigurat care pune deoparte pentru zeci de
ani 15% din salariul realizat de el este curat ... afacere sau inginerie
financiara, nu gluma!

Pentru stat, aceastd poveste imorald — cu un ,,sac” de bani , tie”,
asigurat, si doi-trei ,,saci” de bani lui ,Ilie” — putea fi o poveste
adevaratd si perend, daca ldcomia nu l-ar fi predispus la o gandire
depasitd — ca nimic nu e surprinzator ce-a facut si, prin extrapolare, ce
face el; ca e In spiritul timpului sa-ti arogi privilegiul de a dispune,
intr-o masura mai mica sau mai mare, de anumite bunuri (inclusiv
drepturi) ale celor pe care-i guvernezi.

Manevrarea necinstitd a unui sistem sau altul de pensii ne
indeamna sa credem ca asiguratul ar face mai bine, atunci cand este
lasat, sd-si tind economiile destinate acestui scop intr-o banca, nu sa-si
facd o pensie privatd care nu tine seama de cele aratate.

In vreme ce in sistemul bancar depunerile si dobanzile
capitalizate sunt garantate (in prezent pana la 50.000€), de la sistemul
privat preconizat de pensii, asiguratul se poate astepta sa primeasca
doar ,valoarea contributiilor plitite, diminuate cu penalitatile de
transfer si comisioanele legale.” Apoi, in vreme ce din sistemul privat
de pensii banii economisiti nu pot fi incasati mai devreme de iesirea la
pensie si doar cu ,.taraita”, dintr-o banca sau alta (care nu da faliment)
ei (banii) pot fi retrasi, in mod normal, oricand si integral. In sfarsit,
cui 1i dd mana sa aiba intr-o banca la iesirea la pensie o acumulare de
50.000€ sau o suma in lei echivalenta, atunci poate cheltui lunar in
medie 300+400€ sau echivalentul in lei al acestei sume.

Ca nivel, pensia privata facultativd promisa acuma unui salariat
este inferioarda nu numai venitului care poate fi obtinut lunar prin
sistemul bancar, ci si pensiei din sistemul public de asigurari (Pilonul
I). Pentru 10,5% contributie individuald din salariul lunar mediu brut
pe economie, pensia privata facultativa este de cca 151€ (= 1.836 lei %
10,5% x 215€ : 275 lei), in vreme ce valoarea actuald a punctului de
pensie este de cca 174€ [= 732,8 lei : 4,2 lei (cursul unui €)], adica
mai mare cu cca 15,63% (= 174€ : 151€ x 100).

In concluzie, in absenta unei traditii a onorarii unor promisiuni
mai mult sau mai putin morale facute in ,industria” asigurarilor,
asiguratul ramane un produs al insistentei agentilor firmelor de
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asigurare de a-1 convinge de necesitatea asigurarii lui si a obtinerii
unor avantaje ,substatiale” efemere*’. Aceastd dependentd a
asiguratului de promisiuni incerte* si lauda de sine a asiguratorului®,
mangaiat din cind in cind pe crestet de puterea publica®, fac ca o
groazi de bani si se afle, pana la proba contrard, in mini ... ,,bune” >'!

La statul actual, ajuns in derizoriu si imoralitate, banii pentru
pensii obligatorii sunt in maini si mai putin bune, citd vreme acesti
bani n-au fost si nu sunt fructificati potrivit legilor pietii, ci cheltuiti
pentru pensii speciale si alte interese decat ale asiguratilor, iar la urma
dreptul de proprietate al asiguratilor asupra a ceea ce a mai ramas din
contributiile lor este uzurpat prin masuri de genul ,taierii” cu 15% a
tuturor pensiilor. Comportamentul statului actual ne aminteste, printre
altele, de monarhii Evului Mediu, in care ,,Razboaiele, palatele, fastul,
vanatoarea §i curtezanele costau, iar dupa cheltuielile nesabuite se
trecea, fara ezitare, la alterarea monedei, care venea si acopere, s
ascundi adevirate bancrute frauduloase ale multor state medievale.”™

A se vedea, de pildi: http:/www.wall-street.ro/articol/Finante-
Banci/8097/Tepe-cu-asigurari-pe-viata.html (17.05.2010).

* Lipsa de memorie ne face, dupa cum spunea Santayana, si repetim
greselile trecutului. Dar si daci ne bazdm prea mult pe memorie putem
comite la fel de multe erori.” (Robert B. REICH, Munca natiunilor, Edit.
»Paideea”, Bucuresti, 1996, p. 11)

¥ A se vedea, de pilda: http://www.wall-street.ro/articol/Finante-Banci/
85673/Cornelia-Coman-ING-Daca-piata-asigurarilor-de-viata-stagneaza-in-2010-
putem-spune-ca-am-avut-un-an-bun.html; http://www.1asig.ro/Afaceri-de-65-
mil-EUR-si-profit-operational-de-1-mil-EUR-1a-ALLIANZ-TIRIAC-in-T1-
articol-2,3,100-38746.htm (17.05.2010).

% A se vedea, de pilda: http:/www.ziare.com/business/pensii-private/
03-13-2010/Videanu-cine-vrea-o-pensie-mare-sa-si-faca-pensie-privata-1002103
(28.03.2010); http://www.pensiileprivate.ro/Guvernul-Romaniei-Fondurile-de-
pensii-private-au-inregistrat-rezultate-peste-asteptari-articol-17,9-38390.htm
(28.03.2010)

>! Pana la proba contrara, fondurile de pensii private ni se par a fi, in
actuala lor reglementare, organizare, functionare §i supraveghere, niste
»cosnite cu miere”, aidoma fostului Fond Mutual al Oamenilor de Afaceri
(FMOA) si fostului Fond National de Investitii (FNI).

2. Radu NEGREA, Moneda. De la scoicile-monedd la cecul
electronic, Edit. ,,Albatros”, Bucuresti, 1988, p. 33.
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RESPONSABILITATE-CUNOASTERE-ACTIUNE
IN SOCIOLOGIA ROMANEASCA INTERBELICA

Andrei NEGRU

Responsibility—Knowledge—Action in Inter-War Romanian
Sociology

Abstract. The action-oriented dimension represents a fundamental
trait of Romanian Sociology since its foundation. It has been more salient in
the inter-war period, finding its most adequate expression in the conception
and activity of the Bucharest Sociological School. D. Gusti, its founder and
leader, considered that Sociology, and, in particular, the monographic one,
possesses a real capacity of scientific foundation and, consequently, of
increasing the efficiency of social action. D. Gusti has promoted the idea of
intellectual responsibility in the field of social knowledge and action,
constantly highlighting their close interdependence and inter-conditioning.
This idea was embodied in the Social Service Law, which focused on
concentrating and federalizing the fostering of individual or collective
knowledge of the social reality, as well as on compelling the academic youth
to overtake a research and cultural action service in the rural area.

D. Gusti’s idea regarding the unity of social knowledge and action,
together with his effort of making it real was not a singular moment in the
inter-war Romanian Sociology. From this perspective, it is also worth
mentioning the social research activity of the Banat-Crisana Social Institute
from Timisoara, as well as the one of lon Clopotel, both being subordinated
to the effort of contributing, through their research, to the work of reforming
the state and the society.

Keywords: Monographic Sociology, social responsibility, social
research, cultural action, Social Service Law.

Pentru Romania, perioada interbelicd a reprezentat o epoca de
transforméri majore in toate domeniile vietii sociale §i, in acelasi timp,
un teren amplu de reflectie si actiune pentru intelectualitate, categoria

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 71-80
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sociala considerata a fi cea mai in masura sa contribuie la inscrierea
societatii romanesti pe coordonatele modernitatii. Raspunsul acesteia
la provocirile epocii a fost, In general, unul pe masura asteptarilor,
perioada interbelica fiind marcatd de o puternica efervescentd a vietii
cultural-stiintifice nationale.

In acest context, un rol important l-au avut, desigur, reprezentantii
stiintei despre societate, ai sociologiei, care se remarcasera inca din
»preistoria” acestei discipline, prin incercarea de a contribui la
transformarea §i progresul societatii romanesti: ,,Agentii socio-istorici ai
producerii gandirii sociale, a punctului de vedere sociologic si, ulterior, a
sociologiei, In Romania [...] au fost [...]intelectuali situati, in fiecare
epoca, pe pozitii de varf in sistemul actiunii sociale practice, de
transformare a societdtii (revolutionari si conducitori ai revolutiei, la
1848; oameni de stat intre 1864—1918; militanti politici, conducatori de
institutii sociale, dupa aceea)”'. Propensiunea actionali a ganditorilor
sociali si apoi a sociologilor ,,profesionisti” romani nu a fost, insa, una
izolatd. Ea s-a inscris pe coordonatele trasate in aceastd directie inca de
fondatorii francezi ai sociologiei, care, asa cum sublinia D. Gusti, au
meritul ,,ca din zorile sociologiei moderne, au incercat si reuneasca
teoria §i actiunea sociald intr-un efort comun spre o viatd umana din plin
constienti de sine insdsi si stipand pe destinul siau”?. Aceastd
dimensiune actionald a sociologiei noastre, subordonatd idealurilor
propasirii natiuni si emanciparii membrilor acesteia, s-a accentuat in
perioada interbelicd, gasindu-si expresia cea mai adecvatd in activitatea
monograficd desfagurata in cadrul Scolii monografice de la Bucuresti.

D. Gusti, fondatorul si promotorul acesteia, a facut o demarcatie
netd intre stiinta despre societate si aplicatiile sale practice, dar a
subliniat valentele aplicative ale acesteia, capacitatea sa de ,,Intemeiere”
stiintifica si, deci, de eficientizare a actiunii sociale®. El si-a afirmat
optiunea pentru o sociologie cu o finalitate aplicativa (,,Principiul de la

U owxx Istoria sociologiei romdnesti, St. COSTEA (coord.), Edit.

Fundatiei ,,Romania de maine”, Bucuresti, 1998, p. 7-8.

2 D. GUSTL, Cunoastere si actiune in serviciul natiunii, vol. 1I,
Fundatia Regala ,,Principele Carol”, Bucuresti, 1940, p. 225.

> D. GUSTL, Cunoastere si actiune in serviciul natiunii, vol. 1,
Fundatia Regala ,,Principele Carol”, Bucuresti, 1940, p. 20-21.
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care aceastd scoald pleca era al datoriei de a cerceta acele probleme
sociale care se ardtau a fi esentiale pentru actiunea de dezlegare si
indrumare a lor spre un nivel superior de civilizatie”*) inci din
momentul fonddrii, (in 1919, la lasi) Asociatiei pentru Studiul si
Reforma Sociala, aceastd primd incercare de institutionalizare a
sociologiei noastre fiind impusa de necesitatea de reactie, in cunostinta
de cauza, la seria de evenimente externe si interne in curs de desfasurare
in momentul respectiv, cu implicatii profunde pentru statul si societatea
roméaneasca. El sublinia faptul ca ,lipsa unei cunoasteri adancite si a
aprecierii juste a realitatii sociale romanesti a fost una dintre cauzele
puternicelor zguduiri din temelie ale statului nostru” de la cumpana
veacurilor XIX si XX (revolutiile sociale din 1888 si 1907, criza
financiara din 1900), afirmand ca ,aproximatia capricioasd si
improvizatia haoticad a politicii de pdnd acum trebuie sa inceteze pentru
totdeauna [...] Viata publicd romaneasca trebuie organizatd din nou pe
alte temelii [...]” In consecinti, era necesard unirea eforturilor tuturor
specialistilor din domeniul stiintelor sociale interesati de soarta prezenta
si mai ales viitoare a tdrii Intr-o asociatie cu un ,,impatrit” scop: de a
cerceta complexul vietii sociale romanesti, de a propune reformele care
izvorasc in mod firesc din aceste studii, de a lupta pe toate caile pentru
ca aceste reforme sa se infaptuiasca si de a contribui la educarea sociala
a maselor’.

In opinia celor care au aderat la ideea institutionalizirii cercetarii
sociale In cadrul Asociatiei pentru Studiul si Reforma Sociala, ,,organizarea
sistematica a muncii de cercetare a realitatii sociale romanesti trebuie si
poate sa formeze o temelie sigura pentru reforma sociald necesard la
regenerarea desdvarsitd a statului roman, Intrucdt numai o cunoastere
exactd a situatiei de fapt poate sd Indrume transformarea societatii

‘H.H. STAHL, Premisele scolii romdnesti de sociologie, ,,Sociologie
Romaéneasca”, Serie noua, I, nr. 5-6, 1991, p. 328.

> D. GUSTI, Apelul ficut in aprilie 1918, cu prilejul intemeierii
Asociatiei pentru Studiul §i Reforma Sociald, ,,Arhiva pentru Stiinta si
Reforma Sociala”, I, nr. 1, 1919, p. 291.
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romanesti pe caile unei dezvoltiri normale si prospere™.

Cunoagsterea stiintifica a realitatii sociale, conditie esentiala,
pentru existenta si bunul mers al unei natiuni moderne era, pana la
urmd, In opinia lui D. Gusti, o chestiune de patriotism pentru
intelectualitatea romaneasca (,,Adevdratul patriotism nu este
patriotismul verbal sau patriotismul legislativ, ci este patriotismul acesta
temeinic, cand faci stiintd roméneasca i pe baza stiintei romanesti
propui reforme romanesti [...]”), care implica o anumitad obligativitate a
acesteia, mai ales a generatiei tinere, pentru ,.cercetarile nationale
stiintifice romanesti” (,,Prin faptul ca cineva si-a luat o licenta sau un
doctorat[...], el nu si-a terminat indatorirea lui fata de stiinta, fata de
stiinta nationald si fatd de universitate, ci el este obligat dupa aceea sa
lucreze mai departe, in cadrul unui sistem si a unei metode riguroase, in
serviciul cunoasterii tarii”)’, si, in egald masurd, pentru activitatea pe
terenul ,,inaltarii” materiale si spirituale a paturilor largi ale poporului.
Pe de alta parte, apelul la cunoasterea realitatii sociale rurale era impus
de dificultitile cu care se confrunta majoritatea populatiei acestui mediu
de viata, relevate si de catre cercetarile monografice ale Institutului
Social Roméan: ,,Poporul roman se afla in primejdie, mai ales patura
numeroasa de peste 80% de la sate! [...] Cunoasterea vietii poporului
este cea dintdi conditie a indreptarii relelor de care el sufera [...] Toata
lumea ce poarta o raspundere, mare ori mica, in societatea nationald si
de stat, de toate categoriile, cand va suna mobilizarea generald pentru
cunoasterea poporului si a tarii romanesti, sa iasd in satele si orasele lor

pentru a le cerceta cu metoda severi si cu ubire clada™®.

pe terenul cunoasterii si actiunii sociale, subliniind in permanenta stransa
interdependenta si interconditionare dintre acestea: ,,Cunoasterea realitatii
este nerodnica §i neputincioasd dacd nu este incununatd de actiune, iar
actiunea este sterild si aventuroasi dacd nu este intemeiatd pe

® V. N. MADGEARU, Raport despre activitatea Asociatiei pentru
Studiul si Reforma Sociala in anul 1918-1919, ,Arhiva pentru Stiinta si
Reforma Sociala”, I, nr. 2-3, 1919, p. 608.

"D. GUSTI, Cunoastere si actiune..., vol. I, p. 87.

.D. GUSTI, Cunoastere si actiune..., vol. I, p. 131-132.
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cunoastere”g. Prin urmare, ,,cunoasterea sociologicd a tarii §i actiunea
culturald de Inaltare a ei formeaza impreuna o aceeasi metoda unitara, cu
un acelasi obiect, care este realitatea sociald romaneasca”'”.

Valorificand experienta de cunoastere stiintifica §i actiune
culturald acumulatd in cadrul campaniilor monografice intreprinse in
cadrul Institutului Social Romén, incepand din anul 1925, precum si
pe cea a echipelor regale studentesti (intemeiate si sustinute material
de catre Fundatia Culturald ,,Principele Carol”)”, care in anii 1934—
1938 au desfasurat o activitate deosebit de fructuoasd pe teren
stiintific (utilizind metoda monografica) si cultural, D. Gusti a
elaborat si promovat, in anul 1939, Legea Serviciului Social.

Aceastd lege viza concentrarea si federalizarea activitatii de
cunoastere, individuald sau colectiva, a realitdtii sociale romanesti in
cadrul unei institutii coordonatoare, Institutul de Cercetari Sociale ale
Romaniei, cu filiale in mai toate centrele cultural-stiintifice ale tarii,
decretand ca ,,cercetarea stiintifica a tarii este o functie nationala [...]
ceea ce s-a facut si se face sporadic in aceastd directie trebuie sa
devind munca sistematica [...] ceea ce a format pana acum o pasiune
stiintifica individuala trebuie sa devina obligatie de munca colectiva si
ceea ce s-a facut pe ici pe acolo trebuie sa devind munca generalizata.
Cu alte cuvinte trebuie sa se decreteze ca opera de cunoagtere a Natiei
este o munci nationald, ce trebuie intreprinsa cu toatd vigoarea”'?.

De asemenea, Legea Serviciului Social stipula obligativitatea

? Ibidem, p. 125.

' Ibidem, p. 126.

""" Asa-numitele echipe studentesti au format una dintre institutiile in
care s-a intruchipat intr-un mod complex ideea profesorului D. Gusti despre
legarea invatamantului universitar cu viata sociald si participarea tineretului
studios la actiunea sociald si culturald in mediul rural [...] ele au realizat o
opera de cunoastere sociala, utila sub raport stiintific, o actiune de educatie
sociald si culturald a taranimii...”"" (I. DRAGAN, Contributia profesorului
Dimitrie Gusti la fondarea unor institutii de invatamdnt, cercetare §i actiune
sociala, in: *** Scoala Sociologica de la Bucuresti, Maria Larionescu
(coord.), Bucuresti, Edit. ,,Metropol”, 1996, p. 81. Pentru realizarile echipelor
studentesti, vezi: *** Sociologia militans, vol. 111 (Scoala Sociologica de la
Bucuresti), Edit. Stiintifica, Bucuresti, 1971, p. 160-165.

2D, GUSTI, Cunoastere si actiune..., vol. 1, p. 130.
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efectuarii unui stagiu obligatoriu Tn mediul rural pentru studentii
universitatilor si ai celorlalte scoli superioare din Romania. ,,Pentru a
pregati si grabi munca de constructie a satelor si, deci, a tarii, din interes
superior national, sd se introducd pe cale de lege, obligativitatea
serviciului la sate, pe termen de 3-6 luni, ca un stagiu indispensabil;
pentru Invatatori [...], pentru preoti [...], pentru medici [...], pentru
maestre de gospodarie [...], pentru agronomi, ingineri silvici, pretori si
notari [...], si pentru studentii tuturor facultatilor. Opera uriasd de
transformare a satelor, care a intarziat destul de mult, cere sacrificii
enorme si sfortari imense”'’. Aceasti ,,opera” avea doud componente:
a) cercetarea/ cunoasterea, cu ajutorul metodei monografice a unitatilor
sociale rurale, a satelor; b) implicarea efectivd a membrilor echipelor
studentesti in activitatile economice si culturale locale.

Legea Serviciului Social viza, astfel, transferul responsabilitatii
cercetdrii gi/sau cunoasterii realitatii i, implicit, al actiunii, de la nivelul
specialistilor din domeniul stiintelor sociale la cel al intregii
intelectualitati, mai ales la cel al generatiilor tinere. Apelul la , tinerimea
carturarda” era justificat, In opinia lui D. Gusti, de faptul ca aceasta ,,va
avea mai tarziu, la maturitate, raspunderea bunului mers al tarii noastre
[...] In sat, acesti tineri carturari, din toate specialititile [...], au un
camp larg si maret deschis ca sd-si arate patriotismul lor activ si
constructiv de actiune concretd, practica si binefacitoare [...]”"* Pe de
alta parte, provenienta majoritar rurala a intelectualitatii noastre ii
incumba acesteia, ca si celei in curs de formare, din care se vor recruta
viitorii conducdtori ai tarii, obligativitatea ,,reludrii” contactului cu acest
mediu fundamental de viatd roméneasca si, implicit, responsabilitatea
unor actiuni n favoarea populatiei rurale: ,,[...] pentru acei care sunt
destinati sa faca parte din clasa conducatoare a unei tari, este extrem de
util trecerea printr-o perioada de muncaé directa, de ancheta si de actiune
sociala, in mijlocul clasei taranesti ale carei mizerii si maretii nu le
poate cunoagste altfel. Astfel, datorita activitatii echipelor se formeaza o
noud intelectualitate [...] tineretul nostru are datoria sociald de-a se
apleca asupra vietii satelor, a caror populatie atat de viguroasa si atét de
sandtoasd asteaptd organizarea sociala care s-o Invete sa profite de

B . GUSTI, Cunoastere si actiune..., vol. 11, p. 158.
" Ibidem, p. 157.
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binefacerile civilizatiei moderne”"”.

Prin aceastd Lege, ca si prin intreaga sa activitate stiintifica,
culturala, politica si administrativd, D. Gusti a contribuit la
»intrepdtrunderea cunoagterii §i actiunii sociale” si, de asemenea, ,,la
educarea civismului si activismului social al unor categorii de
intelectuali”'’.

Dar ideea Iui D. Gusti si a Scolii sale privind unitatea
cunoasterii §i actiunii sociale, precum si efortul de a o transpune in
realitate n-a constituit un moment singular in sociologia romaneasca
interbelicd. Din aceastd perspectiva, se cuvine a fi mentionat si
Institutul Social Banat-Crigana din Timigoara, conceput ca ,,un centru
de documentare pentru elaborarea legislatiei sociale”, a cérui activitate
de cercetare a fost orientatd programatic spre probleme de sociologie
aplicata, el impunandu-se atentiei specialistilor si publicului mai ales
prin ,,monografiile de probleme™"’.

Un alt moment semnificativ din acest punct de vedere, care merita
a fi consemnat mai pe larg, este legat de conceptia si activitatea lui lon
Clopotel'®. Ziarist si publicist de vocatie, si, deopotrivi, cercetitor (de
factura sociograficd) si intemeietor de institutii de cercetare sociald, I.
Clopotel s-a ghidat in permanentd in demersul sdu de cercetare dupa
ideea unitatii dintre cunoasterea si actiunea sociala. El considera, astfel,
ca orice reforma, fie ea social-politicd, economicd sau culturald, era
viabild numai dacd se baza pe un program izvorat din ,,pamantul
realitatilor’”: ,,[...] niciodata nu va fi posibild o reforma daca nu suntem
bine introdusi in sfera de viatd a poporului nostru. Abia dupd ce vom
patrunde cu grija stiintifica complexul de stari reale §i ne vom ancora
sufletul in ele pentru un timp mai indelungat, vom fi in masura sa vorbim
despre solutii de indreptare si de programe de prefacere asteptata™'”.

5 Ibidem, p. 241.

'“I. DRAGAN, art. cit., p. 84.

7 A. NEGRU, cercetarea sociald in Transilvania si Banat, in: ***
Scoala Sociologica de la Bucuresti, Maria LARIONESCU (coord.), Edit.
»Metropol”, Bucuresti, 1996, p. 307-308.

'8 Ibidem, p. 300-302.

19 %%k [ Clopotel si , Societatea de mdine”. Antologie si studiu
introductiv de A. NEGRU, Edit. ,,Argonaut”, Cluj-Napoca, 2009, p. 91.
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Prin urmare, declansarea unei reforme viabile presupunea, in
opinia sa, inlocuirea politicii empirice i conjuncturale practicatd de
catre autoritatile statului (din momentul respectiv, dar nu numai!) cu o
politica stiintifica, fundamentarea deciziilor de reconstructie a societatii
pe cercetarea si analiza realitdtii social-nationale. Etapele procesului
decizional in domeniul socialului au fost schitate de I. Clopotel in
contextul cercetarilor din Muntii Apuseni, in legaturd cu necesitatea
intemeierii unei politici de stat rationale 1n aceastd regiune, In urmatorii
termeni: ,,Intdia conditie a posibilititii de a se crea un regim nou este
fara indoiald a da o insarcinare precisd unui manunchi de oameni care
au conceptie economica si darul investigatiei la fata locului [...] A doua
conditie este apoi o informatie precisd, riguros controlatd cu aparat
stiintific, de catre oameni cu totul impartiali [...] A treia conditie este
analiza materialului obtinut si fixarea solutiilor de reconstruire [...]"*

Unitatea actiunii §i cunoasterii sau, mai bine-zis, anticiparea
actiunii de catre cunoastere se impunea nu numai in domeniul politic, ci
in toate domeniile vietii sociale. Astfel, de pilda, activitatea de
propaganda a ,,Astrei” — institutie fatd de care existau multe asteptari pe
terenul Tmbunatatirii vietii culturale, dar si a celei materiale —, a
locuitorilor satelor ar fi devenit cu mult mai eficace daca s-ar fi intemeiat
pe cunoasterea stiintifica prealabila a imprejurarilor locale. ,,A trece prin
sate in goana cinematografului si automobilului nu inseamna a ldsa vreo
dara de culturd. «Astra» trebuie si-si dea o metoda de lucru. Practica,
expeditiva, energica. Si apoi sd procedeze neaparat la fapte: sa cunoasca,
sa formuleze, sd anime §i sd se puna in fruntea creatiilor, sesizand statul,
societatea si laboratoarele de stiintd pentru a grabi ameliorarile reclamate
cu necesitate de suferintele milioanelor de oameni™?'.

I. Clopotel a insistat, mai mult decat D. Gusti, asupra
responsabilizarii” sale 1n raport cu situatia prezenta si viitoare a poporului
roman: ,,Nu numai ca nu trebuie sd scada curajul cercetarii obiective si
inchegdrii sintezelor de judecatd si valoare asupra modului de existentd a
roméanilor, ci, dimpotrivd, sd inoculim si mai adinc in spiritul
intelectualilor autentici simtul datoriei fatd de admirabila glie strimoseasca.

2 Ibidem, p. 59.
2! Ibidem, p. 190.
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Ne pronuntdm categoric pentru aceastd elementara obligatie a tuturor celor
care doresc sd aducd o cat de neinsemnatd contributie la civilizatia
roméaneasca: vom raspunde cu totii, ca maine, n fata istoriei pentru destinul
poporului — azi in mainile noastre”**. La fel ca si D. Gusti, I. Clopotel a
accentuat, si el, necesitatea implicarii si a tineretului universitar in
activitatea de cercetare sociald a tarii, de cunoastere in profunzime a vietii
maselor, considerand ca acest demers este indispensabil in perspectiva
misiunii sale viitoare, aceea de organizare si conducere a societatii
roménesti in conformitate cu imperativele vremii: ,,Se deschide deci o
epoca noua, care-si agteaptd indrumatorii. Cine vor fi ei? [...] Se pune deci
chestiunea cunoasterii poporului nostru de catre vlastarii sai tineri,
intelectualizati i pregétiti la lumina stiintelor sociale [...] Deci din tineretul
universitar se asteapta sa se recruteze un numar cat mai mare de vointe de
otel, de caractere tari si de inteligente agere care, dupd ce se pun in
cunostintd cu realititile sociale ale pamantului nostru, sunt chemati sa se
hotdrasca la o activitate darzd de primenire sociald. Va fi noua
intelectualitate, care ne va razbuna pentru toate lipsurile trecutului si va lua
ca maine sceptrul sortii noastre in mainile ei vanjoase si autorizate>’.
Intelectualitatea avea, 1n opinia sa, rolul de conducdtor si de
supraveghetor al activitatii unui popor, de mobilizator al tuturor energiilor
materiale §i spirituale ale membrilor sai, rol de la care ,,abdicase” nu de
putine ori in timp®*. Pentru a-si exercita cit mai bine acest rol,
intelectualitatea era ,,obligatd” sa faca pe larg apel la cunoastere stiintifica a
realitatii sociale. Influentat, desigur, si el, de activitatea de cercetare

22 Ibidem, p. 88.

3 Ibidem, p. 284-285.

 _Pitura conducitoare din tara noastrd a absentat de la multe si grele
indatoriri [...] Invartindu-se in cercul ingust al intereselor materiale si
preocupandu-se de ascendenta personald, carturarul roméan a fost pasiv la toata
frimantarea sociala din Roméania. Chiar oameni superiori ca pregatire si cinste
personald au stat deoparte, spectatori pasivi la cangrena sociald, ldsand la voia
intdmplarii destinele tarii. De aceea a inflorit putregaiul, au operat nesupérati
afaceristii, busola politicii externe a oscilat in extreme, iar in politica internd am
asistat la un foarte grav amestec de aluviuni din dedesubturi morale
compromise. O intelectualitate activa, cinstitd, curajoasa si infratitd cu
aspiratiile poporului — iata ce asteaptd aceasta biata Romanie Impinsa pe pragul
disperarilor supreme din lipsa de democratie veritabila™** (Ibidem, p. 169-170).
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monografica desfasurata in cadrul Seminarului de sociologie al Universitatii
din Bucuresti, condus de D. Gusti, 1. Clopotel a militat pentru familiarizarea
si a altor categorii de intelectuali cu metoda anchetei de teren (,,Ancheta
agrard, industriala, demografica, sanitard Intemeiatd pe cercetdri minutioase
de fapte, pe statistica, ne va fi de infinita utilitate obsteasca. Ea va fi suportul
oricrei actiuni [...]”*°). Mai mult, el a sustinut necesitatea , sistematizirii”
anchetelor (stabilirea unei tematici de cercetare, a unui plan de lucru si a
unei metodologii unitare, comune tuturor celor interesati de investigarea
realitatii sociale) si a contribuit decisiv la institutionalizarea cercetarii sociale
din Transilvania, concretizata in Institutul de Studii Societatea de mdine si
apoi In Miscarea social-economica — asociatia publicistilor si intelectualilor
cu interes permanent fatd de problemele social-economice, ambele cu sediul
la Cluj. La acestia a facut 1. Clopotel apel pentru a lua ,,sub studiu
monografic si regional complexul imprejurarilor” din Muntii Apuseni, ca un
preambul absolut necesar al unei eventuale politici de stat in aceasta regiune
»problema” a Romaniei interbelice: ,,Sa formam un brdu de jur Imprejurul
Muntilor Apuseni, noi carturarii de inima, §i sa nu slabim pana ce printr-o
silintd colectiva si concentricd nu dezvaluim fidel muntii $i nu propunem
solutiile cat mai adecvate de renastere”™’

Cunoscitor avizat al problemelor sociale din satele roméanesti,
unde a intreprins, pe cont propriu sau din insarcinarea guvernului tarii,
cateva ,anchete sociografice”, I. Clopotel s-a remarcat si prin
asemenea ,,solutii de renastere”. Pornind de la convingerea sa ferma ca
problema culturii era problema cea mai stringentd a satului roménesc,
a cdrei solutionare constituia o bazd de pornire pentru rezolvarea
celorlalte probleme (economice, sanitare etc.), I. Clopotel a elaborat,
in 1933, un ,program de culturalizare a satelor”, a carui piatrd
unghiulard era ,,caminul scolar”. Fard a fi un ,profesionist” al
domeniului, I. Clopotel si-a 1inscris, in mod exemplar, intreaga sa
activitate pe directia trasata de Scoala sociologica a Iui D. Gusti pentru
intelectualitatea romaneascd din perioada interbelicd, aceea a
responsabilitatii sale in plan social, bazatd pe cunoasterea realitatii.

3 Ibidem, p. 52-53.
* Ibidem, p. 67.



CULTURA TACUTA SI CULTURA LOCVACE

Aurel CODOBAN

Silent Culture and Talkative Culture

Abstract. The ,,silent” culture of knowledge is based on an indirect
communication in which the enounce (utterance) is important, and not the
enunciation (speech act or utterance act). The communicative culture of mass
media is one for which the enunciation (speech act or utterance act) is
important not enounce (utterance). Moreover it is based on analog signs that
do not require learning but are directly perceived. Switching from ,,silent” to
communicative culture is to switch from a pyramidal hierarchy to the
network structure, from communication as transmission of information to
communication as relationship construction, from text to image, from
knowledge to spectacle, from soul to body, from , know yourself” to
,,communicate well with yourself” and from a theoretical model of sign
connected/related with transmission of information to a therapeutic model of
communication.

Key words: communication, knowledge, culture, mass media, modern
education, printed book

Propunandu-si sa arate, in Galaxia Gutenberg, felul in care
Jormele experientei, ale gandirii si ale exprimarii au fost modificate
mai intdi de alfabetul fonetic si apoi de tipar”, Marshall McLuhan
lanseaza distinctia, importantd in teoria lui asupra mediilor, dintre
»spatiul acustic” si ,,spatiul vizual”. Simturile tactil, gustativ sau
kinestezic si intr-o anumitd masura chiar si cel olfactiv sunt simturi
centrate pe corp, sunt simturi ale contactului direct, nemediat. Pe
cand auzul si vazul sunt simturi care implica distanta si perspectiva,
prin urmare spatialitatea si medierea. Diferenta dintre aceste doua
simturi privilegiate semiotic ar fi aceea cd auzul functioneaza
continuu §i sintetic, pe cand vazul functioneaza discontinuu si
fragmentar. Pornind de la aceste caracterizari, mai degraba

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 81-90
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senzorialiste, decat semiotice, ,,spatiul acustic” ar defini momentul
pretehnologic, al culturii, in vreme ce ,,spatiul vizual”, ar functiona
cultural incepand cu alfabetul fonetic.

Lectura tacutd este, pentru McLuhan, ca si pentru multi alti
comentatori favorabili teoriei lui', tocmai marca momentului trecerii
senzoriale de la ureche la ochi, in perceperea semnelor culturale. in
lectura vorbitd vocea autorului mesajului rasund prin murmurul vocii
lectorului, care trebuie sd raspunda unor intrebari si sa dialogheze cu
ascultatorii, asa cum ar fi facut autorul, iar propriul lui corp devine un
punct de referintd spatial si temporar, Pe cand in lectura ticutd (care
potenteaza efectele scrierii fonetice), in lectura fara voce, cititorul este
separat de cei din jur, iar mintea sa este eliberatd pentru acel flux al
gandirii interiorizate destinat meditatiei, amintirii si Invatarii (ca
asimilare de cunostinte).

Dedicat metodei lui, de a explora mai degraba decdt de a
explica, in Galaxia Gutenberg, McLuhan oferd numeroase exemple si
aspecte ale lecturii ticute. Dintre acestea, amintirea lui Augustin
despre Ambrosie, episcopul Milanului — primul om pe care il vede
citind fard voce, doar cu ochii’ — e cel mai cunoscut si frecvent citat
exemplu de lecturd tacutad. Totusi, in Galaxia Gutenberg, Marshall
McLuhan face numai o referire laterala la el, preferand, de departe,
referintelor teologice pe cele literare. Aceasta preferintd ne
semnaleaza cea de a doua optiune metodologica a lui McLuhan. Dupa
ce cd, analizind mutatia sistemelor semnificante in termeni senzoriali,
el reculeaza fatd de teoriile semnului, contemporane lui, preferdnd
exemplele literare, tuturor celorlalte aspecte culturale, el stabileste o
legatura prea directa intre impunerea cartii literare ca mass media si
tehnologia tiparului si face mult mai simpla si mai puternica decét a
fost conexiunea intre tipar si impunerea ,,spatiului vizual”. E ca si cum

! Exista insa si alte opinii, ca: Mary Carruthers, The Book of Memory:
A Study of Memory in Medieval Culture, Cambridge University Press,
Cambridge, 1992, care se aratd a fi destul de rezervatd in ceea ce priveste
aceasta interpretare, p. 212-213.

2 JIn timp ce citea, ochii sdi parcurgeau pagina iar mintea explora
sensurile, dar vocea sa era tacuta” (Confesiuni, V, IIL,).
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ni s-ar spune ca tiparul ca tehnologie a fost suficient pentru a face din
cartea tiparitd prima mass media.

Or, cititul fara voce, la fel ca si scrierea fonetica, este unul din
acele procedee care apar mult Tnaintea tehnicilor — si chiar a
tehnologiilor si industriilor — care l-ar putea sustine, anticipandu-le si
evolueaza in continuare, dupa impunerea lor. Atrasi prea mult de o
filosofie a tehnologiei, teoreticienii au acordat prea putin loc
institutiilor In promovarea anumitor sisteme si procedee de
semnificare. Urmand aceasta interpretare, care asociazd lectura tacuta
indeosebi aspectelor literare, prezenta si implicarea, e adevarat, nu la
fel de stralucitoare si spectaculoasd, dar mai certa si mai solida, a ceea
ce a fost institutia invatdmantului modern, este ascunsa. Desi, pentru a
explica in ce conditii cartea tiparitd devine o mass media, lectura
tacuta, evolutia §i mutatiile ei se asociazd mai bine institutiei
invatamantului occidental modern decét tiparului. Astfel, desi in
societatea medievala numarul manuscriselor depasea mult pe cel din
antichitatea clasica greacd sau romand, anticipdnd oarecum cartile
tiparite, invatamantul, ca institutie ce controla, in principal,
pragmatica sistemului semnelor scrise, continua sa sustind procedeele
semiotice ale culturii orale: transmiterea cunostintelor prin predare era
tot orala, manuscrisele trebuiau mai degrabd memorate de catre
utilizatorii pentru a le pastra continutul, iar studiul individual, separat
de predarea orald, adica lucrul cu textul, era cvasiinexistent.

Ca lectura tacuta, ca si procedeu de pragmaticd semiotica, de
receptare a semnelor scrise, beneficiazd de o mai mare sustinere din
partea unei institutii sociale, decat din partea unei tehnologii se vede din
aceea ca, desi destul de rar, procedeul lecturii tacute, fara voce, a fost
utilizat si in antichitate, in contexte legate de invatare. Invocata de
Augustin, drept ceva unic, exceptional pentru timpul sdu, ea se
raspandeste destul de tarziu si de lent in lumea occidentald, urmand
evolutia invatamantului superior. Zgomotoasa inca in manastiri, unde
,hisa de lecturd a calugdrului medieval era in realitate o celula pentru
cantat™, ea se instaleaza in deplinitatea caracteristicilor ei abia dupa ce
este recomandata pentru bibliotecile universitatilor timpurii, $i numai

3 Marshall McLUHAN, Galaxia Gutemberg, Editura Politicd, Buc.,
1975, p. 159.
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odatd cu evolutia acestor institutii, deci inaintea tiparului. E adevarat ca
se generalizeazd consecutiv generalizdrii institutiei occidentale a
invataimantului modern si, desigur, in sinergie cu prezenta tiparului®:
masa cititorilor tacuti devine o masa critica, adicd o masa cu adevarat
importanta abia Intre sec. 17 si 18. Dar adevarata lectura tacuta, ,lectura
rapida”, cea facuta exclusiv din privire, in care nici macar corzile vocale
nu se mai misca imperceptibil, este consecinta destul de recentd a
invatarii acestor procedee speciale. Chiar dacd a fost una din conditiile
necesare, tiparul nu a fost niciodatd conditia suficientd a lecturii tacute
si, implicit, a cartii ca mass media.

Dealtfel, in pofida cantitatii si difuzarii, care fac din ea
instrumentul eficient al unei comunicari de masa si un suport adecvat
al memoriei colective, nici cartea tiparitd nu are, in sine, toate
calititile de azi ale mass media. 1i lipseste in primul rand
instantaneitatea sau suprapunerea momentelor producere-consum, mai
precis scurtul timp scurs intre producerea mesajului si consumul lui.
In al doilea rand, 1i lipseste relativa simultaneitate, respectiv
concomitenta consumarii produsului media de catre masa de receptori.
Ca institutie semiotica, invatdmantul modern are Insa tocmai rolul de a
stabili regulile comunicarii culturale, conditiile de transmitere a
traditiei, de aducere a trecutului in prezent si asigurare a continuitatii
culturii, compatibila cu acest tip de mediu asigurat de scrierea
fonetica. In acest fel, el anuleazi retoric distanta dintre momentul
trecut al producerii mesajului cultural si momentul actual al
consumului Iui §i produce un efect retoric de instantaneizare a
consumului, 1n sensul in care face din populatia scolara receptorii unor
mesaje care par sa nu fie afectate de timp. Pentru ca invatdmantul
occidental modern nu poate rezolva imensa intarziere a mesajelor
culturale care vin din trecut, el declard comunicarea culturald in afara
timpului sau o considera sub specie aeternitatis.

Gratie, apoi, programelor scolare el introduce o anumitd
sincronizare sau simultaneizare a consumului, atat de necesard pentru
statutul de mass media, pentru ca obligd mase relativ mici, dar
semnificative la dimensiunea natiunilor moderne, la consumul unor

* Vezi: Elspeth JAIDELSKA, Silent Reading and the Birth of the
Narrator, University of Toronto Press, Toronto, 2007.
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anumite carti sau parti din anumite carti, intr-o anumitd perioada a
anului scolar. In plus, el are rolul de a crea, sustine si intretine masa de
consumatori temporari sau continui, profesionisti sau amatori, ai pietei
cartii. Socializarea impusd de institutia invatdmantului pentru
consumul manuscrisului §i apoi a cartii tiparite este cea care face din
lectura tacuta un procedeu raspandit. Ceea ce conteaza in cazul acestui
tip de lecturd nu este numai detasarea dintre ochi si ureche ca sisteme
senzoriale ale receptarii, cu diferitele ei consecinte. Mai intervine aici
o separare intre individ §i grup, care dizolvd comunitatea pentru a
pregati masificarea individului. Atata vreme cat se citeste cu voce tare,
prezenta celui care citeste, semnalatd de voce, functioneaza in
comunicare In directia contactului i impresionarii celor prezenti
(functia fatica si functia conativa, in termenii lui Jakobson). Ca si
comunicare, lectura tacutad este detasatd de cei din jur si orientatd spre
mesaj (functia referentiala si functia poetica, in termenii lui Jakobson).

Cel de al doilea aspect este acela al rapiditatii receptarii. Cititul
cu voce este unul destul de lent. El este un procedeu oarecum
artizanal, care nu se potriveste unui consum de masa si nu solicita o
productie de masa. Varianta lecturii fara voce are caracteristicile unei
proceduri industriale, pentru ca accelereazi mult receptarea,
pregitind-o pentru mijloace mult mai rapide de producere. Prin
aceasta calitate a rapiditatii sale ca receptare, cititul fara voce este la
fel de legat de productia industriala ca si pagina tiparita, in ceea ce
priveste rapiditatea producerii. Cititul fard voce, lectura tacutd este
pandantul cartii tiparite: cele doud se sprijind reciproc ca niste
contraforturi ale modernitatii, pentru a incepe sa producd impreuna
sansele unui prim mass media.

Dar aceste aspecte sunt mai degraba legate de tehnologie si
implica institutia invatdmantului occidental modern numai ca surogat si
supliment tehnologic. Existd insd o altd dimensiune care implica
esential Tnvatdmantul in promovarea ca mass media a cartii tiparite.
Faptul decisiv este ca ceea ce noi numim astizi pe drept cuvant mass
media sunt de fapt mijloace de comunicare de masa pentru ca folosesc
alte tipuri de semne decét cele folosite de textul tiparit, scris in alfabetul
fonetic. Desigur, stim de la Ferdinand de Saussure incoace, cd semnele
limbii sunt imotivate, cé relatia dintre semnificant i semnificat este
arbitrara: sunetele ce alcatuiesc cuvantul ,,vin” nu au nici mirosul, nici
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gustul, nici culoarea acestei substante lichide. Dupa cum stim, de
asemenea, de la Charles Sanders Pierce incoace, cé exista si alte tipuri
de semne care au intre semnificantul si semnificatul lor relatii de la
cauza la efect (semnele indiciale), sau relatii de analogie (semnele
iconice). Or, atunci cand folosim comunicarea verbald orala, semnele
limbii, cuvintele, sunt insotite de intonatie §i alte aspecte semnificante
ale vocii, pe care radioul, ca mass media, le pastreaza si chiar le
accentueaza, precum si de gesturi si mimica, pe care fotografia le poate
inregistra separat de vorbire, spre deosebire de film si televiziune, care
l-a preluat ca mass media, intr-o forma sintetica.

E limpede deci cd, dacda mass media efectivi de astazi
suplimenteaza semnele imotivate ale limbii cu alte tipuri de semne si
chiar recurge la extensii care merg dincolo de semantica limbii spre
intelesuri ale sunetelor sau imaginilor, cartea tiparitda procedeaza
oarecum invers, fiindca face imotivate chiar si semnele paraverbale,
care, apartindnd vocii vii, dadeau indicatii suplimentare asupra
intelesului cuvintelor, si le abstractizeaza si mortificd suplimentar.
Pentru a denumi efectul general de abstractizare, care prelungeste si
suplimenteaza imotivarea semnelor lingvistice, vom folosi termenul
sugerat de teoria informatiei si propus de Paul Watzlawick, acela de
digital. Cartea tiparita, textul scris este alcatuit din semne ,,digitale”,
inca mai imotivate, mai arbitrare decat cele ale limbii vorbite, pentru
cd au pierdut inflexiunile, tonurile si tonalitdtile prin care vocea,
rostind cuvinte, dd indicatii suplimentare asupra sensului in care
trebuie luate semnificatiile lor. Or, pentru a Intelege semnele digitale,
textul scris in general, e nevoie, Incd In mai mare masura decat in
cazul vorbirii unei limbi, ca semnele sa fie invatate in prealabil n mod
congtient (Gregory Bateson). Dacad semnele analogice le putem
intelege direct, pentru semnele scrise in alfabetul fonetic avem nevoie
de o invatare si cunoastere prealabild. Aceastd nevoie de Invatare si
cunoagstere prealabila face dificild producerea si utilizarea semnelor de
acest fel; ea o rezerva in istorie unei minoritati i creazda un efect
specific si special de cunoastere. Nu am fost indeajuns de constienti
pand acum ca aspectul digital al cartilor alcdtuite prin scris,
constituirea lor din semne inca mai arbitrare decat ale limbii vorbite, a
facut necesar invatdmantul, ca cealaltd jumatate a acestui mass media,
numai partial eclozat ca mass media, care este cartea tiparita.
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Ceea ce se schimba decisiv odatd cu televiziunea — cel mai
complet mass-media de pana acum, care asteaptd tocmai si fie inlocuit
de un mass-media mai complet, mai deplin —, este raportul intre digital
si analogic in sistemele semnificante, care sunt suportul mesajelor
culturale. Televiziunea a reunit, mai mult ca orice altd mass media,
toate aspectele unei comunicéri analogice. Ea este un mijloc de
exprimare neverbald mai degraba decat un instrument de difuzare a
ideilor, gratie semnelor digitale, imotivate, arbitrare, cum este cartea.
Televiziunea ne atrage atentia asupra imaginii personale si stilului
limbajului corporal, distrigandu-ne atentia de la cuvinte si argumente
construite prin ele. Ea ne-a redus receptivitatea fata de limba, pentru
ca emisiunile de televiziune le viziondm, nu suntem concentrati pe
ascultarea cuvintelor, iar ele ne suscitd mai mult impresii, decit
ganduri. Actiunea (corporald) comunica si comunicarea devine actiune
(comunicativa). Limbajul corporal este limbajul actiunii, respectiv al
unei semnificari care emite cea mai Indreptatita pretentie de
universalitate. De aceea spectacolul sportiv, ca si filmele
hollywoodiene de actiune sunt intelese de toatd lumea. Cultura de
masa este cultura actiunii, pentru cé actiunea reprezentatd in filme
functioneaza ca un limbaj universal.

Ca mass-media, cartea este dependenta de invatarea regulilor, a
normelor utilizarii sistemelor de semne digitale si, mai mult decit atat,
de regulilor bunului consum. Or, ca o corecturd adusa formei populare
de cultura, sustinuta de tipar, cunoasterea eruditd, sustinutd de cétre
institutia semioticd a sistemului occidental de invatdmant, impune
regulile utilizarii si consumului cartii tiparite. Mai abstracte inca decét
semnele imotivate ale limbii, semnele digitale ale cartii tiparite in
alfabetul fonetic sunt ticute, nu vorbesc de la sine, ci numai gratie
invatarii. Cultura de eruditie este o culturd tacuta, ticerea ei este cea
din bibliotecile noastre. Cunoasterea este legatd de invatare, gratie
semnelor digitale. In cazul celor analogice intervine intelegerea. Nu
mai e nevoie de o cunoastere diferita de practica. Semnele analogice
sunt insd locvace, vorbesc oarecum de la sine, iar cunoasterea lor
inseamna deja capacitate de comunicare. Comunicarea directd insa
induce reguli de fiecare data si pentru fiecare situatie comunicationala,
prin simetrie sau complementaritate, si permite schimbarea lor ad hoc.
De aici empirismul perceperii semnelor culturale analogice: nu mai e
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nevoie de teorii abstracte, de invatare digitald, ci se invata, dacd putem
folosi acelasi cuvant pentru realititi atdt de diferite, prin analogie,
adica empiric i imediat, asa cum se descoperd procedura de lucru la
calculator sau la alte instrumente electronice digitale, prin incercari si
esecuri. In comunicare — unde totul e, poate nu atit empiric, ct
procesual si imediat — conteazd mai ales experienta efectivd imediata
(performanta) si nu speculatia teoreticd detasata, distantatd si
ulterioara (competenta), mai mult muzica pe care o poti canta, decat
cea pe care o poti asculta!

Apartine culturii orale nevoia de a tine minte intreaga traditie.
Cultura de eruditie insd a fost legatd de referirea la traditie si de
necesitatea dovezii logice — trebuie sé poti indica provenienta, trebuie
sa dai citatul. Pe cand acum nu existd decat fluxul comunicarii,
neintrerupt de nevoia unor dovezi exterioare. Putem recunoaste si
diferentia cunoasterea si comunicarea prin aceea cd, in cazul
procesului comunicarii, fluxul este continuu si autosuficient, nu face
recursuri exterioare si € mai mult analogic decat digital; invers, pentru
procesul cunoasterii. Metalimbajul caracteristic cunoasterii apare
odatd cu Renasterea, dar mai ales cu Reforma si Contra-reforma,
adicd odata cu cultura de eruditie produsd de intalnirea, gratie elitei
intelectuale occidentale a eruditilor, dintre cultura occidentald si
cultura anticd si intretinutd de invatdmant. Acum insd, odatd cu
globalizarea, noua intélnire dintre cultura europeana si culturile extra-
europene pare sd devina, gratie semnelor analogice, imagini In primul
rand, directd si destinatd omului de masd, nu elitei intelectuale,
produse de invatdimantul european modern. Mediile analogice de
acum nu mai au nevoie de cunoasterea de eruditie pentru ca, la fel ca
tot ceea ce ne iInconjoard, sunt analogice §i autoinstructive si
functioneazd la o vitezd — sau turatie — mare. Eruditia, citarea cu
precizie in baza surselor, tine de carti si este industriala, dar 1i lipseste
instantaneitatea consumului, cea care, la adevaratele mass media, duce
la acceptare irationald, pentru ¢d nu acorda timp de asimilare deplina
si reflectie constientd completa.

Dar de indatd ce acceptam cd in lumea noastrd se petrece
aceastd trecere de la o culturd ticutd a cunoasterii la o cultura a
comuncarii suntem Indreptatiti sd schimbam perspectiva analizei de la
modelul semiotic al opozitiei intre digital si analogic, sugeratd de
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cunoastere, la distinctia dintre enunt $i enuntare, asumatd de
comunicare. Cunoasterea Insa se bazeaza pe o comunicare indirectd, in
care conteazd enuntul, nu enuntarea. Inviatimintul vine si adauge
enuntare la calitatea de enunt a cartii. Pe cand in cultura locvace a
mass media de acum conteazd enuntarea, nu enuntul, tocmai pentru ca
acesta nu se mai bazeaza pe semne digitale, ci pe semne analogice,
care nu trebuie invitate, ci aproape numai percepute direct. Intdlnim
aici vechea problema platoniciana, din Phedru: scrisul este un dar
otrivit pentru ci mai degraba submineazi decét sustine memoria. In
scris, noi avem numai litera textului, nu §i spiritul autorului, asa ca
textul este deschis multor interpretdri, dintre care unele gresite. Or,
invatamantul centrat pe enunt joaca rolul de sustinator al cartii tiparite
la nivelul enuntarii, limitdnd receptarea gresitd a mesajului. Dar el se
bazeazd pe enunt, pe logosul acestuia, si modul lui de lucru este
persuasiunea. O echivalentda multipla se dezvoltd astfel intre
invatamant si persuasiune — predarea seamana in invatamintul modern
persuasiunii — si Intre cultura si logica. Bazandu-se pe invatare, cultura
cunoagterii accentueaza logosul enuntului, cu toate consecintele sale si
considera comunicarea doar modalitate de expresie.

In opozitie cu acest concept traditional al comunicarii, noul
concept al comunicirii accentueaza aspectul relationar. Incepind cu
Scoala de la Palo Alto, in conceptual comunicarii, relatia devine mai
importanta decat continutul metacomunmicare. Consecinta prima este
aceea ca practica postmodernd a comunicarii poate elimina
cunoasterea ca si continut, devenind, in numele realationarii, in bine
sau in rau, propriul continut. Cealaltd consecintd este aceea ca
informatia, adicd ceea ce se Intelege prin cunoastere, apare ca fiind
supradeterminatd de relatie ce este in consonantd cu vechea idee
potrivit careia orice reprezentare este determinatd social. Atunci cand
existd o unanima acceptare, ceea ce se comunicd devine cunoastere.
Acum, pentru ca relationarea devine mai importanta din punctul de
vedere al comunicarii decat informarea, vedem cunoasterile devenind
congtiente de partialitatea lor, deci tolerante.

Diferenta intre cultura cunoasterii si cultura comunicarii rezulta
din diferenta in importantd acordata relatiei cu obiectul sau relatiei cu
altul, cu subiectul. Pentru cultura cunoasterii, realitatea se constituie in
temeiul unei posibilitati logice obiective, pe cand, pentru cultura
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comunicarii, realitatea se constituie conform scenariului virtual al
interactiunilor subiective, cam ca In paradigma mecanicii cuantice.
Cunoagsterea teoreticd era deductivé, separa si ierarhiza de sus in jos,
dupa formula ordinii ierarhice piramidale, care este si ordinea logica a
arborelui lui Porfir, si, prin aceasta, limita comunicarea, care este mai
degraba inductiva si experimentalista. Pe cind comunicarea ca relatie
pare sa dizolve structurilor piramidale ale logicii — care sunt si cele ale
autoritatii si cunoasterii — si sa le inlocuiasca cu structurile de retea. in
noua epistema a comunicdrii se trece de la continutul comunicarii la
comunicarea ca relatie cu tot ce insoteste aceastd trecere: de la
comunicarea informatiei la construirea relatiei, de la reducerea la
identic si excludere astfel a alteritatii la acceptarea pluralitatii ei, de la
un model teoretic al semnului legat de informare la un model
terapeutic al comunicarii, de la cunoaste-te pe tine Insuti la comunica
bine cu tine insuti.

Vechile civilizatii, imperfecte productiv, aveau nevoie de
scheldria culturii, de esafodajul formelor simbolice. Erau ca o casa in
constructie, inconjuratd de schele, macarale, scripeti, scari si alte
dispozitive care functionau sustindnd simbolic, 1n semnificatie,
constructia. Aceastd schelarie simbolica sustinitoare era totodata ceva
diferit, lateral fatd de viata, sustinut cu efort si reclamand invatare.
Aceastd parte suplimentara, acest excedent, care substituia
deplinatatea civilizatiei ca productie efectivd printr-o productie
simbolica, dispare, fiind inlocuitd de civilizatie. Textul, Impreuna cu
cultura bazata pe semne digitale si pe efortul de a le invéta, se retrage
in fata implinirii materiale a civilizatiei. Putem spune ca s-a intamplat
cu invatdimintul modern ceea ce se Intampla cu celelalte medii acum:
pe masurd ce se dezvoltd, el transmite propria medialitate, se
difuzeaza adicad pe sine si nu continutul care parea insarcinat si
promitea si-1 transmiti. In vreme ce invatimantul incerca sa
controleze efectele mass-mediei tiparite, si sd selecteze si ordoneze
cartile — si, uneori, chiar cartile exceptionale, ca Don Quijote, ficeau
ele insele asta! — in raport cu mass media de azi nu existd o parte
distinctd care sa ne indice modul de utilizare, lasand in seama
autoeducarii o relatie care creeazd mai degrabd dependente decat
distantare necesara perspectivei critice.
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Conflict management

Abstract. The conflicts are forms of human interaction that can
influence both the relations and the outcomes in a positive or a negative
manner. In their latent phase conflicts are anywhere and they become
important sources of change in many cases if they are well managed.

The positive creative changes stimulate the amplification of human
performances. From this perspective the conflicts in organizations are useful
and necessary.
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1. INTRODUCERE

Ca si origine, termenul latinesc conflictus implica dezacord,
discordie, frictiune. Altfel spus, o interactiune in care cuvintele,
emotiile si actiunile concura la producerea unor efecte suparatoare.

DEX defineste conflictul ca fiind o ,neintelegere, ciocnire de
interese, dezacord, antagonism, ceartd, diferend, discutie (violentd)”.

In general, conflictul apare ca o formi a interactiunii umane prin
care doi sau mai multi membri ai unei colectivitati intra in dezacord
total sau partial asupra unor probleme. Cu alte cuvinte, conflictul este
amestecul intentionat al unui individ sau al unui grup in eforturile de
realizare a scopurilor unui alt grup si poate trece prin mai multe stadii
de desfasurare, care pe calea negocierii pot fi gestionate managerial.

Aceste variante de exprimare a conflictelor pot sa apara si intre parti
care urmaresc acelasi obiectiv, fiind contestate, eventual, regulile jocului.
Aceastd subliniere este importantd deoarece starea conflictuald poate fi
caracterizata 1n functie de gradul de constiinta a actorilor implicati. Daca
un conflict exista sau nu, devine pana la urma o problema de perceptie.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 91-102
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2. PERCEPTIA MANAGERIALA A CONFLICTELOR

Din punct de vedere managerial, conflictele, indiferent de
sursele care le genereaza si factorii favorizanti, sunt evaluate si
orientate in sensul cresterii sau diminudrii performantelor umane. De
aici, posibilitatea ca managerii, implicati in conflicte sau in
gestionarea lor, sa evalueze stari conflictuale si sd expund perceptii
extrem de diferite privind realitatea acestora. Adesea, motivele reale
de conflict pot fi false sau manipulate, fira o baza in realitatea asa-zisa
obiectiva. Utilizand impactul dintre perceptiile subiective si starea
obiectiva, care pot fi diferite la partile (grupurile) aflate in conflict,
Leigh Thompson oferd un model al conflictelor in care distinge
urmatoarele stari: conflictul real (conflictul existd si persoanele il
percep ca atare), conflictul latent (exista, dar nu este perceput), fals
(nu existd, dar este perceput) sau inexistent (nici nu existd si nici nu
este perceput). (Fig. 1)

Starea obiectiva a lumii
conflict | fard conflict
CONFLICT CONFLICT
Perceptii conflict REAL FALS
subiective lipsa CONFLICT LIPSA
conflictului LATENT CONFLICTULUI

Fig. 1. Perceptii ale realitatii si conflictului’.

In consecintd, in functia de perceptia stirii conflictuale, este
posibila o calificare a unui tip de conflict, dependent si de conditiile in
care se desfasoara. De vreme ce conflictul in sine nu este nici bun, nici
rau, aratand perceperea divergentelor de interese, este mult mai potrivita
distinctia conflict functional-disfunctional. Pentru sustinatorii acestei
abordari, problema reald nu este a conflictului 1n sine, ci a modului in care
poate fi orientat si gestionat in vederea maximizarii efectelor sale pozitive

' L. THOMPSON, The Mind of the Negociator, Prentice Hall,
Englewood Cliffs, New Jersey, 2000.
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si minimizdrii celor negative, negociind si promovand schimbaérile
necesare. Dupa S. P. Robbins, o asemenea abordare sugereaza ca sunt
situatii in care managerii pot provoca schimbarea printr-o strategie de
stimulare a conflictelor, printr-o relatie de stari de genul celeia din fig. 2.

Conflict e Schimbare - » Adaptare

Supravietuire

Y

Fig. 2. Supravietuirea organizatiei prin stimularea conflictelor?.

Fara a risca generalizari fortate, pentru starile conflictuale din
organizatii, inclusiv cele din Romania, existd trei perspective de
perceptie si gestionare asupra conflictelor. Daca ar fi sd sintetizam
cele trei perspective, constatam ca ele au trasaturile din fig. 3.

Perspectiva traditionald Perspectiva relafiilor Perspectiva interacfionistd

- conflictele sunt inevitabil - conflictele sunt rezultate - conflictele sunt absolut

rele si trebuie evitate; naturale s inevitabile ale necesare pentru ca grupurile

- conflictele  exprimda o evolutiei fiecirui grup; sa functioneze;

disfunctionalitate a grupului - conflictele pot avea s - este necesardh menfinerea

sal organizatiel. aspecte pozitive. L nivel minmim  al
conflictelor.

Fig. 3. Trei perspective de percepere a conflictelor din organizatii.

Cele trei perspective dobandesc o relevantd deosebitd pentru
intelegerea mecanismelor de abordare a conflictelor, dar si pentru
evaluarea strategiilor potrivite pentru solutionarea lor.

Prin urmare, abordarile teoretice au evoluat in timp, remarcandu-
se un transfer de preocupari, de la cauzele generatoare ale conflictului la
modul de abordare a acestuia intr-o maniera cat mai constructiva.

In concluzie, conflictele din organizatiile contemporane nu se
reduc la elemente fundamental distructive, c¢i pot constituii un
barometru pentru starea de sdnatate a managementului care le
gestioneaza.

2 S. P. ROBBINS, Management Organizational Conflict: A

Nontraditional Approach, Prentice-Hall, Englewood Cliffs, New Jersey,
1974, p. 20.
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3. SURSELE CONFLICTELOR DIN ORGANIZATII

Conceptiile diferite asupra conflictului sugereazd puncte de
vedere diferite privind sursele comportamentelor conflictuale. Cauzele
care genereaza starile conflictuale pot fi cautate atat in elementele de
ordin psihosociologic, cat si 1n elementele structurale care
caracterizeazd organizatiile si activitatea manageriald. Astfel, starile
conflictuale pot fi determinate de: nepriceperea unui manager de a-si
indeplini sarcinile ce i-au fost atribuite, nemultumirea fatd de modul
de repartizare a sarcinilor, perceptii si interpretari gresite, lipsa unei
comunicdri deschise i oneste, relatiile interpersonale dificile,
existenta unui climat de neincredere intre manageri, agresivitatea,
teama de a ldsa pe altii sa se afirme, competitia etc. Toate aceste cauze
tin indeosebi de dimensiunile psihosociologice ale activitatii
manageriale.

Intre elementele structurale care caracterizeaza starile
conflictuale din organizatii mentiondm urmatoarele:

e Diferentele 1n pregatirea profesionala;

¢ Diferentele 1n perceperea realitatii si sistemului de valori;

o Inechitati la locul de munci;

¢ Deficientele in comunicare;

o Competitia si comportamentele dificile;

o Interdependente si diferente structurale intre departamente;

o Ostilitatile irationale.

Diferentele in pregatirea profesionala constituic o cauza a
conflictului inerentd in orice organizatie. Competentele reprezintd
potentialitati umane valorificate ca urmare a pregatirii, experientei $i
capacitatilor personale sau caracteristici ale persoanelor de a dispune de
cunostintele si deprinderile necesare realizrii sarcinilor de munca. in
constructia competentelor intervin trei factori: factorii personali, factorii
societali si factorii organizationali, ceea ce Inseamnd ca numai dupa o
anumitd experientd dobanditd in practicarea profesiei, o persoand poate
fi considerata competentd, capabila sa desfasoare o munca eficienta.

Diferentele in perceperea realititii si sistemului de valori
conduc la conflicte pe seama unor divergente de opinii privind
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realitatea Inconjuratoare. Oamenii actioneaza pe baza a ceea ce percep
ca este realitatea si rareori pe ceea ce este realitatea obiectiva a lumii.
De asemenea, Tmpartagirea unor valori diferite orienteaza conduitele,
canalizeaza eforturile pentru a atinge anumite scopuri §i incurajeaza
stabilirea anumitor relatii interpersonale. Conflictul este iminent
pentru cd valorile sunt credinte durabile, modalititi de purtare
specifice care introduc relatia de preferintd in raport cu un mod opus
de purtare sau existenta.

Legat de perceptiile diferite, literatura de specialitate
mentioneazd mai multe forme ce au fost identificate experimental si
care demonstreazd ca reactia partii adverse va fi pe masura
comportamentului manifestat’:

e imaginea inamicului diabolic — prin care membrii unui grup
transformd membrii grupului opus in ,inamic”, cdruia i
asociaza toate relele si dezastrele;

e imaginea moralei grupului (dublul standard) — prin care
evaluarea de catre grupuri, atat a propriilor actiuni, cat si ale
grupului advers se realizeaza prin dublu standard (unul
favorabil propriului grup si altul defavorabil grupului
oponent);

e imaginea din oglindi — cand grupurile rivale tind sa
impartaseasca perceptii reciproc eronate unul despre celalalt
(in masura n care un grup tinde sa creada despre un alt grup
ca este ,,rau”, acesta din urmad va manifesta la randul lui
aceleasi perceptii).

Inechitati la locul de munca; acestea sunt strins legate de
procesul motivational. Managerii sunt cei mai motivati sa contribuie la
eficienta organizatiei atunci cand ceea ce ofera (timp, loialitate,
cooperare) se afld in raport direct proportional cu ceea ce primesc in
schimb. Perceptia de echitate este insa influentatd puternic si de ceea ce
se crede ca primesc ceilalti. S ne imagindm cd un manager primeste un
salariu mult mai mare decat cel pe care l-a visat vreodata, meritat
dealtfel. El va fi multumit pana In momentul in care va descoperi ca
altcineva, cu aceleasi conditii de studii, experientd, performante

3 M. VLASCEANU, Psihosociologia organizatiilor si a conducerii,
Edit. Paideia, Bucuresti, 1993, p. 180.
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primeste un salariu §i mai mare. Va aparea o stare de nemultumire, o
serie de intrebri si, in general, o stare de dezinteresare pentru ca*:

e in judecarea nivelului compensatiilor, managerul nu are in
vedere un etalon, ci va compara retributia lui cu cea a unei
persoane aflata intr-o situatie similara;

¢ inechitatea apare atunci cand un manager considerda inegal
raportul Intre ceea ce oferd si ceea ce primeste;

e inechitatea creeaza o tensiune pe care managerul incearca sa
o inlature;

e de obicei, perceptia de inechitate in sensul unei remuneratii
mai mici este mai des intalnitd decat invers; e mai usor
acceptat un salariu mai mare care dd nastere unei motivatii
puternice, decat situatia inversa, care este intolerabila.

Deficientele in comunicare se pot constitui in surse ale
conflictului indeosebi atunci cand sunt oferite informatii insuficiente,
cand sunt diseminate informatii sub influenta unor surse de zgomot sau
sunt transmise pe canale inadecvate. O privire aprofundatd asupra
acestui proces evidentiaza cateva elemente de care depinde comunicarea
manageriald n organizatii: emiterea mesajului de transmis (calitatile
emitentului), mesajul (exprimat cu claritate, concizie si elaborat intr-un
limbaj operational), obiectivul comunicarii, mediul n care se produce
comunicarea, transmiterea mesajului (suportul utilizat) si receptia
(calitatile receptorului). Toate aceste variabile sunt afectate de
perturbatii care pot bloca sau distorsiona comunicarea si care pot
provoca dispute de natura conflictuala.

Competitia si comportamentele dificile sau asa-numitii
manageri problemd sunt usor de recunoscut in organizatii, ca urmare a
reactiilor emotionale pe care le genereaza. Competitia este des utilizata
ca o cale de obtinere a unei performante mai ridicate, dar atunci cand nu
este Tnsotita de colaborare poate sd degenereze in conflict. Dupa L. K.
Miller si R. L. Hamblin, strategiile competitiei pot fi responsabile de
asemenea situatii conflictuale, pentru cd, in conditiile unor sarcini
interdependente, avantajele pot fi obtinute doar blocand activitatile

* F. CIOTEA, M. RUS, L. COSA, P. COCIAN, A. PETELEAN,
Managementul performant al resurselor umane, Edit. Efi-Rom, Tg.-Mures,
2001, p. 61.
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altora’. Pe de alta parte, dorinta de a ajunge in varful piramidei ierarhice
sau de a controla resursele, cu alte cuvinte competitia pentru putere, nu
este utila organizatiei. cici distrage oamenii de la activitatile si scopurile
cu adevirat importante. Dupa cum aratd Karen Horney®, conflictele de
aceastd facturd pot fi rezolvate numai prin autocontrol sistematic si
schimbari in personalitate §i In conditii care le-au dat fiinta.

Interdependente si diferente structurale intre departamente;
acestea genercaza si dau contur expresiv conflictului structural din
organizatie. Sursele unui asemenea conflict trebuie cautate 1in:
delimitarea departamentelor dupa obiective diferite, interdependenta
departamentald, nemultumirea fatd de statutul profesional, delimitarea
inexacti a atributiilor si caracterul limitat al resurselor’.

Interdependenta este o cauza importanta a conflictelor deoarece da
posibilitatea de amestec si obstructionare, care altfel nu ar exista. Aceasta
interdependentd poate aparea sub mai multe forme: interdependenta in
comun, secventiald, reciproca si interdependenta de echipa.

Diferentele intre departamente rezultd in mod natural cénd
sarcina generald a unei organizatii este Tmpartitd pe specialitati.
Aceastd diviziune a muncii permite indivizilor sa realizeze o parte din
sarcina totald, astfel cd managerii unor departamente diferite ajung sa
realizeze sarcini total diferite.

Diferentierea ingreuneazd comunicarea prin individualizarea unora
fatd de altii, cel mai simplu exemplu fiind dat de numeroasele conflicte
intre managerii de formatie profesionala diferitd (ingineri §i economisti).

Caracterul limitat al resurselor si folosirea lor In comun
constituie o altd cauza structurald ce poate conduce la conflict.
Resurse ca bani, timp, spatiu, personal, echipament produc deseori
conflicte legate de cine le va folosi, unde, cat si cand. Izbucnesc
conflicte distructive mai ales atunci cand resursele sunt foarte limitate,
iar nevoile sunt mari. Concluzionand, o viziune de ansamblu asupra

5 S. CHIRICA, Psihologie organizationala, Edit. SO, Cluj-Napoca,
1996, p. 81.

5 K. HORNEY, Our Inner Conflicts, W. W. Norton & Company, New York,
1992, p. 135.

" D. ROBEY, Designing Organisation, Homewood, Illinois, IRWIN,
1986, p. 181-189.
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conflictului evidentiazd mai intai aceste cauze structurale si abia apoi
caracteristicile managerilor antrenati in conflict.

Ostilitatile irationale sunt variabile importante care masoara
gradul de intolerantd intre membrii unei organizatii. in viata sociala,
unii manageri nu s-ar asocia niciodatd, dar in mediul de muncéd sunt
siliti sd lucreze mpreuna, din cauza exigentelor dictate de nevoile
organizatiei. Din pacate, aceste ostilitati pot aduce prejudicii atingerii
scopurilor, pot fi sursa formarii de stereotipuri si prejudeciti negative
fata de altii (de aici aparitia practicilor discriminatorii).

4. DINAMICA PROCESELOR CONFLICTUALE
SI STADIILE UNUI POSIBIL CONFLICT

In opinia noastra, un model care incearca si descrie etapele de
desfasurare a conflictelor ar trebui sa tind cont de evolutia acestora in
timp si intensitatea episoadelor conflictuale. Folosind cele doua
dimensiuni, putem pune in evidentd mai multe stadii ale proceselor
conflictuale: starea tensionald (in care exista toate premisele declansarii
conflictului), recunoasterea starii conflictuale, accentuarea starii
conflictuale (cand se acumuleaza starea tensionald fara a se declansa
insd conflictul), declansarea conflictului si incetarea conflictului.
Dinamica starii conflictuale, reprezentatd in figura 4, poate cunoaste
forme diferite, uneori netindnd cont de etapizarea amintita.

Declansarea

=2 conflictului

Accentuarea staErii

conflictuale

Recunoasterea

=z stérii conflictuale
A4

Existenta starii Stingerea situatiei
tensionale canflictuale

Intensitatea conflictulul

Timp

Fig. 4. Dinamica unui proces conflictual.
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Cu certitudine, se poate afirma ca fiecare din fazele mentionate in
fig. 4 se caracterizeaza printr-o serie de provocari carora partile implicate
in conflict trebuie sa le facd fatd. Starea tensionald apare in situatia
existentei unor elemente care se pot constitui in surse conflictuale:
diferentele, interdependentele sau folosirea resurselor in comun.
Obiectivele divergente nu genereaza conflictul decat in momentul in care
aceste divergente sunt sesizate. Cand situatia conflictuald este
recunoscutd, cei implicati isi focalizeazd atentia asupra dinamicii
conflictului. Accentuarea starii conflictuale constd in acumularea de
tensiuni, dar desi conflictul nu s-a declansat, acesta devine inevitabil.
Declansarea conflictului presupune descatusarea fortelor conflictuale si
incercarea de afirmare cAt mai puternici a intereselor divergente. In fine,
starea conflictuala se va incheia prin schimbarea elementelor care au
condus la aparitia conflictului. Partile fac eforturi pentru crearea unor
conditii noi, de cooperare, sau construiesc argumente pentru declansarea
unui nou conflict, mult mai puternic de aceasta data.

Analiza evolutiei proceselor conflictuale aratd cd declansarea
conflictelor presupune acumularea treptatd de tensiuni in timp. In general,
conflictul evolueaza trecand prin mai multe etape, care se Intrepatrund:
aparitia unor surse generatoare de conflict si conturarea conflictului latent,
perceperea conflictului, exteriorizarea clarda a unor simptome
caracteristice conflictului, desfagurarea unor actiuni deschise (etapa
conflictului manifest), iar la final, aparitia unor consecinte, rezultate.

Influenta mediului, organizatiei si a individului asupra stadiilor
conflictului sunt evidentiate Intr-un model elaborat de Judith R. Gordon
(fig. 5). Raspunsul creativ pentru orice conflict il reprezinta transformarea
acestuia intr-o sansa (oportunitate) de schimbare in bine. Interactiunea
dintre parti se finalizeaza cu anumite consecinte, care pot fi functionale,
dacé conflictul se finalizeaza cu o imbunatatire a rezultatelor, sau pot fi
disfunctionale, cand nu conduce la rezultate benefice.

Etapizarea pe care o propune Judith R. Gordon atrage atentia ca
ciclul conflictului se auto-intretine atunci cand rezolvarea Iui nu este
favorabila. Se revine astfel la prima faza a conflictului, aceea 1n care
se genereazd un anumit set de atitudini si sentimente. Mentinerea
conflictului latent este o dovada ca efectele episodului conflictual
anterior se fac resimtite, iar managerul face fatd cu mult mai greu
conditiilor aparute n desfagurarea conflictului.
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Mediu \
Conflict Conflict Conflict Conflict

Organizafic ——M latent

/ x

Individ
= Nerezolvare

inteles — resimit manifest »| Consecinge

v
Rezolvare

Fig. 5. Stadiile conflictului®.

Existd insa si situatii In care conflictul latent poate rdmane in
aceastd stare fara a evolua. Acolo unde un grup de oameni lucreaza,
existd intotdeauna nemultumiri, dar ele pot sa nu conducéd imediat la
conflicte. Abia cand ,,ultima picéturd umple paharul” conflictul ajunge
in etapa de manifestare si situatia se poate deteriora.

5. CONCLUZII PRIVIND ELEMENTELE
DE BAZA ALE STRUCTURII CONFLICTUALE

Concluziile la demersul nostru privind managementul conflictelor
interumane s§i inter-grupuri din organizatii se rezumad la un model
integrativ (de sinteza) care sa surprinda partilor implicate si sd defineasca o
variantd manageriald instrumentald, compusa din: contradictii, atitudini si
comportamente. Acestea rezultd ca ar fi cele trei elemente fundamentale
ale structurii conflictuale, pe care le transpunem grafic in fig. 6.

Din model, rezultantele conflictelor (sursele si consecintele)
trebuie privite pe toate cele trei laturi, deoarece conflictul este un
proces dinamic in care contradictiile, atitudinile si comportamentele
se schimba continuu si se influenteaza reciproc. Contradictia se refera
la incompatibilitatea, perceputd sau reald, de scopuri (obiective)
manageriale care intra in conflict, generata de interese, norme, valori,
structuri diferite. Atitudinile includ elemente emotionale, cognitive si
de vointd, In timp ce comportamentele sunt rezultatele unor
dezechilibre, tensiuni, nevoi, lipsuri, dorinte si asteptari nesatisfacute.

8 J. R. GORDON, Organizational Behavior. A Diagnostic Approach,
5" ed., Prentice Hall, Boston, 1996.
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Contradictii

Atitudini Comportamente

Fig. 6. Elementele structurii conflictuale.

In consecinti, comportamentul motivat nu este o simpla cauza,
ci si un mijloc prin care se poate ajunge la realizarea unui scop,
intensitatea acestuia fiind determinatd de trebuintele specifice, dar si
de particularitatile stimulilor. O astfel de abordare are avantajul ca
propune solutionarea conflictelor prin dezamorsarea comportamentului
conflictual, o schimbare in atitudini si o transformare a relatiilor si
intereselor care se afla in centrul structurii conflictuale, definit de
numeroase contradictii.

Suntem 1n deplin acord cu urmatoarea afirmatie (interpretare)
a realitatii dependente de comunicare: ,,Realitatea se construieste in
comunicare — prin intersubiectivitate, prin noi-ul social al
obiectivitatii — nu 1n cunoastere cu subiect individual, de vreme ce,
datoritd comunicarii, putem vorbi despre lumi posibile sau virtuale,
construite in semnificatie, in jurul subiectului”®, Dar, cum
comunicarea este in sine ,,negociere si mediere a semnificatiilor din
lumea ta cu semnificatiile din lumea celorlalti”, conflictele apartin
unei lumi obiective, de cele mai multe ori sunt necesare si
constructive.  Situatiile = comunicationale in  managementul
conflictelor (mai ales in negocierea lor) impun comunicarea
»constructoare de realitate” ca un proces de manipulare.

’ A. CODOBAN, Comunicare §i negociere in afaceri, Edit.
Risoprint, Cluj-Napoca, 2007, p. 2.
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CONFRUNTARI DE OPINII PRIVIND CONCEPTELE
DE FINANTE, FINANTE PUBLICE SI FINANTE PRIVATE

Vasile ZAHARIA

Opinion Collations on the Concept of Finance, Public Finances
and Private Finances

Abstract. Our research aims at expressing points of view related to
the definition of certain fundamental concepts on finances. Trying to
formulate the motivation of our research demarche, we shall consider its
starting point the idea according to which although finances have become a
rather reflection object, enjoying the attention of prestige economists, the
formulated opinions give birth to certain differentiations in the method of
reflecting on the definition, the features and on the comprehension sphere
of certain concepts of this field.

Within this framework, by using analysis as tool in the historical
demarche of the finances evolution and in formulating a series of concepts,
furthermore considering the various opinions expressed in the specialty
literature, we bring forth appropriate arguments to motivate aspects such as:

— The concept of finances does not include in its sphere the credit as
well, as some of the authors pretend, aspect given by the distinct
features of each;

— We do not share the idea according to which there is a large sphere
of finances (which would include the public and private credits
themselves), and a limited sphere of finances;

— As compared to the large diversity of definitions on the concept of
finances, we believe that its essence can be expressed in a
synthetic, easily distinguishable form, which singularizes finances
and individualizes itself by report to the generic notion of money,
from which they spring forth, as well as by report to the credit. This
individualization is given by their specific features by report to
money and credit, in general.

The study of concepts, starting from the features which define ,,the

proximate gender” (finances) by report to ,,the specific difference” (public
and private finances) offers a methodological demarche which invites us to

*** Cunoastere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 103-120
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pay more attention to the use of concepts and to treating their content,
militating to retaining its actual significance.

We also consider the idea that, although as historical aspect, public
finances have been the first component of finances, at present we define the
concept of finances as including public and private finances alike. The
publication, under the title of ,,finances”, of works the content of which
approaches either the part corresponding to public finances, or to private
finances appears to be a quite unsuitable demarche.

Key words: finances, public finances, private finances, public
consumption , collective consumption, credit, financial crisis.

1. MOTIVATIA STUDIULUI

Cercetarea economicd consacratd domeniului finantelor se
evidentiaza prin contributii semnificative aduse in decursul timpului la
fundamentarea conceptelor, principiilor si mecanismelor ce definesc
fluxurile si activitatea financiard — instrumente stiintifice care ofera
posibilitatea manifestarii rolului activ al finantelor in viata economico-
sociali a unui stat. Imbogatirea continutului disciplinelor de finante cu
noi componente — rezultat firesc al sporirii complexitatii vietii
economice §i a aparitiei unor noi fenomene financiare si, implicit,
concepte adecvate care le reflectdi — reprezintd un demers al
contributiei specialistilor in domeniu la adancirea gradului de
cunoastere a realitatii economice.

Cu toatd evolutia Inregistratd de cercetarea economicd 1in
domeniul finantelor, reflectiile asupra opiniilor exprimate in literatura
de specialitate atesta ideea ca se Intalnesc si elemente conceptuale care
sunt definite In mod diferit de catre diferitii autori, existand chiar si
puncte de vedere care nu reflecta adecvat esenta si trasiturile
definitorii pentru fenomenele si procesele financiare analizate. Intre
aceste concepte se situeaza si cel de finante, cu componentele lui
structurale — finante publice si finante private.

Din aceste considerente, ne propunem sé intreprindem un studiu
consacrat unor elemente fundamentale din domeniul finantelor, cum sunt:
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— conceptul de finante si trasaturile definitorii ale sale, pentru a
individualiza aceastd notiune in lumea banilor si in sfera
repartitiei;

— conceptele de finante publice si finante private;

semnificatia conceptului de finante publice (pornind de la

destinatia veniturilor publice) si conceptul de consum public

comparativ cu conceptul de consum colectiv, pe care unele
studii le confunda;

procedeele de cercetare a trasaturilor comune finantelor

publice si private si a caracteristicilor fiecareia dintre ele;

— argumente pentru sustinerea ideii inexistentei unei sfere largi

a finantelor, care sa includa si creditul, asa cum se afirma in

unele studii de specialitate;

argumente pentru care creditul nu trebuie inclus in sfera

finantelor;

— reflectii privind definirea obiectului de studiu al finantelor si a

componentelor sale.

Surprinderea semnificatiei actuale a conceptului de finante si a
componentelor sale — finante publice §i private — se bazeaza pe
demersul metodologic al unei cercetiri a fenomenelor financiare si a
trasaturilor definitorii ale acestora, care trece de la cunoasterea
comuna — intuitiva, contemplativd si preponderent subiectiva, ce se
multumeste cu o simpld perceptie a realititii — la o operatiune
combinata de perceptie si de gandire, la o cunoastere stiintifica.

Cunoagterea stiintifici — comparativ cu cunoasterea comuna —
presupune trecerca de la cunoasterea prin simturile noastre la
patrunderea mai adinca in substanta fenomenelor financiare, prin
studiul complex al acestor fenomene, pentru a desprinde trasaturi
durabile ce sunt comune si generale pentru fenomenele de acelasi fel.

O asemenea cunoastere este de mai mare profunzime si conduce
la formularea unor idei, trasdturi caracteristice, teze, pe calea ratiunii.

Se stie ca intreprinderea unui asemenea demers in procesul
cunoasterii stiintifice trebuie sa se bazeze pe anumite metode stiintifice
de cercetare a fenomenelor economice. In acest sens, este necesard
studierea formelor de manifestare a feonomenelor financiare in raport
cu viata economica reald si desprinderea esentei lor, definitd prin
trasaturile comune ce apartin aceluiasi grup de fenomene financiare.



106 Vasile Zaharia 4

A ajunge insa la desprinderea esentei fenomenelor financiare si
a formula concepte care sa reflecte esenta acestora presupune un
proces complex si delicat de reflectare a trasiturilor esentiale ce
definesc fenomenul financiar.

2. DEMERS METODOLOGIC _
iN CERCETAREA INTREPRINSA

Intrucat continutul conceptelor de finante in general, de finante
publice si private in particular, precum si sfera lor de cuprindere isi gasesc
exprimari diferite in literatura de specialitate, demersul nostru
metodologic in formularea unei opinii privind problematica de mai sus se
bazeaza pe metode si procedee diferite, cum sunt:

— urmarirea dezvoltarii semantice a acestor concepte (adica ce
spune notiunea celui ciruia i se transmite un mesaj prin
folosirea ei);

— interpretarea etimologiei notiunilor luate in studiu;

— analiza aparitiei cu necesitate a fenomenelor financiare care
constituie ,anatomia” finantelor, pe baza unor conditii
obiective care le-au generat (studiul istoric al aparitiei
fenomenelor financiare);

— desprinderea trasaturilor esentiale ce definesc fenomenele si
fluxurile financiare specifice finantelor publice, comparativ
cu finantele private;

— compararea caracteristicilor definitorii care particularizeaza
conceptele de finante publice si de finante private, spre a
desprinde care sunt trasaturile lor comune, care se regasesc in
notiunea generald de ,.finante”;

— studiul unor opinii intalnite in literatura de specialitate cu
privire la definirea esentei acestor concepte si a sferei lor de
cuprindere;

— imbinarea procedeelor inductive si deductive, abstractizarea si
generalizarea;

— dupd studiul istoric al aparitiei si evolutiei fenomenelor
financiare si analiza definirii, in decursul timpului, a unor
concepte ale finantelor, metoda logica utilizata ne-a permis sa
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ne conturdam opinii asupra definirii conceptelor supuse
atentiei si a sferei lor de cuprindere;

— desprinderea unor trasaturi care definesc conceptul de credit
care-l exclud din sfera notiunii de finante, individualizandu-1
in sfera pietei monetare;

— definirea, 1n final, a conceptelor de finante, finante publice si
private, precum si a disciplinelor de studiu a lor utilizand
demersul ce conduce la desprinderea trasaturilor ce definesc
»genul proxim” (concept de finante) si apoi a trasaturilor ce
definesc ,diferenta specificd”, reflectatd in conceptele de
finante publice si finante private. Un demers similar a fost
urmdrit si  pentru definirea obiectului de studiu al
disciplinelor aferente conceptelor mai sus amintite.

3. DEFINIREA CONCEPTULUI DE FINANTE
— SUBIECT CONTROVERSAT

Literatura financiara este exterm de bogata in lucrari consacrate
domeniului finantelor, insa sensul ce se atribuie conceptelor de finante
finante publice si finante private sunt controversate in rindul autorilor
care abordeazd fenomenele financiare.

La nivelul actual de cunoastere a fenomenelor si fluxurilor
financiare, a reflectarii esentei acestora in conceptele formulate, a
conturarii obiectului de studiu al stiintei finantelor s-a ajuns in decursul
timpului, ca rezultat al contributiilor aduse de numerosi economisti.

3.1. Etimologia conceptului de finante
si semnificatii ale acestuia de-a lungul istoriei

Mecanismul prin care se aleg denumirile ce alcatuiesc conceptele
in diverse domenii ale cunoasterii rimane un mister al gandirii umane,
pe care probabil nu vom reusi niciodati si-1 intelegm deplin'. Dar

' Janine Gallais HAMONNO, Langage, langue et discours

economiques, Centre d’ Analyse syntaxique, Universite de Metz, 1982, p. 13.
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analiza conceptului formulat si procesul de conceptualizare petrecut in
timp In lumea finantelor indeamna la o seama de intrebari si discutii
asupra relatiei intre denumirea notiunii si realitatea pe care o exprima.

Procesul prin care se stabilesc denumiri conventionale unor
fenomene, unor realitati existente poarta denumirea de denotatie.

Preocuparea economistilor menitd a clarifica continutul si
trasaturile ce definesc conceptele economico-financiare, de a studia
fenomenele, fluxurile si procesele de natura financiara (procesul financiar
este fenomenul financiar privit in devenirea, in migcarea sa) constituie un
demers de inteles si absolut necesar ca treaptd de adancire a cunoasterii.
Ea conduce la o mai bund intelegere a lumii finantelor si constituie
premisa a bunei comunicéri In domeniul economico-financiar.

Una din problemele esentiale pe care si-o revendica stiinta este
aceea de a formula definitii obiective si precise ale conceptelor, care sa
aibd corespondent in realitatea economica, fara a se substitui realitatii.

Economistii sunt constienti mai mult decat oricind ca, in
prezent, cand finantele, fluxurile financiare cunosc o dezvoltare
deosebita la nivel mondial, rolul terminologiei financiare 1in
formularea teoriilor si modelelor explicativ-stiintifice, definirea
conceptelor din domeniul financiar (astfel 1incat sa existe
corespondenta intre semantica acestora si trasaturile definitorii ale
lor), prezinta nu doar importantd in domeniul cunoasterii teoretice, ci
deopotriva si o utilitate practica.

De aceea, 1n studiul pe care-1 intreprindem pornim de la premisa
ca definirea cat mai obiectiva a continutului conceptelor din domeniul
finantelor trebuie facuta din dubla perspectiva;

— din perspectiva pragmatica: studiul efectelor acestor concepte

in domeniul practicii;

— din perspectiva continutului lor semantic (a ce spun aceste
notiuni celui céruia i se transmite un mesaj prin folosirea lor),
intrucat progresul in cunoastere nu se poate infaptui fara
redimensionarea semanticd sau chiar inovatie conceptuala.

Uneori, unele notiuni in domeniul finantelor sunt preluate din
alte discipline, fiind adaptate nevoilor specifice (ex.: ,,parghiile”
financiare, care asimileazd principiul parghiei din fizicd; ,principiul
capilaritatii”, adoptat din fizica si in politica financiara).
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Socotim cd oprtunitatea adancirii procesului de cunoastere a
problemelor legate de limbajul conceptual, evolutia teoriei si practicii
financiare sunt strans legate si de procesul de definire sau redifinire a
termenilor in contextul confruntarilor de idei din literatura de
specialitate in acest domeniu, extrem de complex. Un asemenea
proces de reflectare presupune flexibilitate in gandire si interpretare a
esentei si trdsdturilor fenomenelor financiare, iar uneori inovatie
lingvistica si In acest domeniu.

Acestui demers 1i circumscriem §i analiza etimologiei
conceptelor de finante, finante publice si private, precum si a
semnificatiei semantice, ca treaptd necesara in cunoasterea trasaturilor
ce definesc aceste notiuni §i a motivatiei aparitiei obiective a lor.

Cuvantul finante are stransi legaturd cu acela de bani, drept
pentru care nu de putine ori in vorbirea curenta se substituie aceste
doud concepte, atribuindu-li-se aceeasi semnificatie. O asemenea
perceptie se desprinde urmarind etimologia cuvantului de finante.

In literatura de specialitate, se apreciaza ci termenul de finante
provine de la latinescul ,,finare”, care inseamna, intr-un sens restrans, a
finaliza un diferend prin mijlocirea banilor. Profesorul francez Gaston
Jéze a consemnat intr-o lucrare a sa cd notiunea de ,,finante” se poate
explica pornind de la semnificatia cuvantului latin ,.finis”, care
inseamna termen de platd, adica momentul in care o datorie, devenita
scadentd, trebuie achitatd, prin aceasta stingadndu-se datoria. Pe baza
acestei interpretdri, autorul a identificat conceptul de ,.finante publice”
cu acela de bani sau plati in bani. ,,Finantele publice vizeaza banii
publici si, prin extindere, administrarea si utilizarea banilor publici”?.

De la cuvintele ,finare” si ,,finis” au derivat apoi expresiile
»financio”, ,financia” si ,, financia pecuniaria”, care semnificau a
incheia o tranzactie prin plata unei sume de bani.

Numeroase sunt lucrdrile care analizeaza aceste aspecte legate
de formularea conceptelor de ,,finante” si evolutia finantelor”.

% Gaston JEZE, Cours de finances publiques, Librairie Générale de
Droit, Paris, 1936, p. 2.

3 In acest sens, a se vedea, de pilda: C. TULAI, Finantele publice si
fiscalitatea, Edit. ,,Casa Cartii de Stiintd”, Cluj-Napoca, 2003, p. 9; ***
Finante publice, Tulian VACAREL (coord.), Edit. Didactica si Pedagogici,
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Demersul metodologic consacrat semanticii conceptului de
»~finante” nu este incd indestulator spre a lamuri corelatia Intre
semnificatia conceptului si realitatea pe care acesta o reprezintd, fiind
necesard adancirea analizei. Se impune cercetarea fenomenelor si
proceselor financiare, a fluxurilor financiare a trasaturilor lor, spre a
stabili legatura dintre continut si forma, dintre aparenta si esenta.

Fenomenele financiare reprezintd ,,anatomia” finantelor si de
aceea descoperirea si definirea trdsaturilor acestora este definitorie
pentru formularea stiintifica a conceptului de finante.

Fenomenele financiare reprezintd acele elemente sau forme de
manifestare ale finantelor care pot fi direct sesizabile de cédtre oameni,
ca de exemplu impozite, taxe, contributii obligatorii, venituri publice,
cheltuieli publice, subventii, transferuri, capital social, rezerve etc.).
Studiile de specialitate subliniazd ideea ca formele incipiente ale
finantelor sunt situate in acel moment istoric in care au aparut doud
conditii determinante:

— aparitia si existenta statului;

— aparitia si dezvoltarea banilor.

Literatura de specialitate prezintd argumentat ideea aparitiei
unor trebuinte publice legate de intretinerea si functionarea statului,
trebuinte care au generat fenomene financiare constand in redistribuiri
de mijloace banesti in favoarea autoritatilor publice. lar formele
incipiente ale finantelor s-au concretizat prin impozitele instituite cu
titlu obligatoriu de catre stat, In virtutea dreptului sdu suveran de a
dispune constituirea de venituri publice prin contributia obligatorie a
oamenilor cetatii.

Definirea conceptului de finante ca venituri si cheltuieli publice
poate fi satisfacatoare atata timp cat vorbim de finante publice; aceasta
definire nu satisface insa dezideratul unei acceptiuni a conceptului de
finante 1n general si a conceptului de fenomene financiare, care sunt
specifice finantelor private.

Bucuresti, 2006, p. 27; Dan Tudor LAZAR, Adrian Mihai INCEU, F inante i
bugete publice, Edit. ,,Accent”, Cluj-Napoca, 2003; Vasile ZAHARIA,
Finante publice, Edit. ,,George Baritiu”, Cluj-Napoca, 2002, p. 13; Gh. D.
BISTRICEANU, M. N. ADOCHITEI, E. NEGREA, Finantele agentilor
economici, Edit. Economica, Bucuresti, 2001.
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Astazi, conceptul de finante trebuie sd fie definit prin prisma
trasaturilor comune ce caracterizeaza deopotriva finantele publice si
private. De aceea, demersul intreprins in definirea conceptului de
finante trebuie sd porneascd de la conditiile care genereaza
fenomenele financiare in general, nu doar fenomenele financiare
specifice finantelor publice si care, implicit, explicd geneza si
existenta finantelor ca un intreg (publice si private). Si asemenea
cauze le reprezinta, dupa opinia noastra:

a) aparitia si existenta entitatilor autonome (publice si private);

b) existenta banilor.

Tocmai existenta entitdtilor autonome (state, entitati private)
genereaza aparitia unor fenomene financiare reprezentate prin
instrumentele financiare concrete utilizate pentru constituirea
veniturilor proprii pe seama carora sd-si acopere cheltuielile de
existenta si functionare.

Aceasta motivatie constituie argumentul definitoriu al existentei
finantelor, materializatd prin acea parte din intregul produs intern brut
exprimat in formd baneascd ce se autonomizeaza la dispozitia
diverselor entitati publice sau private. Ideea ca finantele reprezinta
parte a masei banesti care este mobilizata pe céi specifice la dispozitia
entitatilor publice sau private, constituindu-se in venituri si cheltuieli
ale acestora, pe seama carora se satisfac trebuintele lor, are o larga
aderenta in randul economistilor.

Consideram 1insd cd demersul metodologic al formularii
conceptului de finante nu trebuie sa transceadd esenta conceptului de
finante, care trebuie sd decurgd firesc doar din analiza esentei
fenomenelor financiare; in caz contrar (abordand si fluxurile financiare),
se ajunge la cuprinderea in sfera conceptului aflat in discutie §i a unor
elemente care tin de obiectul de studiu al disciplinei de finante.

Intr-o lucrare de specialitate, se subliniazi ci ,,Finantele sunt
o parte a realatiilor social-economice, exprimate in forma baneasca,
ce se nasc si se folosesc in procesul repartitiei produsului national
brut si cu ajutorul cirora se formeaza, se repartizeazd si se
gestioneaza fondurile banesti ale statului si ale agentilor economici,
necesare realizarii reproductiei sociale, a  actiunilor social-
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culturale, satisfacerii celorlalte cerinte comune ale societdtii si ale
cetdtenilor tarii.”*

In opinia unui alt autor, ,Finantele reprezinti acele relatii
sociale de naturda economica, in forma baneasca, ce apar in procesul
repartizarii produsului intern brut, in legaturd cu Iindeplinrea
functiilor si atributiilor statului. Altfel spus, finantele desemneaza un
anumit tip de relatii economice, si anume relatii de repartitie a
produsului intern brut, a caror nastere se afla intr-o stransa legatura
cu existenta statului si a economiei banesti.””

in Dictionarul de economie, finantele sunt definite ca: ,,Fluxuri
economice, exprimate in bani, prin care se formeaza, se repartizeaza si
se folosesc resurse bdnesti necesare finantarii activitatii. Finantele
reprezinta acele relatii banesti prin care statul (la nivel central si local)
si unitatile economice, pe de o parte, isi formeaza veniturile si, pe de
alta parte, le cheltuiesc.”®

Intr-o altd lucrare de referintd, se considera ca, ,,Din punct de
vedere tehnic, finantele pot fi definite ca totalitatea fluxurilor banesti
dintr-o economie (sub forma de numerar, credit sau compensatie) care
au ca scop formarea (incasarea) veniturilor §i realizarea (acoperirea)
cheltuielilor la diferitele paliere (individ, organizetie, stat).”’

Opindm pentru ideea cd notiunea de finante, ca ,,gen proxim”,
deci 1n ansamblul lor, se cer definite nu prin termenii de ,,fluxuri
financiare”, ,relatii banesti”, ,relatii sociale de natura economica, in
forma baneasca” (termeni ce exprima de fapt un proces de constituire
a lor), ci prin termeni care exprimd o rezultantd a acestor fluxuri
financiare, concretizate in venituri financiare (publice sau private,
dupa caz) din produsul intern brut in expresie baneasca, venituri ce se
autonomizeaza la dispozitia entitdtilor publice sau private spre a
satisface diverse trebuinte.

Conceptul general de finante — ca ,,gen proxim” — se defineste
prin veniturile ce se constituie la dispozitia entitatilor publice sau

* Gh. D. BISTRICEANU s.a., op. cit., p. 11.

> Alexandru LAZARESCU, Finante publice, Edit. ,,National”, 2000, p. 13.

6 sk Dictionar de economie, Edit. Economica, Bucuresti, 1999, p. 211.

7 Nicolae HOANTA, Economie si finante publice, Edit. ,Polirom”,
lasi, 2002, p. 112.
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private pe seama acelei parti din produsul intern brut in forma baneasca
ce este mobilizatad pe cai specifice si este cheltuita in vederea satisfacerii
trebuintelor publice (finantele publice) sau private (finantele private).

Dupa definirea conceptului general de finante (,,genul proxim”),
demersul metodologic al studiului ne conduce spre analiza trasaturilor
ce alcatuiesc ,diferenta specifici” a componentelor pe care le
cuprindem in continutul conceptului general de finante: finantele
publice si finantele private.

In mod similar, pot fi identificate opinii diverse si in ceea ce
priveste conceptul de finante private.

,Finantele private contin relatii social-economice banesti prin
intermediul carora Intreprinderile, societatile de asigurare, bancile private,
etc. 1si constituie, repartizeaza, gestioneazd si controleaza fondurile de
resurse financiare. Finantele private cuprind veniturile, cheltuielile,
creantele si obligatiile, imprumuturile primite sau acordate, primele de
asigurare care se incaseaz, platile de despagubiri si sume asigurate etc.”®

Intr-o altd lucrare consacrati temei abordate de noi, se
precizeaza cd ,Finantele intreprinderilor pot fi definite ca relatii
economice in forma baneasca, ce se constituie si se manifesta in mod
obiectiv in legaturd cu formarea si repartizarea fondurilor banesti
necesare procesului economic al intreprinderilor, in scopul realizarii
unui profit cdt mai mare.”’

Consecvent principiului folosit si in definirea conceptului
general de finante, consideram ca finantele private exprima
veniturile ce se constituie la dispozitia entitatilor private (societati
comerciale, intreprinderi, organizatii cooperatiste) prin fluxuri
financiare specifice, precum si cheltuielile efectuate in scopul
satisfacerii trebuintelor acestor entitati.

In ceea ce priveste conceptul de finante publice, o sintezi a
opiniilor exprimate in literatura de specialitate o gasim intr-o lucrare
in care se subliniaza faptul ca se intdlnesc formulari dintre cele mai
diverse, cum ar fi:

8 Gh. D. BISTRICEANU s.a., op. cit., p. 14.
? Aurel NEAGU, Finante, credit si institutii de drept financiar, Edit.
»Risoprint”, Cluj-Napoca, 2008, p. 35.
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— ,.fonduri banesti la dispozitia statului (venituri ale statului si ale

autoritatilor administrativ-teritoriale; resurse banesti prelevate
la dispozitia statului in vederea indeplinirii functiilor si
sarcinilor sale; mijloace de acoperire a cheltuielilor
administratiei de stat si ale colectivitatilor locale etc.);

— bani s§i alte bunuri utilizate pentru functionarea institutiilor

publice;

— totalitatea resurselor si a sarcinilor care se refera la activitatea

institutiilor publice (venituri publice, cheltuieli publice,
buget, datorie publica, trezorerie publicd), precum si regulile
care stabilesc regimul acestora;

— gospodaria statului §i a altor organizatii politice, precum si

regulile si principiile care stau la baza administrarii bunurilor
economice si a banilor;

— mijloace de interventie a statului in economie (impozite,

imprumuturi, alocatii bugetare, subventii si alte parghii sau
instrumente cu ajutorul cdrora statul intervine in viata
economica);

— ansamblul activitatii desfasurate de sectorul public al

economiei, inclusiv administrarea finantelor publice, si
politicile financiare;

— relatii sociale de naturd economica ce apar in procesul constituirii

fondurilor publice de resurse banesti si al repartizarii acestora in
scopul satisfacerii nevoilor generale ale societitii.”"’

Cu titlu de exemplu, unii definesc conceptul de finante publice

ca fiind ,,Relatiile economice, exprimate valoric, care apar in procesul
repartitiei produsului intern brut, in legatura cu satisfacerea nevoilor

colective ale societatii [...], denumite pe scurt finante.
Multe din afirmatiile de mai sus sunt departe de a oglindi esenta

9511

conceptului de finante publice; in cel mai bun caz, ele pot fi retinute ca

19 Tulian VACAREL, Gh. D. BISTRICEANU, Gabriela ANGHELACHE,

Maria BODNAR, F. BERCE, Tatiana MOSTEANU, F. GEORGESCU,
Finante publice, Edit. Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2007, p. 27.

""" Constantin CUCOSEL, Finante publice, Edit. ,Risoprint”, Cluj-

Napoca, 2004, p. 12.
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elemente ce intrd 1n obiectul de studiu al disciplinei de finante publice
(mijloace de interventie a statului in economie; gospodaria statului etc.).

Consideram cd expresia cea mai sintetici a conceptului de
finante publice o reprezinta veniturile si cheltuielile publice. De aceea,
in continuare, ne exprimdam un punct de vedere asupra semanticii
conceptelor de venituri si cheltuieli publice, dar si a conceptului de
consum public — ca finalitate a folosirii veniturilor publice.

Adeseori, in vorbirea curentd notiunea de ,,public”, inclusd in
sintagmele ,,fonduri publice” si ,,venituri financiare publice”, este
interpretatd in sensul cad destinatia veniturilor ar fi pentru ,,consumul
colectiv’ — pe care unii autori il confundd cu consumul public. In
realitate insd, notiunile de ,venituri financiare publice”, ,.fonduri
publice” si ,,consum public” diferd esential de conceptul de ,,venituri
financiare destinate pentru consumul colectiv”.

Notiunea de ,,consum public” se afla in opozitie cu cea de
»consum privat” si difera esential de notiunea de ,,consum colectiv”
sau de venituri financiare destinate consumului colectiv'*. In mod
corespunzator, notiunea de ,,fonduri financiare destinate consumului
colectiv” sau de ,, consum colectiv” se afla in opozitie cu cea de
,consum individual” sau ,,fond de consum individual”. Deosebirile
intre semnificatiile acestor notiuni pot fi intelese dacd avem in
vedere si faptul ca notiunile de ,finante publice” si de ,,consum
public” implicd neaparat existenta si interventia statului, intr-o
anumitd forma. Actiuni si activitati publice nu se pot concepe fara
existenta institutiilor statului, considerate a fi institutii publice. in
cazul notiunilor de ,,fonduri financiare de consum colectiv” si de
,»consum colectiv”’ avem 1n vedere existenta mai multor indivizi uniti
pentru a infaptui, pe seama fondurilor financiare constituite, un
anumit obiectiv, pe care singuri nu-l pot realiza. Existd numeroase
activitati, actiuni si obiective care, spre a fi realizate, cer solutii si
constituirea de fonduri financiare colective, dar nu neaparat publice
in care sa fie implicat statul. Producerea de bunuri sau prestarea
de servicii prin constituirea de fonduri financiare colective poate

'2 Vasile ZAHARIA, Finante publice, Edit. ,,George Baritiu”, Cluj-
Napoca, 2002, p. 59.



116 Vasile Zaharia 14

avea parte fie de sprijinul autoritatilor publice, fie de indiferenta lor
sau chiar de ostilitatea lor.

Constituirea veniturilor financiare publice (a finantelor
publice) si actiunile publice Intreprinse pe seama lor sunt cuprinse in
sfera actiunilor politice, in timp ce constituirea veniturilor financiare
colective si activitdtile colective si individuale sunt cuprinse in sfera
actiunilor private.

Ideea cé notiunea de consum public aferent finantelor publice
nu este identicd cu aceea de consum colectiv si nici de venituri
financiare destinate acestui consum poate fi desprinsa si din opiniile
exprimate de alti autori.

Intr-o lucrare ce abordeaza comportamentul consumatorului, se
spune cd ,,subiectul consumului poate fi public sau privat, individual
sau colectiv (s.ns. — VZ)"".

Demersul intreprins ne conduce la concluzia cd definirea
conceptului de finante publice presupune cuprinderea in continutul
sdu a unei esente ce rezultd din trasaturile fenomenelor financiare
publice, a faptului cd veniturile financiare se constituie dintru
inceput avand ca destinatie consumul public sau social — cheltuielile
pentru producerea de bunuri materiale si servicii publice. Acest
concept este expresia fenomenele financiare specifice finantelor
publice, cum sunt: impozite, taxe, contributii sociale obligatorii,
alocatii bugetare, transferuri, subventii, ajutoare etc.

Se stie ca trasaturile ce definesc procesul de mobilizare la
bugetele publice a veniturilor financiare sunt:

— caracterul obligatoriu al prelevarilor la bugetul de stat de
sume din partea persoanelor fizice §i juridice care obtin
venituri sau detin avere;

— ele se instituie prin legi juridice;

— prelevarea de sume banesti se infaptuieste fard o
contraprestatie directa si imediatd din partea statului;

— veniturile publice constituite satisfac (in conditii normale)
nevoi publice si nu nevoi private.

3 Rodica BOIER, Comportamentul consumatorului, Edit. ,,Graphix”,
lasi, 1994, p. 19.
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3.2. Sfera conceptului de finante in confruntarile
de opinii din literatura financiara

In abordarea conceptului de finante se intilnesc si opinii potrivit
carora existd un concept de finante in sens restrans si un concept de
finante in sens larg (care ar cuprinde, pe langd finantele in sens
restrans, si alte componente, cum sunt relatiile de credit)'*.

Intr-o lucrare publicati, exprimam aceastd idee, a existentei in
literatura de specialitate a unor opinii potrivit cdrora ar putea fi acceptat
un concept de finante in sens larg si unul de finante in sens restrans, fara
a-mi preciza pozitia in raport cu aceste puncte de vedere’. O mai
profundd analizi a esentei fenomenelor financiare imi oferd nsa
temeiurile necesare spre a considera ca, prin trasaturile sale distinctive,
creditul nu se integreazd intre fenomenele financiare si, implicit, nu
poate fi acceptata ideea existentei unei sfere largi a finantelor ,in care sa
fie inclus si acesta.

In aprecierea acestei idei, consideram ci se impune a adopta
un principiu metodologic pe seama caruia s fie stabilite criteriile
care sd stea la baza optiunii de excludere a creditului din sfera
notiunii de finante.

Esenta conceptului de credit isi gaseste reflectarea sintetica in
numeroase lucrari de referinta: ,,Creditul/ imprumutul este un bun care
se da unei persoane ce se obligd a-1 restitui, inlocui sau achita dupa un
timp, de reguld impreuna cu un adaos numit dobanda.”"'

In ce priveste comparatia creditului cu finantele, impartisim
punctul de vedere potrivit ciruia creditul ,,[...] asigurd mobilizarea si

" A se vedea, de pildd: *** Finante publice, Mosteanu TATIANA
(coord.), Edit. ,,Tribuna Economica”, Bucuresti, 2002, p. 23; Maria Andrada
GEORGESCU, Administrarea finantelor publice si a bugetului, Edit. ,,Pro
Universitaria”, Bucuresti, 2009, p. 12; Nicolae HOANIA, Economie si
finante publice, Edit. ,,Polirom”, lasi, 2000, p. 112; Cucosel CONSTANTIN,
Finante publice, Edit. ,,Risoprint”, Cluj-Napoca, 2004, p. 13.

" Vasile ZAHARIA, Finante publice, Edit. ,,George Baritiu”, Cluj-
Napoca, 2002, p. 17.

 Vasile MARIAN, Moneda si credit, vol. II (Credit), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2003, p. 46.
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repartizarea unei insemnate parti din disponibilititile banesti existente
in economie si la populatie si a altor resurse in vederea acoperirii, In
principal, a unor nevoi vremelnice sau de duratd mai indelungati, cu
obligatia rambursarii imprumuturilor la scadenta sau la cerere si a platii
unor dobanzi pentru folosirea acestora.”’’ Aici, se tine seama de
caracterul permanent al unor nevoi, in legaturd cu care intervine
creditullg, astfel ca ,,Deosebirile dintre ele (dintre finante si credit —
preciz.ns., VZ) tin de formele lor de manifestare, dictate de conditiile
concrete in care se folosesc, pe citdi vreme aseméndrile vizeaza
continutul lor, latura calitativi a acestora, esenta lor”".

Consideram 1nsd cd argumentele aduse in favoarea ideii ca
»finantele propriu-zise si creditul au aceeasi menire sociala: asigura
formarea si repartizarea fondurilor destinate satisfacerii nevoilor generale
si derularii afacerilor”. nu pot si defineascd — asa cum sustine autorul lor
— trasaturi ce justifica ,,reunirea finantelor propriu-zise si a creditului sub
denumirea comuni de finante, finantele fiind intelese in sens larg” >

Ne exprimdm opinia cd creditul nu poate fi inclus in sfera
conceptului de finante, intrucit pe langd obligativitatea restituirii
acestuia, veniturile financiare ale entitatilor (publice i private) au o
corespondentd in resursele economice reale (materiale, umane,
antreprenoriale etc.) care se gasesc in proprietatea publica sau privata,
in timp ce sursele de creditare constituite sunt formate din acea parte a
economiilor banesti temporar disponibile in economie care trebuie
restituite proprietarilor lor.

A recunoaste ideea ca creditul nu se include 1n conceptul de
finante nu inseamna a subestima rolul acestuia In mecanismul de
functionare a economiei, menirea lui, ci doar a sublinia esenta lui
diferitd si trasaturile specifice ale relatiilor pe care le exprima, in
raport cu conceptul de finante.

7"C. TULAI, Teorie §i practicd financiard. Ghid alfabetic, Edit.
»Dacia”, Cluj-Napoca, 1985, p. 136 si 254; Idem, Finante, Edit. ,,Casa Cartii
de Stiinta, Cluj-Napoca, 2007, p. 28.

8 C. TULAL Finante, ..., p. 28.

¥ Ibidem, p. 29.

2 Ibidem.
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4. INCONSECVENTA N SEMANTICA CONCEPTULUI
DE FINANTE SI A NOTIUNILOR DERIVATE DIN EL

Obiectivul cunoasterii rationale graviteaza in jurul perfectei
inteligibilititi a semanticii conceptelor formulate, atributele stiintei
moderne fiind claritatea, precizia, certitudinea §i unicitatea
semnificatiei conceptelor. Unei asemenea finalitati 1i raspunde studiul
nostru, care propune retinerea unei asemenea definiri a conceptului
general de finante (ca ,,gen proxim”). precum s§i a conceptelor de
finante publice si finante private (,,diferenta specifica”) prin luarea in
considerare a trasaturilor ce decurg din esenta fenomenelor financiare.

De vreme ce la origine atat finantele publice, cat si cele private
sunt bani, inseamna ca este necesar sa distingem trasaturile acelei parti a
banilor care le confera statutul de finante. In literatura de specialitate, se
vorbeste de existenta anumitor conditii ce se cer indeplinite pentru ca o
operatiune baneascd sa apartind finantelor: @ fluxul banesc sa conduca
la un transfer valoric de resurse sau de putere de cumparare; e fluxurile
banesti rezultate din acest transfer sa fie destinate finantarii actiunilor
publice sau afacerilor private; e efectuarea transferului sia se
infaptuiascd obligatoriu fara echivalent sau farad contraprestatie
imediata, dar se poate realiza cu titlu definitiv si gratuit.

Dupd opinia noastra, pentru a incadra o operatiune baneasca in
sfera opreatiunilor financiare este necesar sid desprindem trasaturi
esentiale ce sunt comune atat finantelor publice, cat si celor private. Acele
trasaturi exprimate in care apar alternative (sau ... sau) si nu sunt precis
conturate nu pot fi considerate atributele unei operatiuni banesti specifice
finantelor. Apreciem ca apartin sferei finantelor acele operatiuni banesti si
de repartitie financiard care conduc la mobilizarea veniturilor la dispozitia
entitatilor publice (stat) sau a entitatilor private si care se constituie ca
venituri In proprietatea lor, destinate acoperirii cheltuielilor. De aceea,
apartin sferei finantelor atit resursele banesti mobilizate cu titlu
obligatoriu (impozite, contributii, etc. ), cat si veniturile firmelor private
ce se constituie prin cumpararea de actiuni de catre investitori, iar
atributul de ,,venituri financiare” este dat de autonomizarea acelei parti
din PIB care este mobilizata la dispozitia enitatilor respective (stat, entitati
private). Instrumentele valorice prin care se Infaptuieste acest transfer de
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resurse devin instrumente financiare prin care se constituie veniturile
publice, respectiv veniturile private care apartin entitatilor autonome,
conferindu-li-se atributul de finante. Acest transfer de resurse financiare
inseamna implicit un transfer de putere de cumparare in favoarea acestor
entitdti. Tocmai de aceea instrumentele valorice se transforma 1in
instrumente de repartitie financiara si apartin finantelor.

Nu acelasi lucru se poate afirma si despre credit, care este tot
instrument valoric, dar nu constituie sursd de venituri financiare,
deoarece nu devine proprietatea entitatilor debitoare.

Inconsecventa manifestatd uneori In intelegerea semanticii
conceptelor de finante, finante publice si private conduce la situatia in
care lucrdri consacrate domeniului financiar ce poarta acelasi titlu de
»finante” analizeazd doar o componentd a finantelor. Astfel, unele
aparitii ce poarti titlul de ,,finante” abordeaza doar finantele private®',
dupd cum alte lucréri cu titlul de ,,finante” abordeaza fenomenele si
fluxurile financiare specifice doar finantelor publice.

Semantica notiunii de finante in acceptiunea fireasca a sferei
conceptului (prin excluderea creditului din sfera sa) ne determind sa ne
indreptam atentia si la semnificatia ce se atribuie unor concepte ce deriva
din cel de finante, cum ar fi: finantare, finantare bugetara, finantare
bancara. Termenul ,,a finanta” inseamna ,,a sustine cu bani o institutie, o
intreprindere, o lucrare etc.”> Asocierea termenului ,a finanta” in
expresia ,,finantare bugetard” este corectd pentru semnificatia acestui
concept deoarece sursele de acoperire din buget au destinatia de
cheltuiald definitiva in favoarea entititii publice finantate. In schimb,
expresia ,,finantare bancara”, utilizatd in unele lucréri de specialitate, nu
reflectd adecvat realitatea pe care intentioneaza sa o exprime, intrucat nu
avem de a face cu operatiune specifica finantelor. Expresia potrivita este
aceea de creditare bancara sau, eventual, de ,,finantare” prin indatorare.
Aceasta, deoarece banii care provin de la bancd nu se constituie ca
venituri financiare (proprii) ale entitatii in cauza.

2! Doru FARCAS, Finante — contabilitate, Edit. ,,Todesco”, Cluj-
Napoca, 2000; Peter Atrill Eddie Mc Laney, Contabilitatea i finantele pe
intelesul tuturor, Edit. Rentrop — Straton, Bucuresti, 20006.

22 Joan OPREA, Carmen Gabriela PAMFIL, Rodica RADU, Noul
dictionar universal al limbii romane, Edit. , Litera International”, 2008, p. 546
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Culture and Personality. Economic and Civilizing Dimensions

Abstract. The paper is a personal approach, based on scientific
information from various research areas, of the correlation between culture
and personality. The author discusses some of the main functions of culture:
anticipatory, civilizing, educational, economic and political. The social
functions of contemporary culture can be succintly expressed - if we take into
consideration their interconditionality, their role in generating and
spreading cultural values and in stimulating social activity — in one general
function which is the result of the complex influence of all structural and
superstructural factors with an impact on cultture. More exactly, this
function is that of modelling the personality of human beings, at the same
time creators and beneficiaries of civilization and culture.

The last part of the paper discusses the correlations and importance of
the economic and civilizing dimensions of culture and personality.

Keywords: culture, personality, functions of culture, dimensions of
personality, anticipatory, civilizing, political, moral, religious.

In aprecierea necesititii si functiilor sociale ale culturii,
consideram ca trebuie pornit si avute in vedere insdsi acceptiile si
interpretdrile notiunii de culturd. Trebuie sa subliniem c&, in
majoritatea acceptiunilor sau interpretarilor, cultura — ca realitate
trecutd, prezentd sau viitoare — nu este pusa la indoialad sau contestata
ca necesitate; dimpotriva, aproape toate argumentérile vin, explicit sau
implicit, in sprijinul afirmarii, sustinerii unei conditii sine qua non a
socio-umanului — Cultura.

Pentru relevarea functiilor sociale ale culturii in societatea

*** Cunoastere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 121-134
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modernd, credem cé trebuie sd avem in vedere atat referentii notiunii de
culturd — ,,principalii referenti (sau sisteme de referintd) pe care 1i putem
identifica in analiza conceptuald a culturii sunt natura, civilizatia,
personalitatea si valoarea” —, cat si dinamica raporturilor culturii cu
natura, societatea — personalitatea. Deci, un factor de diversificare a
definitiilor si acceptiilor date notiunii de culturd il gésim tocmai in
accentul pus pe unul sau altul din referentii semnalati mai inainte”.

Formele structurale noi care se cristalizeaza in societatea moderna
determind forme suprastructurale adecvate lor; de aici decurge acest
proces istoric complex de remodelare a societétilor la toate nivelurile, de
aparitie a unor institutii sociale, organizatii calitativ noi, corespunzatoare
transformarilor de baza, de propulsare a creatiei de valori, ca esenta a
unei vieti spirituale complexe, a fauririi culturii moderne.

Intrucat cultura, ca proces de producere, circulatie, asimilare,
ierarhizare, restituire de valori constituie mediul esential al cristalizarii
personalitatii, cdAmpul propriu fiintarii umanului, este evident ca nici o
civilizatie, si cu atat mai putin cele moderne si contemporane, nu
poate fi conceputa fara o dezvoltare culturala corespunzatoare, in care
sa se proiecteze idealurile si aspiratiile istorice ale Omului, fara
culturad care sd ofere imaginea sublimata a vietii reale si sa confere
dimensiuni valorice acestei vieti. Rezulta, asadar, cd una din fortele
esentiale si inexorabile ale miscarii civilizatorii, proprii societatii
contemporane este cultura, ca ea trebuie reprezentata in cadrul acestei
migcari ca fiind in curs de producere permanentd, atat de catre
personalitati obisnuite, cat si exceptionale. Dacd suntem de acord ca
,Fiinta umana se defineste astfel de la bun inceput biocultural (subl.
autorului), cei doi termeni ai binomului natura-cultura (subl.
autorului), neavand separat valoare explicativd™, si cd in aceeasi

! Toan BIRIS, Sociologia civilizatiilor, Edit. ,,Dacia”, Cluj-Napoca,
2000, p. 13.

2 Ibidem.

3 #%% Sociologie, Traian ROTARIU. Petru ILUT (coord.), Edit.
,Mesagerul”, Cluj-Napoca, 1996, p. 306. In aceeasi lucrare sunt consemnate
»cateva functii mai importante indeplinite de culturd in viata comunitétilor”,
in numar de opt: adaptativa, de achizitie a informatiei socialmente utile, de
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masura se defineste sociocultural, ca o unitate, o entitate
socioculturala, trebuie si recunoastem si sa afirmdm cad una din
functiile principale ale culturii este cea reflectorie, de oglindire
adecvata, constientd, sistematizatd si unitara a naturii si realitatii
sociale. Acest specific al fenomenului cultural, care decurge din faptul
ca el insusi nu este decét o obiectivare creatoare a constiintei despre
sine, despre viata sa, pe care o capatd individul si natiunea din care
face parte, trebuie avut in vedere, inainte de toate, deoarece celelalte
functii sociale ale culturii se realizeaza in legaturd cu acest specific,
prin intermediul functiei ei reflectorii. Din cele precizate, reiese ca
aceasta reflectare, avand un caracter organizat, este, in acelasi timp,
programatica, cautd sa surprinda ceea ce este mai viu, permanent sau
cu rol semnificativ, In viitoarea dezvoltare sociald, cautd sa pund in
evidentd factorii de progres si deci de umanizare, reliefand idealurile
tangibile ale istoriei viitorului apropiat. Aceasta este una din
modalitatile prin care cultura contribuie la emanciparea umana, la
promovarea spiritului umanist.

Cultura contemporana, in desfasurarea ei pe fundalul dinamicii
realitatilor sociale, trebuie deci privitd ca sintezd intre viata societatii si
constiinta acestei vieti, intre realizarile practice ale muncii umane
eliberate si dimensiunile ideale initiale, pe care le presupun bunurile de
civilizatie faurite prin aceastd munca. ,,Cultura este un proces continuu
de descoperire a noului, de condensare a energiei creatoare, un laborator
de formare a eului, a omului ca personalitate. Personalitatea, constiinta,
mereu mai bogate (gnoseologic) si diferentiate (axiologic), libertatea
progresivai a omului care di masurd autonomizarii valorilor si
instapanirii sale asupra lumii inconjurdtoare si asupra lumii interne
sufletesti, cuprinsa adesea de dezbateri launtrice, de pasiuni devoratoare
si forte centrifuge — iata factori ai universului cultural.””*

Functia anticipatoare a culturii 1n raport cu realitatea, rolul ei
de proiect istoric al umanizarii omului, corespunzator cu faptul ca
insdsi fauritorul ei, omul, rdimane mereu un proiect de realizat, a fost
reliefatd si de Tudor Vianu, care considera ca, prin exercitarea acestei

reproducere a comunititii ca atare, de coeziune sociald, identitara, de
socializare, de distinctie sociala, de comunicare (ibidem, p. 309-310).
* Al. TANASE, Culturd si umanism, Edit. ,,Junimea”, Iasi, 1974, p. 165.



124 Emil Pop 4

functii, cultura contribuie la Inserarea vietii viitoare in cea reald, la
deschiderea spiritului uman si formarea lui liberd si matura catre
implinirea sarcinilor viitoare ce-i revin. ,,Cultura este pentru noi
creatie de valori §i resubiectivare a acestora. Ambele aceste acte sunt
nu numai acte spirituale, dar si acte autonome si anticipatoare fata de
realitate. Mult timp inainte ca realitatea sa devind primitoare pentru
anumite valori, spiritul omenesc le afirma si incearca sa le introduca in
realitate.”” Este evident c anticiparea noului decurge din modalitatea
reflectorie a culturii, de unde decurge o responsabilitate deosebitd
pentru creatorii de culturd, in sensul ca activitatea lor trebuie sa se ridice
pe culmile sublimului, pastrand adanc inradacinata viziunea pe care o
propun in realitatile practice, aspiratia care devine din ce in ce mai mult
fapt obiectiv, de a descifra sensul istoriei, de a domina constient fortele
sociale pe care le dezvoltd civilizatia. Societatea contemporand este,
prin excelentd, o societate orientatd cétre o prospectare stiintifica si
cuprinzitoare a viitorului, pentru o autodezvoltare sistematica, care sa
evite risipa de energie umana si pierderile materiale si care sd utilizeze
din plin functia anticipatoare a culturii.

Dacéa avem 1n vedere faptul ca procesele de creatie spirituala
devin, se dezvoltd, prin obiectivarea valorilor culturale — in cadrul
activitatii intelectuale si a celor productive — in bunuri, In fapte de
civilizatie, ne apare evidenta functia civilizatoare a culturii. Printr-o
conexiune inversa judecand, daca o culturd superioara, infloritoare, nu
poate fi conceputd fara o puternicd baza materiala a societatii, functia
civilizatoare a culturii ne evidentiazd rolul ei deosebit in stimularea
construirii §i dezvoltarii bazei materiale. Din aceastd perspectiva,
cultura modernd, contemporana, nu ne apare numai doar ca un produs
al constientizarii istoriei, ca un factor esential al acestei constientizari,
ci, de asemenea, ca una din formele fundamentale ale vietii istorice, ca
unul din factorii care hotardsc destinul civilizatiei, 1i asigura
propdsirea fortelor ei materiale si, deci, serveste in modul cel mai
direct infaptuirii destinului istoric al Omului.

Civilizarea pe care o presupune cultura se leagd decisiv de
munca si actiune, deoarece acestea reprezinta campul actional propriu

> Tudor VIANU, Filosofia culturii, Edit. ,,Publicom”, Bucuresti, 1945,
p. 136.
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in care valorile §i cunostintele se transmit de la posesorul si fauritorul
lor — omul social — la ,,materialele” pe care le prelucreaza, pe care le
transformd in bunuri. Ca urmare, insertia culturalului in faurirea
civilizatiei prezentului si viitorului se realizeaza prin Insési actiunea
individului, care, in aceastd actiune vitala a sa, devine el insusi obiect
al civilizarii, atdt prin faptul cad activitatea il determind sa fie
permanent un receptor critic al culturii, cat si prin faptul ca el isi
exercita n aceasta activitate cultura pe care o posedd, imbogatind-o cu
propriile lui idei creatoare. In consecinti, implicarea omului in
procesul actional, cresterea volumului si calitatii culturii sale sunt atat
obiective, cat si consecinte ale functiei civilizatoare a culturii.

Pe de alta parte, fluxul cultural, strabatand subiectii umani, ii
transforma pe acestia, stimuleaza cristalizarea personala a fortelor lor si,
in acelasi timp, acest flux, trecand de subiectii umani, prin activitatea
practica obiectivata a acestora, se concretizeaza in modelarea mediului,
in faptele de civilizatie. Mediul transformat, ,civilizat”, devine, astfel,
mediul umanizat, mediul propice vietii si creatiei omului; actiunea
civilizatoare se dovedeste, in toate sensurile, una din formele esentiale
ale procesului umanizarii si confirma ca, pe orice cdi si in orice directii
s-ar actiona, personalitatea nu poate fi infaptuitd daca nu este produs
fundamentul ei cultural, iar acest fundament nu poate fi produs fara
promovarea factorilor actiunii vietii sociale.

Problematica omului se leaga, asadar, intrinsec de cea a culturii
si civilizatiei; dialectica istoricd a constituirii personalitatii sale
implica si include dialectica om—muncéa—actiune.

Structuratd axiologic, astfel incat valorile ei sd fie permanent
confirmate de practica istoriei noilor forme de viata sociala, cultura se
afla in permanenta concordanta cu, dar in acelasi timp devanseaza — ce
este propriu constiintei, ideilor — dezvoltarea economica, materiald a
societatii, influentand decisiv cursul formarii constiintei personalitatii,
determindnd cristalizarea ei in noi forme si continuturi politice,
juridice, filosofice, morale, artistice etc.

Judecarea gradului de umanizare a omului prin nivelul culturii
sale, aprecierea tipului sau de personalitate, pe baza comportamentelor
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sale culturale®, isi are justificarea in faptul ¢, cultura este activitatea prin
care spiritul uman se produce si se reproduce pe sine, prin care omul
constientizeaza ansamblul existentei sale si isi structureaza actiunea sa,
in conformitate cu valorile reiesite din aceasta constientizare.

Consideram, de aceea, ca functia civilizatoare si functia de
congtientizare presupun de la sine functia educativa-formativa a culturii,
functie care, dupd cum vom vedea, se impleteste cu, si se exercitd prin
celelalte functii culturale, rolul ei esential, care este acela de modelare a
personalitatii, stimuland 1n cadrul acestui proces tocmai capacitatea de
afirmare creatoare a personalititii. In acelasi timp, educatia prin
cultura, care trebuie distinsa de educatia culturala (cultivarea omului),
care nu este decat un preambul necesar al acesteia, este, tocmai din
motivele aritate, o educatie in spiritul actiunii.

Formarea continud de specialitate, pe baza unei culturi generale
armonios constituite, in cadrul unei munci permeabile si catalizatoare
pentru un asemenea proces, dovedeste ca intreaga culturd, izvorata din
activitatea creatoare a oamenilor si directionatd catre stimularea
acestei activitati, este structuratd pe un fundament etic; valorile ei,
atunci cand nu sunt etice prin excelenta, au sau implica cel putin unele
aspecte etice. Dealtfel, functia educativ-formativd a culturii nici nu
poate fi conceputd in afara actiunii etice, moralizatoare pe care o
exercitd cultura. De aceea, orice fapt de cultura este, poate fi
interpretat in cadrul societatii ca un act de moralitate, de afirmare a
valorilor etice ale personalititii, de promovare a umanului.
Creativitatea culturald nu poate fi nici independenta de valorile etice,
nici Indreptatd Tmpotriva lor — dar ea, in acelasi timp, implicd o
directionare a noilor valori culturale impotriva acelor valori etice care
se dovedesc perimate, dupd cum implicd atitudinea ferma de
condamnare a actelor imorale.

Fundamentand teoria socio-dinamica a culturii, Abraham Moles
ardta cad nu numai cultura trebuie sd actioneze asupra omului, ci,
concomitent, si omul trebuie sd actioneze asupra culturii, prin
controlul asupra mijloacelor ei de difuzare, astfel incat creatia
culturald sa pastreze permanent un sens etic, sa serveasca intr-adevar

8 Vezi Achim MIHU, Antropologie culturald, Partea a 8-a (Tipurile de
personalitati culturale), Edit. ,,Napoca Star”, Cluj-Napoca, 1999.
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promovarea personalitatii: ,,De vreme ce stim, cel putin teoretic, pe
unde trece si cum circuld cultura, trebuie sa putem actiona asupra ei,
iar daca viitorul civilizatiei noastre este legat de creativitatea
purtatorilor ei..., asa um sugereaza Moreno, trebuie sd ludm pozitie
fata de actiunea pe care o exercitd mijloacele de comunicatie de masa
asupra oamenilor si asupra creatiei de idei noi.”’

Relatia dialectica intre cultura, pe de o parte, munca si actiune,
pe de altd parte, implicind permanent amintita dimensiune etica, pe
langd faptul ca implicd autoreglarea si directionarea culturii,
determind, prin insdsi natura ei, transformarea caracterului muncii.
Daca, actualmente, diviziunea muncii este intr-o continua extindere,
datorita profesionalizarii si specializarii, fenomen specific societatilor
moderne, prin cresterea gradului de automatizare si computerizare, in
viitor se va reduce timpul direct lucrativ al omului si va creste timpul
liber, adica timpul in care el se ocupd nemijlocit cu propria sa
culturalizare. De aceea, atentia si gdndirea omului In procesul muncii
se deplaseaza, din ce in ce mai mult, de la memorarea si realizarea
operatiilor proprii activitatii sale, catre conceptualizarea acestei
activitati, deci catre gandirea creatoare referitoare la cresterea
randamentului si calitatii produselor ce le infaptuieste, adica, catre
promovarea dimensiunii culturale a muncii sale.

Chiar din aceste observatii, pe langa constatarea cd munca,
actiunea si cultura nu numai cad joacd un rol de formare a
personalitatii, dar se autotransforma ele insele, putem deduce
existenta unei importante functii economice a culturii. Fard a omite
faptul ca insdsi produsele culturale au valoare economicd, vrem sa
remarcam aici cd progresul cultural, in care integram si progresul
stiintific, ne apare ca unul din factorii esentiali de dezvoltare sociala,
intrucét acest progres cultural, modificand insusi caracterul muncii si
gradul ei de tehnicitate, conduce la Insemnate economii materiale si de
energie umana, deci, la un surplus de bunuri.

De asemenea, functia economicd a culturii se reflectd si in
formarea constiintei economice, in determinarea unui mod actional al

7 Abraham MOLES, Sociodinamica culturii, Edit. Stiintifica, Bucuresti,
1974, p. 384.
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personalitatii, pe baza principiului de a obtine rezultate maxime in
raport cu energia consumatd. Acest lucru prezintd o deosebitd
importanta in formarea personalitatii, In asigurarea randamentului ei
maxim, care se reflecta, atunci cand este atins, In stimularea ritmului
istoric i infaptuirea mai rapida a obiectivelor propuse. Nu trebuie sa
pierdem din vedere faptul cd fiecare individ tinde sd obtind un
asemenea randament, iar prin instituirea sa culturald, pe baza unor
principii praxiologice, el constientizeazd acest lucru, dupa cum nu
trebuie sa omitem efectele pozitive ce decurg de aici. Ca urmare,
observdm cad oamenii care transforma realitatea din jurul lor, care
produc bunurile si avutia nationald, acorda atentie si transformadrii
propriei lor personalitati. Astfel, sporeste si latura activ-creatoare a
personalitatii umane, in stare sa produca valori de cultura si civilizatie.
Ca atare, are loc o continua deschidere a cAmpului de creatie a omului,
atat in sfera vietii materiale, cét si a celei spirituale. Pe masurd ce
activitatea omului dobandeste virtuti creatoare la diferite nivele ale
muncii sociale, el ajunge la o mai deplind identificare a scopurilor sale
cu cele ale colectivitatii careia ii apartine®.

Influenta culturii fiind prezenta in toate sferele activitatii umane
si resintetizatd, prin intermediul realizarilor 1n aceste sfere, in
desfasurarea traiectoriei sociale a individului, in personalizarea sa,
suntem condusi sd admitem o functie politica a culturii — de o
importanta deosebitd, intrucat ea se exercita tocmai in legatura cu rolul
culturii de a fi clarvazatoare, de a promova cu patos idealurile sociale,
stimuland in primul rand laturile afective ale omului in directia
realizdrii acestor idealuri. Dealtfel, evolutia culturii demonstreaza inca
odatd functia politicd (a culturii); caracterul reflectoriu al culturii,
stimulat de idealurile umanitatii, se manifestd cu profunzime in cadrul
congstiintei apartenentei la aceasta umanitate, la universul uman.

Daca 1n zilele noastre persista pericolul mentinerii unor forme
de instrainare a omului si ca urmare a dezvoltarii fara precedent a
culturii si a mijloacelor de comunicatie de masa (mass-media) — ceea
ce duce la o explozie informationald uluitoare si la prezentarea culturii

8 Vezi Vasile VETISANU, Progresul uman si traditiile culturii, Edit.
Stiintifica, Bucuresti, 1973.
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intr-o forma mozaicata (fragmentara, aleatorie, intdmplatoare, haotica)
— trebuie spus cd asemenea fenomene rdmén singulare si sunt
eliminabile. Dezvoltarea culturald se poate face armonios, difuzarea
culturii se poate realiza dupa criterii care tin cont de legile psihologiei
sociale si ale axiologiei, ceea ce este mai important, functia operanta
de congtientizare determind o ascutitd dezvoltare a spiritului critic §i a
responsabilitdtii personale, a maturitatii in selectia informationala, in
receptarea creatiilor de culturd si interpretarea lor; ceea ce are un efect
pozitiv 1n orientarea personalitatii in universul cultural, in retinerea in
memoria ei, cu precidere a acelor elemente de culturd care se
integreaza intr-o explicatie armonioasa a istoriei si civilizatiei i a
acelor elemente care servesc desfasurarii profesiunii ei si vietii sociale
active pe care o duce. Functia politicd a culturii se leaga, la fel de
strans, de caracterul ei national, pe cat este de legata de progresul
istoric. Intr-adevar, un rol politic remarcabil il joaci cultura in
afirmarea unitdtii nationale, a continuitatii istorice, a specificului
creatiei, a valorilor specifice unui popor si promovarii valorilor
universale. In acest sens, cultura trebuie privita ca o parghie puternica
a armonizdrii sociale, a stimuldrii creatiilor originale, legate de
interesele natiunii, si integrarii lor in lume, aceste creatii fiind tocmai
forma supremad de manifestare a personalitatii.

Functiile sociale ale culturii contemporane pot fi sintetizate,
dupa aceasta scurtd enumerare si caracterizare a lor — daca tinem cont
de interconditionarea si intrepatrunderea lor reciproca, de rolul lor in
generarea si difuzarea valorilor culturale, in propulsarea actiunii
sociale constiente, de faptul cd, cultura emand de la oameni, iar
mesajul ei poate fi receptat doar de oameni, 1n activitatea lor practica —,
intr-o singura functie generald, care se realizeaza printr-o influenta
complexd a tuturor factorilor structurali si suprastructurali ce
conditioneaza cultura: functia de faurire a personalitatii, a omului
creator si beneficiar al civilizatiei si culturii in care traieste. Analiza
structurald a acestei functii demonstreazd necesitatea social-istorica
inexorabila a construirii culturii rationaliste, cultura care se deosebeste
de cele care au precedat-o, nu numai prin specificul valorilor ei
ierarhizate, conform principiului care proclama omul valoare suprema
de realizat, si prin faptul cd ea este o culturd creatd constient de
colectivitate si In intregime destinatd dezvoltarii sociale, ci pentru ca
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este culturd care actioneaza constient, sistematic §i organizat asupra
structurilor sociale, In virtutea idealurilor elaborate in cadrul ei —
aceastd actionare decurgdnd din tendinta ei reflectorie, dar fiind
preponderentd asupra acesteia. Este o culturd in care satisfacerea
trebuintelor spirituale ale omului nu este un scop in sine, ci 0 premisa
a transformarii lui radicale, a cristalizarii personalitdtii sale. Pentru a
intelege mai bine originalitatea si functionalitatea unei asemenea noi
culturi, trebuie avut in vedere, de asemenea, ritmul si complexitatea
dezvoltarii ei, faptul ca libertatea de creatie si posibilitatile care se
ofera creatorului pot conduce la o dezvoltare fard precedent a
fenomenului cultural si la o pondere deosebita a progresului stiintific
in cadrul acestui fenomen, concomitent cu o puternica revitalizare a
spiritului umanist.

Analiza conceptelor de personalitate si cultura ne conduce spre
ideea unei unitdti organice, a unei corelatii dinamice intre cele doua
realitatii sociale: fiecarei functii a culturii 1i corespunde o dimensiune
specifica a personalitatii. Aceasta din urma se dimensioneaza in functie
de capacitatea de influentare si de formare a celei dintdi, ambele fiind
conditionate in functionarea lor de cadrul social, care Intr-o societate de
tranzitie cunoaste mai multe distorsiuni si contradictii decat in cele
stabilizate. In explicarea dimensiunilor personalititii, vom porni de la
societate si de la individ, prin intermediul culturii. Nevoile sociale sunt
cele care determina necesitatea si posibilitatea functiondrii culturii si, in
acelasi timp, directioneaza dezvoltarea si afirmarea personalitatii.
Avénd 1n vedere functiile culturii, corelate cu domeniile sociale
specifice in care aceasta 1si exercitd atributiile, constatdim ca
personalitatea se afirma si se constituie, de fapt, manifestandu-se pe mai
multe planuri: economic, politic, pe planul civilizatiei si cunoasterii §.a.,
avand 1n acelasi timp o esentiald dimensiune anticipatoare, completata
de alte dimensiuni ale personalitatii: morald-religioasd, economica,
civilizatoare, politica, gnoseologica.

Nu credem ca se poate stabili o ierarhie a dimensiunilor, dar
admitem ca se pot constata ponderi, accente ale uneia sau alteia in
diferite societati sau in momente diferite ale evolutiei aceleiasi
societdti, natiuni, popor. Personalitatea se poate realiza plenar pe toate
planurile, convergand spre una sau alta din functiile corespunzatoare
ale culturii. Daca nu ar fi asa, individualizarea personalitatii in spatiul
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unei culturi concrete nu ar fi posibild. Afirmarea cu precidere a uneia
sau alteia dintre dimensiuni poate tine si de specializarea
personalitatii, ceea ce ne permite sd vorbim In mod efectiv de
personalitatii politice, economice, stiintifice etc. Personalitatea nu se
poate forma, Insd, si manifesta a atare, nici prin excluderea celorlalte
dimensiuni sau axarea pe una singurd; aceasta ar fi caracteristica
omului unilateral, eventual a ,,specialistului”, care nu este implicit si o
personalitate. Afirmarea este posibild doar printr-o dezvoltare
echilibratd a dimensiunilor, chiar daca una din ele devine caracteristica
tipului de activitate pe care un anumit individ concret o realizeaza.
Trebuie sd intelegem, deci, prin personalitate politicd, de pilda, acea
persoand care se afirma in primul rand pe plan politic, avand nsa ca
personalitate toate celelalte calitdti (dimensiuni). E tot atit de adevarat
insd cd acest model este ideal. Devenirea personalitatii inseamna
continua fendintd, apropiere a persoanei de acest model ideal.

Conceptul de societate de consum — spre care ne-au dus tranzitiile,
desemneaza o etapa distinctd in evolutia societatii contemporane,
considerata sub toate aspectele. Termenii de referinta, sub raport istoric,
al acestei etape sunt: primele faze ale dezvoltarii individualiste si
pluraliste a societatii actuale, dupa care poate urma globalizarea.

In Romania, problema fundamentala a perioadei de tranzitie era
de a-si crea o structurd si functionalitate proprie, distinctd de cea
anterioard totalitard, infaptuind progrese substantiale in umanizarea
relatiilor sociale, 1n realizarea rolului societatii de subiect constient de
sine. O asemenea strategie nu era, desigur, posibild dintr-o data,
presupunand, in primul rand, o reorganizare politicd, economica si
sociald a societatii, constructia elementelor noii structuri, scapand
uneori ansamblul relatiilor. Edificarea integrald presupune un proces,
in care premisele create in perioada reorganizari societatii in tranzitie
urmeaza sa fie dezvoltate in sisteme de relatii. Astfel, se justifica un
rol economic important al personalitatii, atributiile ei materiale
definitorii 1n edificarea noilor structuri. Factorul economic
functioneaza ca o conditie a ansamblului — puterea economicda o
fundamenteazd pe cea politica, iar aceasta proiecteazd, edificd si
sustine la randul ei trecerea la economia de piatd, noul tip de
economie. De aceea, emanciparea individului ca personalitate nu este
posibild decat In contextul unor relatii economice ce contin in ele
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premisa instituirii i garantarii proprietatii.

Dimensiunea economica a personalitdtii nu se diminueaza in
perioada ulterioard. Societatea noastrd va ramane una In care
independenta economica este o conditie fundamentald a afirmarii
personalitatii. Functia economica a societatii si culturii dimensioneaza
si orienteaza, astfel, trasaturile personalitatilor sale in toate perioadele
ei de dezvoltare, fiind o conditie a actiunii in toate celelalte domenii.
Ea poate constitui premisa realizérii unor ample mutatii calitative in
toate domeniile, a unor modificari in structura vietii sociale. In acest
sens, literatura de specialitate (in special Scoala de la Frankfurt)
manifestd o neliniste In ceea ce priveste capacitatea de adaptare din
mers la conditiile mereu schimbate, observand cid societatea
contemporand nu ar fi capabild sd asigure individului o adecvare
corespunzatoare la aceastd dinamicd. Una din atributiile esentiale ale
noilor societdtii este tocmai corectarea acestei tendinte, acestui ,,soc al
viitorului”, dupa expresia lui A. Toffler, in scopul optimizérii unor
astfel de tendinte. Omul, ,,subiect cognitiv §i agent transformator este
si subiect valorizator, conditia existentialdi a omului ca relatie
actionald neputdnd fi explicatd in afara dialecticii raportului
cunoastere-actiune-valorizare.”’

Manifestarea creativitatii ca esentd a naturi umane se
regaseste in actiunea sociald, devenitid sistem dinamic, deschis,
autoorganizator si autoreglator. Prin urmare, raportul economic cu
realitatea naturald si sociala poate avea o finalitate civilizatoare,
constituind dimensiunea ,,civilizatoare” a personalitdtii. Ea se
constituie in procesul de umanizare a muncii, conceptul de ,,munca”
devenind un concept de baza in intelegerea structurii personalitatii.
Aceasta nu numai datoritd faptului cd munca se afld in centrul
procesului de antropogeneza, ci §i pentru cd munca a constituit si
constituie o dominanta a vietii oamenilor.

Munca este factorul civilizator esential, deoarece ea reprezinta
matricea creatiei, manifestandu-se sub toate laturile ei: fizica,
cognitivd, sociala, axiologica, instructiv-educativd. Dezvaluind
caracteristicile generale ale societatii contemporane, observam ca

’ Georgeta HALASAN, Personalitatea umand, Edit. Stiintifica si
Enciclopedica, Bucuresti, 1976, p. 60.
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emanciparea acesteia este in strinsd dependentd cu emanciparea
muncii §i, In consecintd, cu realizarea plenard a personalitatii. Prin
munca, aceasta din urma se autodefineste. Produsele muncii, ca si
activitatea propriu-zisd de munca, — indiferent de domenii — sunt
impliniri ale naturii umane. Alienarea, proces disfunctional ce apare,
nu de putine ori in contextul social al muncii, declanseaza contradictia
intre om, activitatile sale si rezultatele acestora, fiind anticivilizatoare,
uneori chiar dezumanizanti. In acest sens, putem afirma ca
»Civilizarea” prin muncd este sinonimd cu ,,umanizarea”. Functia
civilizatoare a culturii constd tocmai in aceastd premisd obiectiva
produsd de transformarea relatiilor de munca si a calitatii muncii —
premisa inlaturarii progresive, nu numai a aliendrii, ci §i a cresterii
calitatii si a ameliordrii conditiilor ei, a realizarii progresive a unei
civilizatii pozitive, umanizate si umanizatoare. in conditiile extinderii
muncii  sociale, solutia umanizarii consta, desigur, in extinderea
sistemului democratic de participare la munca si creatie, de insugire a
produselor acestora.

Se poate afirma ca transmiterea traditiilor, a valorilor culturale,
asigurarea continuitatii istorice este opera simultan constienta si
neconstientd a unor generatii succesive. Chiar daci istoria nu poate fi
redusd la succesiunea generatiilor, acestea fiind mai mult suportul
biopsihologic al acestora, nu trebuie pierdut din vedere cd generatia
reprezintd factorul omogen si diferentiat in acelasi timp, cu valabilitate
la scara sociald, in care actioneaza tendintele contradictorii, de origine
sociald, factor matriceal in care se formeaza si se cristalizeaza
personalitatea.

In fiecare personalitate existi o cristalizare a valorilor si
aspiratiilor fundamentale progresiste ale generatiei céreia ii apartine.
O personalitate participa la istorie neconditionat, prin insasi faptul ca
generatia care 1i apartine se inscrie in ritmurile istorice, determina
acumuldrile istorice cristalizate. Chiar daca indivizi izolati nu
constientizeaza acest fapt, nu Inseamna ca lucrurile nu se petrec astfel;
intreaga structurd si suprastructura este generatd de activitatea
indivizilor concreti care 1si formeaza si isi manifestd Tn aceasta
activitate personalitatile lor, adicd individualitatea valoricd. Aceste
personalitati declanseaza si intretin, In confruntare cu ele insele si cu
lumea, dinamica sistemului social.
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Constientizarea procesualitatii istorice, Inlaturarea formelor de
instrdinare tine tocmai de aceastd procesualitate. Activismul
personalitatii este in mare masurd stimulat de aceastd constientizare,
care nu poate deveni deplind, reala la scard sociald, decat dupa
depasirea crizelor sociale acute si, in cazul Romaniei, a avatarurilor
perioadei de tranzitie. Ceea ce vrem sd retinem aici este faptul ca
activitatea concretd a oamenilor, consideratd ca bazad a procesului
istoric, serveste, concomitent, la definirea societdtii ca produs de
interactiuni umane, fizice, economice si spirituale. Desi aceastd
activitate globald se realizeaza in si prin succesiunea de generatii, iar
in fiecare moment istoric, in cadrul luptei sau cooperarii dintre
grupurile sociale care constituie o generatie, ar fi totusi gresit sd se
inteleagd cd structurile sociale se reduc la formele concrete ale unei
actiuni liber infaptuite, conform vointei subiective a oamenilor. Pentru
a sublinia complexitatea legilor istoriei i a indica temeiurile impletirii
obiectivului §i subiectivului in Infaptuirea vietii sociale, punand in
evidentd mijlocirea pe care o exercitd generatiile in aceasta dialectica,
trebuie sd avem in vedere caracterul infinit, si, in acelasi timp, finit, al
energiei, aplicat oamenilor.

Prin faptul ca fiecare generatie noud gaseste fortele de productie
dobandite de la generatia anterioara, care ii servesc drept materie
prima pentru o creatie ineditd, apare in istoria universald o inlantuire,
o continuitate care creeaza acea structura axiologica dinamica in care
se modeleazd noile personalititi si conditii noi, deci o ecuatie
complexa in care formarea omului depinde de factori culturali si
morali care, impreund cu fortele materiale, la randul lor, devin forte
istorice ce propulseaza dezvoltarea generatiilor.
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Causes and Effects of the Actual Crisis. Partnership
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Abstract. The contemporary crisis is a consequence of the
development of nominal economy, strongly stimulated by multinational
corporations by multiplying their functioning forms and mechanisms,
becoming a speculative economy, in contradiction with the movement of real
economy. The reinforcement of the European Union’s entity and of national
economies is connected with the promotion of the real partnership economy,
by community measures meant to insure that at least 25% of the capital
invested by corporations would be national capital and approx. 25-30% of
the registered capital would belong to the employees, on the account of profit
distribution. Partnership economy implies that the decisions which are taken
within a corporation should be based on a dialogue between partners and by
unanimity in adopting them.
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Lumea contemporana se confruntd cu o mare varietate de crize,
de mare complexitate, generate de cauze naturale §i social-economice,
aflate in interdependente permanente, de forma celor ciclice,
sezoniere, partiale, globale etc., cu o tendinta de accentuare in ultimii
ani §i cu consecinte profunde, in plan regional si mondial. Fata de
gravitatea lor, institutiile nationale i internationale adoptd masuri
sporadice, ineficiente, Intr-o concurenta aspra, pentru a gasi subiectii
economici i sociali care sa suporte consecintele crizelor economice.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 135-144
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In mediul natural, crizele se manifestd in forme diferite:
incalzirea globald, restrangerea resurselor energetice, a apei potabile,
alternanta fenomenelor de seceta si inundatii, desertizarea unor zone
geografice, cutremure §i reactivarea vulcanica, diminuarea resurselor
de hrand ecologicd, modificarea agresiva a parametrilor naturali
genetici. Fenomenele naturale, cu impact negativ asupra societatii
actuale, sunt cauzate de agresiunea mecanismelor economice, supuse
criteriilor ,,economiei de supraprofit” ca lege ce guverneaza viata
economicd, care macind mediul §i produce o imensa risipa de resurse
prin contaminarea mediului natural, alocarea de resurse pentru
mijloace de distrugere, utilizarea informatiilor pentru dominatie
economica si politica, toate acestea intr-o agresiune continua asupra
securitatii vietii oamenilor.

Pe langd influentele negative ale mediului natural, regasim
dezechilibrele majore proprii ale mediului social-economic, care se
cumuleaza in multimea de crize partiale, globale, de necontrolat, cu
caracter ciclic sau permanent, in conditiile unei concurente extreme,
de cele mai multe ori conflictuale, care produc un adevarat ,,genocid
economic”. Zona de manifestare a acestor dezechilibre esentiale este
piata, ca forma de functionare a economiei nominale, care contine, in
mod embrionar, promovarea unor instrumente, mecanisme, subtilitati
ale producerii ,crizelor economico-sociale”. Nu intamplator, se
promoveaza o doctrind a ,,pietei libere”, a pietei care impune legile
miscarii economice, accentudnd 1n practicd conditiile Tnsusirii
,supraprofitului”. In functie de cauzele lor, crizele se manifestd in
diferite forme: crize economice de supraproductie si subproductie,
crize monetar-financiare, inflatie si somaj, conflicte sociale grave,
crize in educatie, culturd, administratie, in relatiile economice
internationale etc. Se pune problema daca mondializarea economiei, in
conditiile extinderii actiunii legii ,supraprofitului”, atenueaza
intensitatea crizelor sau produce o contaminare la scara globala a
efectelor lor, prelungind durata, dar si posibilitatea decontarii
costurilor crizelor, mai ales, pe seama economiei tarilor aflate in starea
continua de subdezvoltare. De aceea, cauzele si efectele crizelor
trebuie cautate In spatiul de producere a lor si dezvaluirea
mecanismelor de propagare, pentru a reduce consecintele unei
polarizari grave in societatea actuald, prin redistribuirea inechitabila a
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efectelor negative, produse de crizele globale. Se poate consemna ca
doctrina ,,pietei libere” a fost scoasa din uz si inlocuitd cu o doctrina
»modernd” a ,liberalismului corporatist”, care proclama dreptul
absolut al celor puternici de a dispune nelimitat de mediul economic si
natural. O asemenea doctrina este ,,sinucigasa” pentru tarile aflate 1n
,subdezvoltare”, iar sansa lor este si se predea marelui capital,
concentrat la nivel national §i international.

Cauzele si efectele crizelor economico-sociale trebuie cautate in
liberalismul corporatist actual, dominant In functionarea pietei
nationale i mondiale, care promoveaza mecanisme si instrumente,
agresive pentru insusirea ,supraprofitului”’, cu consecinte grave
privind polarizarea societatii actuale si redistribuirea efectelor crizelor
economice asupra celor slabi, aflati Intr-o permanentd criza. Pentru
aceasta, este necesara lamurirea unor aspecte metodologice 1In
cercetarea cauzelor si a efectelor economice ale crizei globale actuale.

Conceptul de ,economie” poate fi cercetat pe cele doua
compartimente fundamentale: economia reala si economia nominala.

Economia reald produce bunuri materiale si servicii destinate
consumului productiv si neproductiv, in relatie directa cu sistemul de
trebuinte ale societatii umane. Continutul si structura economiei reale
pot fi distorsionate de functionarea economiei nominale, care produce
dezechilibre intre cererea si oferta de bunuri, de reguld postfactum si
cu pierderi reale de resurse, de costuri si venituri, pierderi
irecuperabile, cu efecte nocive asupra cresterii economice durabile si
asupra nivelului de trai si a calitatii vietii. Evolutia economiei real-
materiald presupune o implicare continua a stiintei si tehnologiei, a
creatiei umane; ea este un produs social-stiintific de mare amploare,
un efort perfect identificabil, fara sd contind elemente ,mistico-
ideologice” ale unor doctrine false.

Economia nominald, ca expresie valorica a celei reale, isi are
sediul 1n procesul pietei, cu structurda, mecanisme, instrumente proprii,
in forme diversificate: piata bunurilor de productie si de consum, a
serviciilor; piata monetar-financiard; piata titlurilor si hartiilor de
valoare, piata informatiilor stiintifice si culturale; piata de capital si a
fortei de muncd etc. Prin convertirea pietei clasice si intronarea
Lliberalismului corporatist” dominant, concentrarea capitalurilor si a
avutiei corporatiste la nivel national si international, piata este bantuita
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de forte ,mistice”, care produc, inventeazd noi instrumente,
mecanisme dubioase de insusire a ,,supraprofitului”, care intra in
contradictie cu mersul firesc al economiei reale; se creeaza valori
fictive, de naturd speculativa, de redistribuire continua a unor valori,
care promoveaza dominatia economica si influenteaza activ politicile
social-economice, la nivel national si international, indiferent de
consecintele asupra mediului economic si social. In economia
nominald, trebuie sa identificim cauzele, conditiile impulsurile majore
ale crizelor globale actuale si viitoare.

in raport cu economia ,real-materiald”, cea nominald se
situeaza 1n aval si amonte, pe care o stopeaza sau o accelereaza in mod
nefiresc si o conduce spre sincope economice §i sociale. Esenta
economiei nominale actuale este supraprofitul, preluarea fara
suficienta echivalenta a veniturilor, alaturi de o redistribuire a lor in
favoarea statului, care si el devine sursd de supraprofit din partea
corporatiilor; se creeaza conditii pentru manifestarea unor dezechilibre
intre productie si consum; printre altele, consumul este stimulat pe
seama veniturilor viitoare incerte, ceea ce creaza premisele pentru o
incetinire a productiei, prin fluctuatia si presiunea redistribuirii lor. La
acestea se adauga miscarile capitalului corporatist spre zone de ,,mare
profit”, cu efecte majore asupra echilibrelor nationale si internationale.
Marile corporatii sunt interesate in eliminarea barierelor nationale; ele
cer libertate de miscare spre zone de supraprofit si resurse, legate de
piete libere, si care implica negativ politicile si securitatea nationala,
respectiv cea internationala. De aceea, ,,liberalismul corporatist” este o
»doctrind sinucigasa” pentru tarile in curs de dezvoltare si ea nu le
ofera nici o perspectiva de depasire a subdezvoltarii.

Din péacate, UE este o ,,uniune corporatist-statala”, construita pe
principiile, liberalismului corporatist, aflate in contradictie cu gandirea
economica nationald si sociald — de mentinere a traditiilor in cultura,
educatie si politicd, in consonantd cu ,multiculturalismul”
educational, religios si social. in cadrul ei, corporatiile din tarile mai
dezvoltate stapanesc domeniile industriale, bancare, comerciale etc.,
influenteaza deciziile comunitare, care devin tot mai fictive, in
favoarea mentinerii unor decalaje economice si sociale, fard sa
promoveze increderea celor care au aderat cu sperante la UE. Insusirea
unor doctrine globalizante, care au ca fundament teoretic ,,liberalismul
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corporatist”, indeparteazd UE de scopurile si idealurile trecute,
dezvolta un interes , liberal-privat”, ceea ce pune in discutie pastrarea
»entitdtii comunitare” si interesul tarilor de a raméne in cadrul ei.
Mecanismele comunitare au nevoie de o restructurare, ele nu pot
ramane concurentiale, conflictuale, trebuie sa se supuna actiunii ,,legii
convergentei”’, ca expresiec a dezvoltarii comunitare reciproce, cu
interese comune economice, sociale, culturale, stiintifice si
educationale.

Legea convergentei implica si schimbari doctrinare, insusirea
unor concepte fundamentale noi, ca un suport al unui sistem de relatii
economico-sociale, care sd amelioreze formele agresive, primitivismul
relatiilor actuale, aflate in contradictie cu mersul societatii stiintifico-
informationale actuale. U.E. are nevoie de o reconsiderare a
principiilor ce au stat la baza constituirii si evolutiei ei ulterioare,
pentru a evita o influentd masivd exterioard si o dezagregare din
interior a ei.

In prezent, Europa se confrunti cu o problema fundamentala, si
anume ,detronarea” omului politic de ,tehnocratia corporatista”.
Marile corporatii nu au asteptat definitivarea Tratatului Constitutional
si au Inceput de mult marsul spre ,noile teritorii” central si
esteuropene, sub indemnul institutiilor comunitare de a promova
,reforma”, privatizarea ,totald”, in conditiile unui vid de capital
»autohton” si a incapacitatii de concurentd fatd de capitalul extern.
Normele promovate de UE nu sunt suficiente pentru a promova un
parteneriat real intre tdrile membre, care si asigure cooperarea in
conditii de reciprocitate si eficientd. Structurile industriale, agricole,
comerciale ale unor tari est-europene au fost bulversate, fapt ce se
reflecta 1n scdderea indicatorilor de performantd a economiilor, spre o
marime tot mai aproape de lumea a IllI-a. Se pune problema daca in
perioada de preaderare si dupa Politica U.E. a fost pentru spijinirea
viitorilor parteneri sau a promovat recomandari ,,viclene”, nesesizate
de unele guverne ,zapicite” de problematica tranzitiei, producand
pierderi imense in unele tari aflate in situatia delicatd de neputinta, in
stapanirea mediului economic, social si politic?

Dupa Maasticht, institutiile comunitare se confruntd cu unele
probleme de dezagregare, etnocentrice, ceea ce inseamna cad memoria
istoriei, a filozofiei politice este Incad axatd pe suveranitatea statelor, ca
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date permanente §i necesare societdtii actuale. Fortarea adaptarii
Tratatului Constitutional, redus la numai 60 de articole, prin votul
parlamentarilor celor 27 membrii si eliminarea principiului
»~unanimitatii” in adaptarea deciziilor comunitare ar putea multiplica
dificultatile functionarii U.E. Negocierea Tratatului are nevoie de mai
multd fundamendare a obiectivelor, de norme, reglementari clare,
stimulative pentru intreaga comunitate, cu mai multa flexibilitate
privind termenele de aplicare a acestora. Pe langd reglementarile de
ordin strict juridic, sd se regidseascd si aspectele majore de natura
economica, sociald, culturald si educationald, respectiv reglementari
noi in regimul proprietatii, al repartitiei, protectiei economice si
sociale, norme de intdrire a entitatilor nationale, de aprofundare a
relatiilor intre state, ca baza a consolidarii organismului comunitar si
de identificare a lui, fatd de mersul actual al societatii postindustriale,
cu o initiativa de esenta in reformarea societatii.

In continutul Tratatului Constitutional, si se defineasca locul si
rolul ,,corporatiilor multinationale” in organismul comunitar. Acestea
sunt un factor destabilizator, de crizd pentru politica U.E., iar prin
forta lor economica ele se infiltreaza si domina zonele vitale ale
economiei tuturor tarilor, mai ales in a celor mai putin dezvoltate,
promovand o concurenta neloiald si destabilizatoare, in dauna statelor
comunitare. Fara un statut clar al corporatiilor multinationale, edificiul
integrarii poate fi compromis; in esenta sa, acesta devine o ,,uniune”
de interese majore ale marelui capital si imprimd o ,dictaturd”
economicd, 1n dauna principiilor si normelor politice, sociale
preconizate pentru constructia comunititii europene. in Europa sunt
prezente corporatiile multinationale din interior si din exterior,
americane, japoneze, canadiene etc., aflate in relatii diverse, de
cooperare sau In concurentd; ele controleaza domeniile tehnic,
economic, social §i politic, intermediaza relatiile complexe intre tari,
utilizeazd mijloace diverse, uneori nelegale, cum sunt coruptia
economicd, politicd, in domeniile esentiale ale functionarii statelor
nationale.

Pentru fundamentarea identitatii comunitare si nationale, pentru
a contracara excesul de putere economicd, concentrat in favoarea
marilor corporatii, indiferent de provenienta lor, este necesard o
redefinire a cadrului de existentd a proprietatii si a capitalului, a
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conditiilor de functionare si fructificare a lor. Doctrinele economice,
mai vechi sau mai noi, au pus in dezbatere idei ingenioase despre
proprietate si pot sugera solutii de fond pentru mersul societatii
contemporane. In opinia noastrd, ele pot fi cuprinse intr-un concept
nou, deosebit de avantajos si cuprinzator pentru constructia integrarii
europene, sub denumirea de ,,Economia parteneriala”.

In esentd economia parteneriald extinde principiile de
functionare ale institutiilor si organismelor comunitare deja Inscrise
in Tratatul de baza, dar subliniazd adoptarea unor masuri de
substanta, si anume: a) in constituirea capitalului social al
corporatiilor, societdtilor comerciale, 25% sa reprezinte capital
comunitar §i in subsidiar capital autohton al entitatii nationale, ca o
norma obligatorie, indiferent de provenienta lui; b) se constituie
partea de ,,capital uman” in proportie de 25 %, in decursul a 5-10
ani, din profitul neimpozabil, cedat pentru dobandirea partii de
capital ce revine salariatilor, care devin coparticipanti la profit; c)
deciziile adoptate 1n cadrul societdtilor, indiferent de proportia
detinerii de capital si de provenienta lui, se iau pe baza de dialog si
unanimitate. Dintre argumentele principale care pledeazd pentru
coparticiparea salariatilor la profit, putem mentiona: 1) formarea
capacitatii de munca presupune o investitie de lungd durata 8-20 de
ani, cu cheltuieli substantiale suportate de familie, societate si
individ; 2) dobéndirea unei -calificari, comune sau superioare,
presupune un efort mare in timp, un proces complex intelectual,
educational si de culturd; 3) o parte din venituri sunt destinate
reproducerii cantitative si calitative a fortei de muncd, adaptata
noilor conditii tehnice, organizatorice ale productiei moderne; 4) de
nivelul veniturilor depinde nivelul de trai, manifestarea personalitatii
si a demnitdtii umane, cerintd naturald a societitii moderne; 5)
personalitatea presupune consumarea actelor de culturd si
promovarea culturii de catre marea masa a producatorilor; 6) crearea
conditiilor unei solidaritati umane si a respectului real pentru
»drepturile omului”; etc.

Economia parteneriala reprezinta o posibilitate de renovare a
sistemului economico-social actual, recunoscut prin agresivitate si
un fals umanism, prin polarizarea excesiva a societatii umane si care
creeazd conditiile unui conflict perpetuu, o marginalizare a
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majoritatii populatiei, aflate in stare de saricie, fara demnitate
umana, in pozitie de slugd a marelui capital. Promovarea modelului,
aproape la scara europeana, ar produce o renovare a intregului sistem
economic, In concordanta cu nivelul de culturd, de civilizatie si cu
aspiratiile societdtii postindustriale viitoare.

Pentru economia europeana, modelul reformat prezintd multe
avantaje, legate de atenuarea unor contradictii interne mai vechi, de
naturd economicd i sociald si mai nou generatd de evolutia
contemporand a societdtii capitaliste. Avantajele se regasesc, la
nivelul comunitar fata de entitatile externe, dar si in cadrul entitatilor
nationale, in raport cu componentele organismului comunitar si toate
pledeaza pentru aprofundarea principiului identitatii, a suveranitatii,
necesare pentru respectarea deplind a unanimitatii si a relatiilor de
reciprocitate.

Economia parteneriald rezolva si unele probleme de fond, de
naturd economicd, sociald si politicd, din care mentiondm: a)
stimuleazd cooperarea intre capitaluri, independent de provenienta
lor, sub controlul entitatilor comunitare si produce o asociere a
valorilor tehnice, organizatorice, pe temeiul unei inalte eficiente. In
locul unei concurente, uneori distrugitoare, se instaureaza principiul
negocierii §i al unanimitatii, deosebit de corect pentru adoptarea
unor decizii fundamentale; b) la nivel comunitar se realizeazd un
control asupra corporatiilor multinationale interne §i externe, se
elimind dominarea politicii comunitare si se defineste mai bine
identitatea si suveranitatea politicd a U.E.; c) la nivelul entitatilor
nationale se reface identitatea si suveranitatea necesard, se exercita
un control real asupra capitalurilor interne si externe, asigurand
echilibrul economic si social; d) la nivel comunitar si local se poate
realiza o ordine ecologicd, prin controlul asupra resurselor naturale,
gestionate riguros in spatiul local si general, printr-o rationalizare in
procesul de utilizare si conservare in timp a mediului economic si
natural; e) pentru o perioada de timp, are loc mentinerea statului ca
subiect economic in domenii standard, ca mijloc real al identitatii
statale, Tn proportii rationale si sprijinirea de cétre stat a programelor
de dezvoltare a stiintei, tehnologiei, a celor de modernizare si initiere
a unor domenii noi, cu Incdrcaturda mare de costuri, respectiv
frinarea excesului ,liberal” de excludere a statului din viata
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economica; f) se creaza un mediu economic $i social atractiv pentru
stabilizarea fortei de munca, se reduce procesul de migrare si se
manifestd un atagament real fatd de emanciparea mediului economic
si social comunitar si national; g) se rezolvd un conflict social
secular, prin repozitionarea muncii in productia si repartitia sociala,
munca devine un partener real in repartitia profitului, prin calitatea
sa de ,,capital uman” si factor esential in toate momentele procesului
de reproductie sociald; h) relatiile intre capitalurile comunitare, ca
suma a celor nationale, se intdresc prin interesele comune in
realizarea proiectelor de mare complexitate, fapt ce defineste mai
bine complexul economic si politic integrat si capacitatea de
convergentd in mediul de afaceri international etc.; i) constituirea
partii din capital ce revine salariatilor, pe o duratd de 5-10 ani,
inseamna o acumulare substantialda de capital, care va asigura o
crestere economica anuala de 7,3% in toate tarile comunitare si va
rezolva prin investitii utilizarea mai deplind a fortei de muncd, cu
toate aspectele pozitive in plan economic si social; j) reglementarile
se extind si In plan monetar-financiar pentru franarea miscarilor
speculative de capital, cu efecte destabilizatoare in economia
comunitara, promovand forme noi de implicare a institutiilor
financiare internationale, respectiv crearea unor institutii in spatiul
comunitar, in concordantd cu nevoile economiei comunitare; 1)
marile corporatii sunt masiv prezente in domeniul productiei de
armament §i echipament militar, deosebit de profitabil si intretin,
stimuleaza starile conflictuale in diferite zone geografice, produc o
risipd imensd de resurse, cheltuieli inutile din partea statelor
nationale, in dauna programelor de protectie sociald, a emanciparii in
domeniul educatiei, culturii, sanatatii populatiei si a echilibrului
ecologic planetar.

Structurile economice, sociale §i politice europene
contemporane poartd amprenta totalitarismului” societatilor
transnationale, care promoveazd o schimbare continua a raportului
de forte, o destabilizare complexa, fapt ce se regiseste si in evolutia
politicii comunitare, iar subordonarea acesteia pune in pericol
procesele fundamentale ale constructiei europene. Liberalismul
excesiv promovat ca ,doctrind comunitard” este Tmpartasit de
,multinationale”, ca arma de ,,protectie” a pozitiilor lor dominante,
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sustindnd cu obstinatie, In dauna dreptului natural al existentei si al
solidaritatii umane, ca locuitori egali ai aceleasi planete, interesul in
favoarea unui profit ,murdar” discriminator, pe fondul unei
incrancendri sociale, a sardciei crude dominante si in societatea
contemporana.



PREJUDICIUL CORPORAL

Cilina JUGASTRU

The Physical Prejudice

Abstract. The prejudice represents a condition in the absence of
which the civil liability cannot be conceived within the accelerated rhythm of
the development of nowadays society. Any modern attempt to classify
prejudices includes injuries caused to a natural person’s health and physical
or psychical integrity, the consequences usually being both pecuniary and
moral. The current Romanian Civil Code does not expressly regulate the
forms of the prejudices that can be compensated. However, the jurisprudence
and the literature on the matter have dwelt upon, at length, the notion of
physical prejudice and the variety of physical damages — loss of leisure,
esthetic prejudice, pretium doloris.

The new Civil Code regulates, in distinct texts, the material (economic)
compensation, subsequent to any injury, as well as that for the non-patrimonial
losses in case of damages caused to the physical integrity or health, for
reductions in a person’s possibilities of social and family life. This represents a
start, which beyond doubt, will ground a necessary theory of the physical
prejudice, especially from the perspective of compensating the victims.

Keywords: civil liability, prejudice, physical prejudice, notion, form,
sources.

1. REPERE ISTORICE SUCCINTE
PRIVIND PREJUDICIUL CORPORAL

Una din definitiile consacrate prejudiciilor nepatrimoniale opereaza
diviziunea prejudicii cauzate personalitdtii fizice, prejudicii cauzate
e, . . e .. [ . 1
personalitatii afective i prejudicii cauzate personalitatii sociale .

''I. ALBU, V. URSA, Raspunderea civila pentru daunele morale,
Edit. ,Dacia”, Cluj-Napoca, 1979, p. 78-79. In clasificarea mentionata,
autorii uzeaza de criteriul ,,domeniului” personalitatii incalcate.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 145-y154
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Intr-o interpretare strictd, prima categorie este reprezentatd de prejudiciile
nepatrimoniale rezultate din cauzarea unor leziuni fizice, a unor infirmitati
ori a unor boli, adicd de prejudiciile corporale. Este, de fapt, o suma de
prejudicii, constdnd 1n dureri fizice sau psihice, atingeri aduse infatisarii
pierderea anumitor agremente ale existentei inca de la o varsta tanéra. Deja
aceastd enumerare evoca principalele forme ale prejudiciilor corporale.

Nici o clasificare a prejudiciilor nu poate face abstractie de
prejudiciul corporal®. Viziunea asupra acestuia nu este insa unitard in
doctrina si jurisprudenta romana, iar discutiile cu privire la Intelesul,
formele si evaluarea acestui tip de prejudiciu sunt departe de a se fi
incheiat i in literatura straina.

La nivel de reglementare, actualul Cod civil romdn (din
26.07.1993) nu contine dispozitii cu privire la prejudiciul cauzat prin
vatdmari corporale. Art. 998-999 enunta, simplu: ,,Orice faptd a
omului, care cauzeaza altuia un prejudiciu, obligé pe acela din a carui
greseald s-a ocazionat, a-l repara”, respectiv ,,Omul este responsabil
nu numai de prejudiciul cauzat prin fapta sa, dar si de acela cauzat
prin neglijenta sau imprudenta sa.”

Intr-un scurt traseu istoric legislativ, mentionam dispozitiile
normative relevante in materie. Dreptul feudal cunostea posibilitatea
rascumpardrii, in bani ori in natura, pentru daune corporale; omorul sau
ranirea prin imprudentd ocazionau vinovatilor plata unor sume de bani
sau oferirea unei mosii® in favoarea victimei. Codul Calimach
cuprindea dispozitii mai cuprinzitoare, care permiteau repararea
pagubei efective si ,,stergerea pricinuitei necinste” sau ,,plata lipsitului
castig”, daci cel ranit a rimas ,,neputincios de a castiga”. Formularea

% Pentru o privire istorica asupra reparirii daunelor corporale in dreptul
francez, a se vedea, de pilda J.-G. MOORE, Evolution du droit de la reparation
du dommage corporel, In: *** Indemnisation du dommage corporel, J.-G.
MOORE (coord.),Gazette du Palais, 3°™ ed., Paris, 2005, p. XI-XII.

3 %%k Istoria dreptului romdnesc in trei volume, 1. Ceterchi (coord.),
Edit. Academiei, Bucuresti, 1980, vol. I, p. 572.

* A se vedea M. BOAR, Rdspunderea civild petru prejudiciile
extrapatrimoniale (problema repararii daunelor morale), Teza de doctorat,
Universitatea ,,Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca, 1998, p. 9.



3 Prejudiciul corporal 147

Codului sugereaza posibilitatea indemnizarii a ceea ce astdzi numim
pretium doloris, prejudiciu de agrement si prejudiciu estetic. Pretium
pulchritudinis se acorda in cazul in care persoana pierdea sansele de
casatorie’. Codul penal roman de la 1936 este explicit in privinta
despagubirii partii vatdmate prin infractiune: acordarea banilor, sub
forma unei sume globale sau a unei rente anuale, pe timp determinat,
trebuia s reprezinte o justa si integrald reparatie a daunelor materiale
sau morale suferite. Fara alte precizari, infractiunile soldate cu vatamari
corporale se Incadrau in randul faptelor generatoare de prejudiciu
indemnizabil.

Noul Cod civil romdn (din 17.07.2009) prevede, intr-o
dispozitie de principiu, repararea prejudiciului cauzat prin fapta ilicita,
savarsita cu intentie sau din culpa. In texte distincte, el reglementeaza
reparatia materiald (economicd), consecutiva vatamarii corporale (art.
1387) si repararea prejudiciului nepatrimonial in caz de ,,vatdmare a
de viatd familiala si sociala” (art. 1391)°.

Suplinind actualele minusuri legislative, literatura de specialitate
a avansat definitii ale prejudiciului corporal, in contextul diferitelor
demersuri de clasificare a prejudiciilor’. In ce ne priveste, apreciem ca
prejudiciile corporale sunt prejudicii care rezultd din vatamari aduse
sanatatii sau integritatii fizice a persoanei. Ele constau in dureri fizice si,
de la caz la caz, dureri psihice provocate de loviri, mutilari, desfigurari
s.a. Includem aici suferinta fizica si psihica in orice forma — de la simpla
durere fizica pana la traumele psihice pe care le incearca cel ce se vede
desfigurat ori invalid pentru tot restul vietii®.

Latura nepatrimoniald este preponderenta, dar uneori prejudicii

> A se vedea D. ALEXANDRESCO, Explicatiunea practicd si teoreticd
a dreptului civil roman in comparatiune cu legile vechi si cu principalele
legislatiuni straine, tom. V, Tipografia Nationala, lasi, 1900, p. 450.

8 Noul Cod civil 2009, Edit. Hamangiu, Bucuresti, 2009, p. 413-414.

7 Cu privire la definitiile prejudiciului corporal, a se vedea L. POP,
Tratat de drept civil. Obligatiile, vol. 11 (Contractul), Edit. ,,Universul
Juridic”, Bucuresti, 2009, p. 654.

% A se vedea C. JUGASTRU, Repararea prejudiciilor nepatrimoniale,
Edit. ,,Lumina Lex”, Bucuresti, 2001, p. 183—184.
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corporale pot genera si consecinte cuantificabile economic. Asa cum
s-a afirmat, ,,in cazul «prejudiciilor corporale», uneori consecintele
economice sunt imediate si patente, usor si riguros determinate; alteori
astfel de prejudicii antreneaza aleatoriu consecinte economice, dificil

de determinat™ .

2. PRINCIPALELE SURSE ALE PREJUDICIULUI CORPORAL

Prejudiciul corporal generat de produse defectuoase ori periculoase

Societatea de consum aduce propriile reguli, grefate pe dreptul
comun si pune in discutie surse inedite ale prejudiciului corporal.
Utilizarea produselor care prezintd defecte este o cauzd majora de
pagube, in contextul cresterii spectaculoase a ofertei de bunuri si
servicii. Raportul consumator-piatd este in continud dinamicd si
reevaluare, nu doar prin prisma preocupdrii agentilor economici de a
pune la dispozitia consumatorilor un evantai cat mai bogat de produse
si servicii, dar si din perspectiva drepturilor si obligatiilor ce revin
partilor — consumator, respectiv comerciant.

Conform terminologiei legale, defectul produsului'® determina
insuficienta securitate a bunului, prin modul de prezentare sau prin
utilizarea previzibila la momentul punerii in circulatie. Producatorul
raspunde pentru pagubele datorate unor deficiente privind calitatea
produselor sau serviciilor, aparute in termenul de garantie sau de
valabilitate a acestora (deficiente care nu sunt imputabile
consumatorului), precum si pentru eventualele vicii ascunse constatate
pe durata medie de utilizare, care nu permit folosirea produsului sau
serviciului potrivit scopului pentru care a fost realizat ori care pot
periclita viata sau sanitatea consumatorilor. Textul Legii nr. 240/2004"!

° 1. DELEANU, Fictiunile juridice, Edit. ,,All Beck”, Bucuresti, 2005,
p- 334.

1% Produsul este orice bun mobil, chiar daci este incorporat in alt bun
mobil, precum si energia electrica. Serviciul este definit ca activitate, alta
decat cea din care rezultd produse, efectuatd in scopul satisfacerii unor
necesitati ale consumatorilor.

" PARLAMENTUL ROMANIEL Lege (nr. 240 din 07.06.2004)
privind raspunderea producatorilor pentru pagubele generate de produsele
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reia dispozitiile Directivei nr. 1985/85/CE', in sensul ci actiunea in
reparare este indreptatitd, dacd produsul defectuos sau periculos a
provocat moartea, vatimarea integrititii corporale ori a sanatatii
victimei. Dacd victima a decedat, actiunea in reparatie apartine
succesorilor, In conditiile legii.

Prejudiciul rezultat din poluare. Pagubele nucleare

Accidentele ecologice'” antreneazi raspunderea obiectiva pentru
incdlcarea dreptului la un mediu séndtos — drept calificat ca fiind
fundamental, in lumina actualei reglementari constitutionale. Ordonanta
de urgentd a Guvernului (nr. 195/2005) privind protectia mediului'*
consacra cateva ,,drepturi ale mediului”, intre care: dreptul persoanei de
a avea acces la informatia privind mediul (cu respectarea
confidentialitatii impuse de legislatia In vigoare); dreptul de a se adresa,
direct sau prin intermediul organizatiilor specializate, autoritatilor
administrative sau judecatoresti, indiferent daca s-a produs sau nu un
prejudiciu; in fine, dreptul la despdgubire pentru paguba incercata.
Posibilitatea recunoscutd de lege de a solicita si obtine reparatia
cuvenita ne indreptateste a afirma ca dreptul la un mediu sdnatos este un
drept subiectiv. Legea deschide calea actiunii in justitie persoanei care a
suferit nemijlocit o atingere a oricarui drept al sdu, ceea ce este valabil
si atunci cand vatamarea priveste dreptul la un mediu s@natos.

Daunele ecologice vizeaza mediul, independent de lezarea

cu defecte, ,,M.Of. al Roméaniei”, Partea I, nr. 313 din 22.04.2008.

'2 CONSILIUL COMUNITATII EUROPENE, Directiva (nr. 85 din 25
tulie 1985) privind armonizarea dispozitiilor legislative, de reglementare §i
administrative ale statelor membre referitoare la raspunderea pentru
produsele defectuase, http://www.inm-lex.ro/fisiere/pag_35/det 363/1157.doc

B I..] accident ecologic — eveniment produs ca urmare a unor
neprevazute deversari/ emisii de substante sau preparate periculoase/ poluante
sub forma lichida, solidd sau gazoasd ori sub forma de vapori sau energie
rezultate din activitati antropice necontrolate/ bruste prin care se deterioreaza
sau se distrug ecosistemele naturale si antropice [...]” [GUVERNUL
ROMANIEL Ordonanti de urgenti (nr. 195 din 22.12.2005) privind protectia
mediului, ,,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 1196 din 30.12.2005, art. 2, pct. 1]

' Aceasta ordonanti a fost aprobati cu modificari prin Legea nr. 265 din
29.06.2006, publicata in ,,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 586 din 6 iulie 2006.
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vreunui interes uman, dar inglobeaza, 1n acceptiune larga, atit pagubele
cauzate mediului, cit si pe cele provocate persoanei umane'”. Dealtfel,
ordonanta precizeaza ca prejudiciul consta in efectul cuntificabil in cost
al daunelor asupra sanatatii oamenilor, bunurilor sau mediului,
provocate de poluanti, activitati daundtoare sau dezastre. Urmadrile
nesocotirii dreptului la viata si la integritate pot fi evaluabile in bani, dar
se concretizeaza, mai ales, in prejudicii corporale. Scurgerile de gaze
toxice, contactul cu poluanti, accidentele chimice, biologice etc. pot
afecta grav persoana umana, cauzdndu-i suferinte, dureri fizice sau
psihice si chiar pierderea sperantei de viata.

Operatorul nuclear raspunde (in baza Legii nr. 111/1996'° si a
Legii nr. 703/2001'7) pentru pagubele nucleare care antreneazi, de
reguld, consecinte pe termen lung cu privire la integritatea fizica si
psihica. Prejudiciul corporal cauzat prin accidente nucleare'® include
decesul sau ranirea persoanei, precum si orice pierdere economica
rezultati din deces sau ranire. Intre cauzele prejudiciului se regisesc
radiatiile ionizante emise de surse aflate in instalatiile nucleare, de
produsi radioactivi, de deseuri radioactive sau de materialul nuclear
provenit din instalatii nucleare ori directionat spre acestea.

Malpraxisul ca sursa de prejudiciu

In spiritul legislatiilor moderne, Legea (nr. 95 din 14.04.2006)
privind reforma in domeniul sandtdfii” reglementeazi malpraxisul,
inteles ca eroare profesionald savérsitd in exercitarea actului medical

' Pentru o cercetare monografica a prejudiciului rezultat din poluare,
a se vedea S. Maya TEODOROIU, Raspunderea civila pentru dauna
ecologica, Edit. ,Lumina Lex”, Bucuresti, 2003.

'® PARLAMENTUL ROMANIEI, Lege (nr. 111 din 10.10.1996)
privind desfasurarea in sigurantd, reglementarea, autorizarea §i controlul
activitatilor nucleare, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 552 din 27 iunie 2006.

7 PARLAMENTUL ROMANIEI, Lege (nr. 703 din 03.12.2001)
privind raspunderea civila pentru daune nucleare, ,,M.Of. al Romaniei”,
Partea I, nr. 818 din 19 decembrie 2001.

" Accidentul nuclear este evenimentul nuclear care afecteazi
instalatia §i care provoacd radierea sau contaminarea populatiei sau a
mediului peste limitele permise de legislatia in vigoare.

19 M.Of. al Roméniei”, Partea L, nr. 372 din 28 aprilie 2006.
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sau medico-farmaceutic, generatoare de prejudicii asupra pacientului,
implicand raspunderea civila a personalului medical, a furnizorului de
servicii medicale, sanitare si farmaceutice. Raspunderea intervine
inclusiv pentru prejudiciile corporale savarsite din imprudenta,
neglijentd, inabilitate profesionald datoratd lipsei cunostintelor de
specialitate 1n efectuarea actelor individuale de preventie, diagnostic si
tratament™. Cadrele medicale raspund si pentru pagubele aduse
integritatii pacientilor prin depésirea competentelor profesionale, cu
exceptia situatiilor de urgenta, in care nu este disponibil personalul
medical care are competenta necesard. Intre ipotezele exoneratoare de
raspundere, legea enumera: infectii nosocomiale, dotare insuficienta cu
echipament de diagnostic si tratament, efecte adverse, complicatii si
riscurilor In general acceptate ale metode de investigatie si tratament,
echipamentelor, dispozitivelor si substantelor medicale folosite.

Distinct, personalul medical raspunde civil si pentru pagubele
ce decurg din ignorarea dispozitiilor legale relative la obligativitatea
acordarii asistentei medicale, confidentialitate si informarea
pacientului in vederea obtinerii consimtdmantului informat al acestuia
la efectuarea oricarui act medical®'.

3. VARIETATI ALE PREJUDICIULUI CORPORAL

Conceptului de prejudiciu corporal i se subsumeaza mai multe
categorii de prejudicii, cele mai cunoscute fiind: prejudiciul de
agrement; prejudiciul constdnd in dureri fizice sau psihice, a carui
despagubire este tratatd in doctrind sub denumirea pretium doloris;
prejudiciul estetic (indemnizatia — pretium pulchritudinis); prejudiciul

* Pentru aspecte jurisprudentiale si doctrinaire ale indemnizarii
cuvenite victimelor accidentelor medicale, a se vedea: G. VINEY, P.
JOURDAIN, L ’indemnisation des accidents médicaux: que peut faire la Cour
de Cssation?, in S. CARVAL, La construction de la responsabilité civile,
Presses Universitaires de France, Paris, 2001, p. 394-398; C. LARROUMET,
L’indemnisation de [’aléa thérapeutique, in S. CARVAL, op. cit., p. 399—405.

?! Varsta legald pentru exprimarea consimtimantului informat este 18
ani. Minorul 1si exprimd consimtdmantul prin intermediul parintilor sau al
reprezentantului legal.
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juvenil (despagubirea — pretium juventutis).

Prejudiciul de agrement

Prejudiciul de agrement impleteste, cel mai adesea, aspecte de
ordin nepatrimonial si aspecte patrimoniale. Este foarte adevarat ca
ponderea cea mai mare o detin aspectele morale, aceasta fiind si
ratiunea pentru care acest tip de prejudiciu este calificat uneori ca o
forma distinctd a daunelor morale.

Intr-o conceptie restrictiva, considerata elitista, prejudiciul de
agrement este limitat la pierderea placerilor legate de desfasurarea
unor activitati determinate, pe care victima le desfasura anterior, in
general, activitati sportive, artistice pentru care victima dobéandise o
adevaratd ,,competentd” si pe care a fost nevoitd sa le abanoneze
brutal, in urm accidentului®*.

Conceptia extensiva, promovatd de instantele franceze dupa
anul 1973, apreciazd prejudiciul de agrement ca fiind o privare de
toate plicerile unei vieti normale™, ceea ce inseamni, totalitatea
neajunsurilor provocate de mutilari, infirmitati, dezechilibre fizice sau
psihice — cu alte cuvinte, ansablul suferintelor morale pe care le atrage
vatamarea integritatii fizice.

Indemnizarea prejudiciului de agrement va da victimei
»posibilitatea de a-gi procura alte mijloace de imbogétire spirituala sau
divertisment (ca de exemplu, prin cumpararea unui aparat de radio, a
unui televizor, prin procurarea de carti, discuri etc.) sau a unor
mijloace tehnice care sa-i permita deplasarile. Toate acestea se adauga
insa la despagubirile pe care persoana lezatd va fi indreptatita sa le

? In acest sens, a se vedea: G. VINEY, B. MARKESINIS, La
réparation du dommage corporel, Economica, Paris, 1985, p. 71.

» Pe larg, pentru prezentarea celor doud teze, a se vedea: X.
PRADEL, Le préjudice dans le droit civil de la responsabilité, Librairie
Générale de Droit et de Jurisprudence, Paris, 2004, p. 455-445; 1. URS,
Intelesul notiunii de prejudiciu de agrement, temei de reparare baneascd a
daunelor morale, ,,Dreptul”, nr. 2, 1999, p. 22-24; Tulia ALBU, Repararea
prejudiciului cauzat prin vatamari corporale, Edit. ,,Lumina Lex”, Bucuresti,
1997, p. 28. Petru spete in materie, a se vedea: Y. LAMBERT-FAIVRE,
Droit du dommage corporel. Systémes d’indemnisation, 3™ éd., Dalloz,
Paris, 1996, p. 202-203; G. VINEY, B. MARKESINIS, op. cit., p. 70-71.
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primeasca in aceste cazuri in vederea repararii prejudiciului de ordin
material pe care l-a suferit (de exemplu, costul transportului pana la
locul de munca, unde nu se mai poate deplasa pe jos, costul unor
ingrijiri medicate s.a.)”**.

Prejudiciul estetic

Suma vatamarilor, a leziunilor prin care se aduce atingere
armoniei fizice si infatigrii perosanei se regiseste sub denumirea de
prejudiciu estetic. Este vorba de mutilarile, cicatricile, desfigurarile
cauzate victimei si de consecintele negative pe care acestea le au cu
suferintele psihice inerente unor asemenea situatii. Aldturat daunelor
nepatrimoniale, latura patrimoniald a prejudiciului estetic poate
include pagube materiale importante (de pilda, situatia in care victima
nu va mai putea sa profeseze — stewardese, prezentatori de televiziune,
pentru care aspectul fizic agreabil este o cerintd a postului)®. Pretium
pulchritudinis (prix de la beauté sau preful frumusetii) este
despdgubirea cuvenitd victimei prejudicului estetic. Evaluarea
prejudiciului estetic in vederea acordérii despagubirilor face apel la un
complex de factori. Un factor determinant il reprezintd natura
leziunilor, cicatricilor, mutilarilor, evolutia deformarilor care aduc
atimgere aspectului normal al iInfatigarii, mai ales dacad acestea se
referd la zona fetei sau dacad presupun modificari morfopatologice, de
natura unei paralizii; pierderea unui ochi, a unui dinte*, un handicap
post-traumatic (mers anormal), paraplegii etc. Indemnizarea
prejudiciului estetic va tine seama si de repercusiunile leziunilor

sale conjugale, asupra conditiei sale profesionale®’.

1. ALBU, V. URSA, op. cit., p. 86.

% Cu privire la componentele prejudiciului setetic, a se vedea I.
ALBU, V. URSA, op. cit., p. 82.

% n ceea ce priveste evaluarea prejudiciului estetic cu ajutorul
expertizelor stomatologice, a se vedea L. MELENNEC, Evaluation du
handicap et du dommage corporel, Masson, Paris, 2000, p. 153—174.

27 Pe larg, cu privire la acest complex de factori, a se vedea M. BOAR,
op. cit., p. 166—172.
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Pretium doloris

Durerea si suferintele fizice sau psihice pot fi determinate de
stimuli externi (lovituri, arsuri, intepaturi), de procese patologice
(infectii, fracturi, inflamatii) ori de perturbari functionale, pe fondul
unor tuburari anxioase sau depresive™. Durerile fizice sunt experiente
senzoriale dezagreabile, insotite, in majoritatea cazurilor, de suferinte
psihice. De exemplu, persoanele care constientizeaza starea de paralizie
sau de orbire si incearcd sa isi proiecteze o perspectiva de viata parcurg
traume psihice deosebite, pe langa durerile fizice inerente. Chiar daca
durerile sunt mai intense pe un fond psihologic fragil, rolul determinant
revine faptului juridic ilicit care este sursa prejudiciului®.

In literatura, se sustine ca durerea fizica este un fenomen care poate
fi masurat®. Dealtfel, indemnizarea suferintelor fizice si psihice poate
avea un rol deloc neglijabil in procesul de vindecare. Pretul durerii sau
pretium doloris semnificd pentru vicitimd recunoasterea sociala a raului
care i s-a provocat si ii ofera satisfactia recunoasterii pretentiilor.

Evaluarea pretului durerii apartine judecitorului. Chiar in
absenta unor criterii sau baremuri consacrate legislativ, evaluarea
trebuie si tind seama de un complex de factori si, evident, de opinia
cadrelor medicale. Cel putin doua repere devin operationale: estimarea
suferintelor in baza unor date stiintifice prestabilite si interpretarea
acestora intr-o maniera personalizatd, in functie de situatia victimei.
Este oportuna efectuarea unor expetize medico-legale care sa descrie
durerile, natura investigatiilor necesare, durata timpului de refacere,
numarul leziunilor. Natura si intensitatea durerilor sunt diferit
resimtite, de fiecare persoana, in functie de varsta, starea de sanatate,
echilibrul psihic, precum si in raport de alte circumstante existentiale
— natura activitatii profesionale, izolarea, apartenenta etnica s.a.

2 Ibidem, p. 156.

¥ In cazul accidentelor, de pilda, suferintele psihice sunt considerate
sindrom subiectiv post-traumatic (Y. LAMBERT-FAIVRE, op. cit., p. 201).

3 M. BOAR, op. cit., p. 158-159. Autorul mentioneazi ci in practica medico-
legala din anumite tari se foloseste un aparat care determina gradul de intensitate a
durerii, atunci cand durerea este inca prezenta. Existd si baremuri care, in functie de
leziunile constatate, permit medicului legist sd aprecieze intensitatea suferintelor
fizice chiar si ulterior incetarii senzatiilor dureroase.
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Invatamantul superior este un serviciu oferit societitii, cu
un impact deosebit de puternic asupra dezvoltarii personale a
indivizilor, deoarece ofera acestora ,sansa unei mai mari
autonomii personale, a unei mobilitdti sociale sporite, a
mobilitdtii profesionale si internationale, a unor venituri mai
mari si a unei imputerniciri personale (empowerment) sporite.”’
Este si motivul pentru care putem afirma cu tarie faptul ca
invatamantul superior romanesc a contribuit §i trebuie sa

' Sorin POPESCU, Constatin BRATIANU, Gabriela ATANASIU,
Costache RUSU, Constantin OPREAN, Adrian CURAJ, Stefan BUZARNESCU,
loan PANZARU, Ghidul calititii in invatamintul superior, Constatin
BRATIANU (coord.), Edit. Universitatii din Bucuresti, 2004, p. 7.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 155-162
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contribuie §i in viitor la formarea natiunii, la dezvoltarea
capitalului intelectual al societdtii romanesti, la pregatirea
elitelor din diferite ramuri de activitate si consacrarea celor mai
importante valori romanesti.

In ultimul deceniu, universititile romanesti au trecut
printr-un proces amplu de transformare, care nu s-a incheiat.
Schimbarile impuse de Procesul Bologna, trecerea la economia
cunoagterii, multiculturalitatea, societatea informationala, presiunea
tot mai multor persoane de a accede in Invatimantul superior
confruntd universitatile cu noi cerinte. Totodatd, in interiorul
spatiului academic european si global se dezvolta noi universitati —
cum ar fi cele virtuale sau transnationale —, care intrda in
competitie cu cele traditionale, competitie care nu se identifica
cu nimic din ceea ce exista in spatiul universitar in urma cu zece
ani. Efectele acestei competitii sunt resimtite in spatiul nostru
universitar, determinand schimbari profunde la nivelul normelor
si procedurilor specifice invatamantului universitar, la nivelul
valorilor specifice uneia sau alteia din universitatile romanesti,
la nivelul comportamentelor celor doud categori de ,,actori”
implicati in actul educatiei: cadrele didactice si studentii.

Intr-un astfel de context, si mediul academic, ca dealtfel
orice mediu organizational, are o culturd specifica, care
influenteazd comportamentul persoanelor ce 1si desfdasoard
activitatea in cadrul sau.

Conceptul de cultura a organizatiei educationale
universitare poate fi definit ca ,,ansamblul presupozitiilor de
baza, wvalorilor, normelor, procedurilor, obisnuintelor si
simbolurilor de tot felul, considerate corecte si transmise noilor
veniti §i vizitatorilor de ocazie ca valide, ansamblu ce confera o
identitate anume unei universitdti, dand posibilitate identificarii
ei in raport cu alte organizatii universitare similare.””

2 http://cosur.resedu.info/index.php?option=com_content&task=view

&id=5&Itemid=7
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Nu o sd prezentam aici rezultatele unui studiu stiintific si
nici macar al unuia empiric, ¢i o sd aducem sub semnul
intrebdrii cateva din problemele care ne-au preocupat si ne
preocupad, cateva dintre intrebarile carora inca le mai cautam
raspuns, chiar si acum, dupa 14 ani de activitate didactica. Unii
cititori vor considera probabil cd este prea putin — prea putin
pentru o carierd, prea putin pentru a putea concluziona, prea
putin ca orizont de timp pentru a ajunge la raspunsuri pentru
astfel de intrebari.

Mediul universitar, mediul academic inseamna un mediu
de elitd, un mediu de inaltd tinutd; inseamnd un statut social
demn de invidiat; inseamna o cariera pe care nu o poate gestiona
oricine; inseamnd un drum deschis in viatd luminos, in care
viitorul iti apartine. Acestea erau pana nu demult, aprecierile
facute de catre foarte multe persoane, indiferent de domeniul de
activitate, statut social sau mediul de provenientd. Trecerea din
banca la catedra aduce cu sine o schimbare in modul de
perceptie a mediului universitar, incepand cu locul de munca si
continuand cu alte institutii cu care se intrd in contact, fie
raportand ceea ce se petrece in jur la propria noastrd persoana,
fie raportandu-ne pe noi — n calitate de dascali, la microclimatul
socio-profesional.

Si, incet-incet ajungem In anul ,de gratie” 2010, cand
framantarile care au loc pe plan economic si social ne determina,
mai mult decat oricand, sd catim raspunsul la intrebarea: ,,Care
sunt caracteristicile culturii organizationale in mediul universitar
romanesc? Au universititile din Romaéania o cultura
organizationald specifica? $i daca da, prin ce se caracterizeaza
aceasta?” Spunem asta deoarece transformarile care au avut loc
au adus cu sine si ,,coborarea” cadrului didactic din mediul
universitar — si nu numai — de pe acel ,,inalt statut social” la
ipostaza de categorie sociald defavorizata. Astazi, profesorii sunt
priviti cu indulgenta, ca fiind cei care castigd prea putin pentru
ceea ce fac, cei care deschid anul cu o greva si il incheie cu alta,
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revendicdrile fiind invariabil pe aceleasi si aceleasi teme. Si
cand nu ai posibilitatea sa atragi tineri in mediul universitar, nu
trebuie sd te mai miri cd varsta medie in institutiile de
invatdmant superior este poate peste 55 de ani.

Si uite asa, putem deduce o prima caracteristica a culturii
organizationale din acest mediu: invatdmantul a devenit un
mediu provizoriu pentru cariera tinerilor; uneori sau pentru unii,
el este un loc de munca privit ca o ,,rampa de lansare” pentru o
alta slujba, mult mai bine platitd. Cei mai multi dintre noi,
trecand de pe bancile scolii la catedrda si privind mediul
academic ca fiind o lume populata cu indivizi de valoare care se
detaseazd de restul lumii prin culturd, spirit, dorinta de
cunoastere — suntem motivati, la inceput de carierd, doar de un
entuziasm imens. Pe masurd ce acest entuziasm scade incet,
odatd cu trecerea timpului si pe fondul lipsei motivatiilor
extrinseci, apar intrebarile legate de aspectele pragmatice ale
vietii cotidiene: la ce ajutd faptul cd activezi Intr-un mediu de
»inaltd tinutd morald”, un mediu cu oameni ,de valoare”,
»inteligenti” si ,,cultivati”, atata vreme cat nu poti sa participi la
o sesiune internationalad datoritd costurilor, atdta vreme cat nu
poti sd beneficiezi de un concediu meritat (deoarece tarifele
inseamna veniturile tale pe patru sau cinci luni de zile), atata
vreme cat nu poti nici macar sd visezi la propriul tau apartament
si altele asemenea.

Si daca tinerii nu isi mai doresc o carierd universitara,
nefiind motivati, sau altfel spus, fiind constransi de situatia
economico-sociala, inseamnd cd putem evidentia o altd
caracteristica a mediului universitar romanesc: procentul mare
al cadrelor didactice in varsta fata de procentul cadrelor
didactice tinere, ceea ce duce la o oarecare ,,prapastie” intre
aceste generatii, existand diferente de mentalitate, diferente intre
modalitatile de comunicare, diferente in ceea ce priveste
implicarea in diferite activitdti (mai ales in domeniul
voluntariatelor). Si in acest context, extrem de importanta apare
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diferenta foarte mare intre remuneratiile cadrelor didactice cu
titlul de conferentiar sau profesor, fatd de cadrele didactice
lectori, asistenti sau preparatori, cu toate ca acestia din urma
sunt cei care au un numar mai mare de ore, au nevoie de un
capital de pornire (bibliotecd, haine etc.) mai mult decat au
nevoie profesorii de a-si mentine acel nivel de trai cu care au
fost obisnuiti. Este demn de remarcat aici ca respectul fata de cei
mai in varstd determind de foarte multe ori inhibarea in
exprimarea ideilor noi, contrare opiniilor acestora, ceea ce poate
duce in unele cazuri la o anumitd inertie. Si singura solutie care
mai poate salva ceva, in functie de context, o constituie
regulamentele, regulile, normele si procedurile care pot crea un
mediu favorabil pentru anumite schimbari. Aceasta este dealtfel
o altd trdsdturd ce caracterizeazd cultura organizationald in
mediul academic actual: accentul care se pune pe reguli,
regulamente si respectarea acestora.

O altd caracteristicd culturald identificatd in mediul
universitar consta in tendinfa de a imita universitati din alte tari,
imitare care nu se limiteazd doar la anumite elemente de
identitate, cum ar fi cele legate de steag, emblema sau alte
caracteristici ale imaginii, ci merge pana la imitarea modului de
realizare a paginilor de internet, a modului de constituire a
asociatiilor absolventilor, sau mai mult chiar, a modului in care
se desfasoara anumite festivitati (de remarcat aici imprumuturile
realizate de la universitatile recunoscute, cu traditie, in ceea ce
priveste balul absolventilor sau alte manifestatii de acest gen).
Din pécate, nu credem cd mediul universitar romanesc se poate
caracteriza in prezent prin elemente specifice legate de
identitate, ci mai degraba printr-o uniformitate: exista putine
elemente de identificare si diferentiere a universitatilor, de genul
emblemelor, a imnului, a traditiilor culturale specifice, a
culorilor folosite ca element de identificare, deoarece, de cele
mai multe ori, universitatile si membrii lor, inclusiv facultatile —
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ca element structural al acestora — se disting prin simpla
enuntare a numelui institutiei.

Si pentru ca tot suntem sub influenta extrem de puternica a
mass-mediei, iar fenomenul ,,nepotismului” nu a ramas strain nici
mediului universitar, trebuie remarcatd o altd trasatura
caracteristica acestuia, si anume faptul ca este privit de catre cei
din exterior ca fiind un mediu inchis, In cadrul caruia accesul se
face exclusiv pe baza de pile, cunostinte si relatii, sau doar daca
esti ruda unei persoane din conducerea universitatii respective.
Exista inca sentimentul (poate si datoritd imaginii negative
promovate puternic in mass-media in ultimii ani) cd in mediul
academic nu se poate promova decat pe pile sau relatii de familie.

Un studiu® realizat la nivelul anului 2009 de catre
ARACIS (Agentia Roméanda de Asigurare a Calitdtii in
Invatamantul Superior) — Starea calitdtii in invatamdntul
superior. Barometrul calitatii 2009 — a evidentiat ca exista Inca
o discrepantd intre ceea ce doresc angajatorii de la absolventii
studilor universitare si ceea ce oferd institutiile de invatdmant
superior la nivelul competentelor, accentul mare fiind pus pe
lipsa abilitatilor practice ale tinerilor absolventi. Este dealtfel o
alta caracteristici a mediului universitar romanesc, aceasta
prapastie care apare intre teoria predata la catedra si practica in
domeniile specializarilor universitare, pe de o parte datorita unor
relatii deficitare cu comunitatea locald, mai ales cu mediul de
afaceri (cu toate ca numeroase cadre didactice universitare sunt
implicate in politicd sau in mediul de afaceri), iar pe de alta
parte datorita mediei de varstd avansate a cadrelor didactice,
care sunt — de cele mai multe ori — departe de aspectele practice
ale cotidianului in care traim.

Prin culturd manageriald in universitate Intelegem
»ansamblul cultural (presupozitii, norme, valori, traditii, limbaj

3 http://www.aracis.ro/noutati/comunicate/comunicate-single/browse/

2/view/comunicat-de-presa-5/165/
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etc.) ce determind caracterul specific comportamentelor si
procedurile manifestate de grupul managerial si impuse de
acesta angajatilor ca fiind corecte, eficiente si de dorit a se
manifesta in universitate”*. Profesorul Andrei Marga spunea in
1996 ca ,,managementul interior al universititii conditioneaza
vizibil capacitatea de a rezolva probleme si, 1n definitiv,
performantele unei universititi.”> Si spunem asta deoarece in
practica, lipsa unor manageri universitari competenti — in
conditiile Tn care in structurile de conducere la nivelul
facultatilor si ulterior al universitatilor sunt alese ,,democratic”,
cadre didactice care nu trebuie s faca dovada ca au abilitati de
manageri — are efecte pe termen lung extrem de nocive: lipsa
unor strategii de dezvoltare pe termen mediu si lung adaptate la
cerintele pietei fortei de munca, imposibilitatea de a stabili
relatii viabile cu mediul de afaceri local si regional — si, de aici,
lipsa aplicabilitdtilor practice dezvoltate la studenti — viitori
absolventi, si, mai mult decat oricAnd poate, imposibilitatea sau
dificultatea de a crea un mediu care sa fie centrat pe rezultate, pe
performanta, in favoarea unui climat centrat pe favoritisme, pe
relatii de prietenie si nu pe rezultate (nici vorba de sistemul tipic
german — meritocratic!).

Daca la toate aceste elemente addugam si climatul
legislativ instabil, insuficienta sustinere financiard in domeniul
cercetdrii stiintifice pentru performanta, credem ca ar fi doar
cateva din elementele specifice climatului organizational din
universitatile romanesti.

Consideram 1nsd cd dincolo de neajunsurile cu care se
confruntd in prezent universitatile din Romaéania, dincolo de
imaginea nu tocmai pozitivd pe care o au azi, aceste institutii de

* http://cosur.rcsedu.info/index.php?option=com_content&task=view

&id=8&Itemid=11
> A. MARGA, Universitatea in tranzitie. Edit. “Ardealul”, Cluj-
Napoca, 1996.
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invatdmant superior au fost si trebuie sa ramand un element
determinant al modelului social, economic si politic — o premisa a
dezvoltarii societatii in ansamblul ei si a fiecdrui individ in parte.
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CETATENII (NATIONALII) SPATIULUI
POST-NATIONAL (UE)

Silviu G. TOTELECAN

The Citizens (Nationals) of the Post-National (UE) Space

Abstract. What distinguishes the present era from the past is the
existence of a single global economy, namely: maniac capitalism, turbo-
capitalism, or supra-territorial capitalism. In this runaway world, nation states
are becoming transitional modes of economic organization and regulation since
they can no longer effectively manage or regulate their own national economies.
Since the crisis that was extremely visible and particularly important for the EU
area. It is crucial to acknowledge that globalization — here European integration
— does not simply denote a shift in the extensity or scale of social relations and
activity, it also involves the spatial re-organization and re-articulation of the
economic, political, military and cultural power. Where are the citizens in these
macro-frames? Are they aware of the limits of their national state power within
the EU family? What kind of power they have post-Lisbon Treaty?

Keywords: EU, citizens, representation, interests, Lisbon Treaty

Este de presupus ca in triada reprezentarii intereselor ,,vocea”
cetatenilor Uniunii Europene, alaturi de cea a Bruxelles-ului (UE) si
cele ale guvernelor statelor nationale membre ale Uniunii este sustinuta
public de eurodeputatii Parlamentului European. Insi, la o sumari
trecere in revistd a numarului votantilor pentru Parlamentul European
(PE) din ultimele decenii (tabelul I), se remarca faptul ca pe parcursul
celor treizeci de ani de existentd a acestei institutii, interesul cetatenilor
UE 1in a-si trimite reprezentantii la Bruxelles a scazut progresiv. Se
poate deduce de aici, fie ca puterea celei de-a treia voci este mult sub
nivelurile celorlalte doua si, ca atare, in timp, cetatenii Uniunii au
realizat ca actiunea lor nu are o miza reald (preferand, mai ales dupa
1999, inactiunea), fie ca, si asta ar fi varianta mai putin grava, calitatea

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 163-170
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celor care doresc sd acceada intr-o asemenea structurd de reprezentare
este ,,modesta” si, prin urmare, nu au de ce sa le ofere votul.

Tabelul 1

Procentul votantilor pentru Parlamentul
European in cei 30 de ani de existenta*®

State 1979 1984 1989 1994 1999 2004 2009
Belgia | 9136 9209 9073  90.66 9105 90.81 90.39 |
Danemarca | 47.82 5238 4617 5292 50.46 47.89 59.52
Germania | 65.73 _ 36.76 6228  60.02 4510 43 433
Irlanda | 63.61 4756 6828 4398 5021 5858 57.6
Franfa | 60.71  56.72 488 5271 46.76 42.76 40.48
Ttalia 8565 8247 8107 736 69.76 7172 66.46
Luxemburg | 8801 8879 8739 8855 8727 9135 Ol
Olanda | 58.12  50.88 4748 3569 3002 3926 36.5

M. Britanie | 32.35 3257 36.37 36.43 24 3852 3427

Grecia 80.59 80.03 73.18  70.25 63.22 52.63
Spania 54.71 59.14 63.05 45.14 46
Portugalia 51.1 35.54 3993 38.6 37.03
Suedia | 38.84 3785 438

*Componenta Uniunii Europene,
pe state membre, la data alegerilor
Finlanda pentru Parlamentul European:

Rep. Cehd (EU9, 1979): Germania, Franta,

494 4243 424
30.14 39.43 403
{ 28.30 28.22

Austria

e Miubte

Estonia_{ '\ Betamie. Danenarcn andee. | & o, [ 2683 439
Cipru_ ' (EU10, 1984): EUS + Grecia din 1981, | g : 725 594
Lituania | (EUI12, 1989): EU10 + Spania si § g 14838 2092
Letonia ! Portugalia din 1986; E "5| + 41.34  52.56
[~ Ungaria | (EUI2, 1994); 2 g1 385 3629

T Mala . (EUIS, 1999): EU12 + Austria, = 2 73530 7881

- : Suedia si Finlanda din 1995; P —

Polonia : (EU25, 2004): EU1S + Polonia, Ungaria, I E-% M
Slovenia : Slovenia, Slovacia, Rep. Cehd, Estonia, E B 2835 2825
Slovacia : Letonia, Lituania, Cipru si Malta (2004); : ke % : 16.97 19.64
" Bulgaria | (EU27,2009:BU2S + Bulgariasi | 3 = | 37.49

Romdmia | Romaénia din 2007, i i 3740 .
EU total [ 61.99 58.98 58.41 56.67 4951 4547 431
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Poate nu e lipsit de interes sa precizdm cé in fiecare nou stat
membru prezenta la urne pentru alegerile in PE, imediat dupa aderare,
a fost mai mare decat dupa ,,convietuirea” timp de cativa ani in UE: in
Grecia a fost de 81,48% 1n 1981, Spania 68,52% si Portugalia 72,42%
in 1987, Suedia 41,63% in 1995, Austria 67,73% si Finlanda 57,6% in
1996, Bulgaria 29,22% si Romania 29,47% in 2007. in 2009 mai bine
de jumadtate din resortisantii cu drept de vot ai Uniunii au refuzat sa
participe la ecuatia local-global propusa de Bruxelles (in speta de
Comisia Europeana, promotor vehement al globalismului localizat in
statele membre UE) si guvernele statelor membre UE (fervente
sustindtoare ale localismului globalizat), ardtdnd cd democratia
reprezentativa nu insemna doar delegare de autoritate, ci si opusul sau,
dreptul de a nu-ti da votul pentru a fi reprezentat.

Evident ca acestia, ca de altfel toti cei peste 496 milioane de
locuitori ai UE, nu sunt feriti de consecintele interdependentei local-
global, de globalizarea europeand (emergenta constructiei unionale). in
timp ce localul se restrAnge tot mai mult in fata unui global expansiv (in
varianta euro-scepticd) ori, dimpotriva, se revarsd mult dincolo de
granitele nationale (in varianta euro-optimistd), noi rdmanem, cu totii,
suspendati intr-o lume glocalizati', in care mixtura, amalgamarea,

" Nu vom dezvolta aici teoretizrile legate de glocalism, cititorul
puténd lua contact nemediat cu unele dintre acestea din lucrari precum cele
ale lui Roland ROBERTSON (Globalization, Social Theory and Global
Culture, Sage, 1992), Zygmunt BAUMAN (On Glocalization: Or
Globalization for Some, Localization for Some Others, ,,Thesis Eleven”, no.
54, 1998), William H. THORNTON (Mapping the 'Glocal’ Village: The
Political Limits of ‘Glocalization’, ,,Continuum: Journal of Media &
Cultural Studies”, vol. 14, no. 1, 2000), George RITZER (Rethinking
Globalization:  Glocalization/Grobalization —and  Something/Nothing,
»Sociological Theory”, vol. 21, no. 3, 2003), Victor ROUDOMETOF
(Glocalization, Space, and Modernity, ,,The European Legacy”, vol. §, no.
1, 2003), Erik SWYNGEDOUW (Globalisation or ‘Glocalisation’?
Networks, Territories and Rescaling, ,,Cambridge Review of International
Affairs”, vol. 17, no. 1, 2004) sau Richard GIULIANOTTI si Roland
ROBERTSON (Glocalization, Globalization and Migration: The Case of
Scottish Football Supporters in North America, ,International Sociology”,
vol. 21, no. 2, 20006).
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impletirea localului cu globalul face din noi niste spectatori pasivi, cu
apetit tot mai scazut pentru actiune sociala si implicare in cotidian.

La inceput de nou mileniu, Romania, ca de altfel si majoritatea
celorlalte tari candidate (CC13), vedea aderarea la UE ca solutie
salvatoare pentru imbunititirea nivelului de trai al propriilor cetateni®.
Un procent de 70% dintre roménii intervievati iIn 2001 aveau o
imagine pozitiva fata de UE (media in CC13 era de 52%, iar in EU15
de 42%), percepand aderarea ca: modalitate de constituire a unui viitor
mai bun pentru tineri, posibilitate de a calatori liber oriunde in
Uniune, garant al pacii durabile etc. Se credea ca, odatd cu dobandirea
statutului de membru UE, vine de la sine dreptul de a munci/studia in
orice tara, de a te muta oriunde si oricand, de a avea acces la sistemele
sociale si de sanatate de pe intreg cuprinsul UE. Uniunea era vazuta ca
sursd a prosperitatii si garant al bogatiei.

In proportie covérsitoare optiunea romanilor era aceea de a
deveni membri UE, situdndu-ne pe prima pozitie intre cele 13 tari
candidate, cu 85% (media in CC13 fiind de 65% 1n anul 2001); 50%
dintre cei intervievati considerau cd vor beneficia de avantaje
personale de pe urma aderarii (in speta cei care vorbesc limbi strdine
si tinerii®), dezavantajati fiind vArstnicii si cei care nu cunosc o limba

? Dintr-o listi cu 14 categorii de bunuri ce ar putea fi detinute de
membri unei gospoddrii (i.e. TV color, masind de spalat haine, casa/
apartament, aparat foto, telefon mobil, echipament HI-FI, ,,video recorder”,
cuptor cu microunde, PC, acces la internet, masind de spilat vase, camera
video, autoturism, a doua casa sau casa/apartament de vacanta) pe esantionul
respondentilor din Romania a rezultat o medie de 3,6 bunuri. Aceasta valoare
ne plasa pe ultimul loc in cadrul celor 13 tari candidate, sub Turcia cu 5,1
bunuri detinute intr-o gospodarie de membrii sdi sau Bulgaria cu 4,1; media
pe CC13 a fost de 5,3, la extrema superioara situdndu-se Cipru cu 8,1 urmata
de Slovenia cu 8,0 (COMISIA EUROPEANA - SECTORUL DE
ANALIZA A OPINIEI PUBLICE, Eurobarometrul tarilor candidate la
Uniunea Europeand — CCEB, 2001, vol. 1, p. 10-11).

3 De remarcat faptul ci doar in esantionul respondentilor din Romania si
Bulgaria au fost identificate aceste grupuri sociale ca fiind cele mai avantajate/
dezavantajate. In celelalte 11 tari, respondentii au mentionat categorii mai putin
,vagi” de beneficiari (e.g. ,Large businesses” — Cipru, Letonia, Polonia,
Turcia; ,,Professionals” — Republica Ceha, Ungaria, Malta, Slovacia, Slovenia;
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strdina, iar 80% credeau ca Romania in ansamblu va avea numeroase
avantaje de pe urma aderdrii. Aveam o increderea in UE mult peste
media celor treisprezece tari candidate, 75% in 2002 (Estonia 43%,
CC13 59%, Ungaria 76%), o incredere insd care nu se baza pe o
cunoagtere profunda a Uniunii, ¢i, dimpotriva, pe o acuta necunoastere
a sa: doar Turcia, cu 49%, era mai jos pozitionata decat noi, 47% din
subiectii esantionului din Roméania declarand ca detin putine
cunostinte despre Uniune (sursd: CCEB2002.2).

In timp ce in viitorul nou spatiu al UE domnea optimismul,
cetdtenii celor 15 state membre ale Uniunii (nucleul sau ,,dur”) erau
din ce in ce mai preocupati dacd UE este (sau nu) pregititd sa
raspunda la afluxul de probleme cu care se confrunta, la care, odata
cu extinderea din 2004, urmau si se adauge cele ale noilor state
membre (NMS10). Bruxelles-ul a optat pentru amanarea unui
rdspuns coerent la aceastd provocare, preferand extinderea Uniunii,
tocmai pentru a dovedi vechilor sai resortisanti cd UE este o
structurd viabild, capabild si armonizeze potentialele discrepante
intre cetitenii sai, si le respecte si protejeze valorile* de eventualele
ingerinte ale statelor nationale, sd intervina in problemele cu care se

,Politicians” — Estonia, Lituania) sau dezavantajati ai aderarii (e.g. ,,SMEs” —
Cipru, Malta; ,,Farmers” — Republica Ceha, Lituania, Polonia, Slovenia; ,,Rural
population” — Estonia, Ungaria, Letonia, Slovacia, Turcia).

* Cele mai importante valori fundamentale mentionate de subiectii
investigati In Identities and values in the acceding and candidate countries
(CCEB2003.5) au fost: familia (82%, atat in NMS10, cat si in EU15),
sanatatea (63% in NMSI10 si 54% in EU15), munca (35% vs. 39%),
prietenia (25% vs. 29%), banii (25% vs. 16%). Din cele socio-politice,
acestia au mentionat: pacea (56% in NMS si 60% in EULS), respectul
pentru viata umana (48% vs. 46%), drepturile omului (42% vs. 37%),
toleranta (23% vs. 19%), dominatia legii (21% vs. 15%), libertatea
individuala (18% vs. 30%), democratia (17% vs. 25%), religia (14% vs.
7%). In cazul Romaniei, principalele valori fundamentale evidentiate au
fost: familia 82%, sanatatea 61%, munca 36%, banii 27%; iar din cele
socio-politice: pacea 58%, drepturile omului 48%, respectul pentru viata
umana 37%, religia 31%, libertatea individuala 22%, implinirea de sine
20%, dominatia legii si democratia cu 16%.



168 Silviu G. Totelecan 6

confruntd diverse state’. In aceastd logicd s-a inscris §i extinderea
UE din 2007, cu inca doua state. Nici atunci nu s-a tinut prea mult
cont cd un spatiu unional extins va amplifica gama de problematici
cu care statele membre se confruntau deja.

Treptat, in randul cetdtenilor, a capatat un tot mai pronuntat
contur ideea ca vocea lor nu conteaza (in 2005 mai bine de jumatate,
53%, din respondentii la EB63 afirmau acest lucru), nu se poate face
auzitd la Bruxelles. Se amplifica, de asemenea, constiinta lipsei unui
set de valori europene comune®, manifestd ori de céte ori acestea sunt
necesar a fi ,,domesticite”, amendate, ajustate sau redefinite de catre
Bruxelles. Elocvent aici este cazul Tratatului de la Lisabona, semnat
de guvernele nationale ale statelor membre UE, adoptat de
parlamentele acestor tari, ratificat de institutiile prezidentiale si,
evident, respins atunci cand cetatenilor (si nu institutiilor democratiei
reprezentative) li se ofera posibilitatea de a realiza acest lucru’.

De la 52%, cat o adusese optimismul noilor membri in primavara
lui 2007, imaginea pozitiva a UE intrd intr-un proces de declin, scazand
la 49% (EB68), 48% (EB69), fiind cotata astfel de 45% din respondentii
EB70 in toamna lui 2008. Extinderile UE din 2004 si 2007 sunt tot mai
putin apreciate, 48% din cetatenii EU27 considerand ca prin acestea s-a

> Implicarea UE in domenii cu care se confrunti statele nationale a
fost receptata astfel: in lupta impotriva terorismului (pozitiv de citre 53% din
subiectii investigati in EB61 — Eurobarometrul standard al Comisiei
Europene si CCEB2004.1, iar negativ de citre 16%), aparare (49% vs. 14%),
afaceri externe (49% vs. 14%), protectia mediului (45% vs. 18%), lupta
impotriva criminalitatii (41% vs. 16%), situatia economica (35% vs. 33%),
sistemul educational (28% vs. 20%), transportul public (24% vs. 15%).

% In 2008, 44% din respondentii la EB69.1 — Values of Europeans —
considerau cd nu existd valori europene comune, ci numai globalist-
occidentale. Din randul EU27, cei mai ferventi sustinatori ai acestui trend au
fost olandezii, cu 63%. Distributia raspunsurilor intervievatilor din Roméania
la aceastd intrebare a fost (statistic) aproape perfectd: 32% — ,,de acord”, 34%
— ,,dezacord”, 34% — ,,nu stiu”.

" Dupa o accerba lupti mediatica, la referendumul din 2 octombrie
2009, irlandezii au aprobat in proportie de 67,13% ratificarea Tratatului de la
Lisabona (care ar trebui sd permitd Uniunii Europene sa functioneze mai
eficient), pe care o respinsesera cu 53,4% la un prim referendum, in iunie 2008.
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intarit Uniunea, in timp ce 36% cda, dimpotriva, i-au diminuat din
potential. Din vechii membri ai UE, doar suedezii, spaniolii, danezii si
grecii mai considera in proportie de peste 50% ca extinderea numarului
de membri de la 15 la 27 a intarit Uniunea, la extrema cealalta
plasandu-se austriecii cu 52% neincredere, cetatenii Luxemburgului sau
Frantei cu 54% (62% din romani au considerat ca ,,the enlargement of
the UE has strengthened the EU”, 16% ,,... it has weakened the EU” si
22% ,,nu stiu”, sursa: EB70).

Ce mai inseamnd Uniunea pentru fiecare din cetdtenii sai?
Cateva din raspunsurile posibile ne sunt oferite de EB69 (din
primavara lui 2008), in care sunt prezente plusurile §i minusurile
integrarii, resimtite de resortisantii celor 27 de state membre UE®. Se
face vizibil aici un mix de ,,pozitiv” si ,,negativ”’ din ce in ce mai greu
de ,,administrat”, un conglomerat incandescent la care actuala si
viitoarea Uniune ar trebui sd gaseasca raspunsuri convingatoare pentru
a putea gestiona cu succes relatia complexd si, in acelasi timp,
complicata cetdatean—stat (national?)-Uniune. Este necesar ca UE sa-
si redimensioneze obiectivele principale, pentru a putea: ameliora
nivelul de trai a cetdtenilor sai (23%), dezvolta economia si intensifica
cresterea In Uniune (17%), mentine pacea si stabilitatea (17%), lupta
impotriva amenintarilor globale (9%), proteja cetatenii de efectele
negative ale globalizdrii, a ajuta sd beneficieze de efectele sale
pozitive (9%) etc. (sursa: EB70). Bruxelles-ul si fiecare din statele
membre UE sunt nevoite sd largeascd sfera obiectivelor traditionale
(e.g. asigurarea unui inalt nivel de trai, dezvoltare, stabilitate) si si
inglobeze unele noi’, care-si trag seva din procesele si fenomenele
celei de-a doua modernitati (reflexiva, tarzie etc.).

¥ Din subiectii investigati in EB69, 49% au mentionat ci UE insemna
libertatea de a calatori, studia si munci oriunde in EU; pentru 35% din ei,
Uniunea insemna euro, pace pentru 26%, urmate in ordine descrescatoare de:
diversitate culturald (22%), pozitie de forta in lume (22%), democratie (21%),
risipd de bani (19%), birocratie (18%), insuficient control la frontierele
externe (18%), prosperitate economica (17%), mai multa criminalitate (15%),
somaj (11%), pierderea identitatii culturale (11%), protectie socialad (9%).
Cel putin la nivel declarativ, ,,administratia” de la Bruxelles si-a
asumat ca obiectiv strategic diminuarea ,,the negative sides of globalization
by making sure that the developing countries benefit from free trade” (EC
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Deschiderile spre lume a tuturor térilor implicad adaptarea lor la
riscurile i oportunitatile derivate din fluxurile (,,flows”) de bunuri,
servicii, capital, tehnologii si populatie, care ,are spreading
worldwide”. Prin acestea, la inceput de secol XXI, cetatenii EUIS5
vedeau mai degraba ,jumaitatea plind a paharului”, globalizarea
(67,6% din subiectii investigati In EB55.1), de a gasi slujbe mai bune
si in altd parte (invocate de 55% din respondenti). ,Ingrediente”
suplimentare — precum inmultirea bunurilor disponibile pe piata
mondiala, sporirea varietatii acestora, dublatd de avantajele unei piete
globale pentru produsele ,nationale”'® (gestionate majoritar
corporatist si tot mai putin de antreprenori locali mici si mijlocii'') —
prezentau globalizarea intr-o manierd atractivd. Aspecte negative, de
genul: pierderea locurilor de munca (efectul pervers al cresterii
mobilitatii), accentuarea segregarilor sociale, acutizarea problemelor
legate de mediul de locuit etc., revin acum in prim-plan, ele fiind
secundare (perceptiile negative asupra globalizarii fiind in scadere) in
globalizarea de dinainte de actuala criza mondiald. Azi, este infieratd
la tot pasul incapacitatea guvernelor nationale de a gestiona
criza/regresul — sinonimul actual al globalizarii, asa cum pana mai ieri
era dezvoltarea/progresul — una dealtfel anticipatd de ani buni, daca e
sd ,,citim” in registrul interpretativ actual statisticile ultimilor ani.

2003: 23). Operationalizarea sa naste insa suficiente controverse, amanand o
eventuald implementare ,,globala”.

10 Potrivit Eurobarometrului standard din 2001, ,,54,4% des Européens
estiment que la mondialisation offre plus d’opportunités pour leurs produits,
23,9% ne partagent pas cette opinion et 21,7% ont préféré ne pas émettre
d’avis. Les Danois — 70,5%, les Néerlandais — 69,2% et les Suédois — 68,9%
sont les plus nombreux a exprimer leur accord” (EB55.1 2001:6).

' Cei mai increzitori in potentialul antreprenorial local erau belgienii
— 49,6%, danezii — 42,6%, finlandezii — 41,7% sau italienii — 41,5% (sursa:
EB55.1).



REFLECTII DESPRE FORMAREA
»OMULUI NOU” — TEMA SACRIFICIULUI

Ionut ISAC

Reflections on the Making of ,New’ Mankind — The Sacrifice

Abstract. The social life in post-communist societies often reveals
strong reminiscences of the past. Thus, when under communism, the people
were manipulated to believe that their supreme scope in life was the sacrifice
for the best of all of them, no critical judgment allowed. The direction to be
followed was indicated by the ruling party and the ‘comrades’ leaders. Now,
it is surprising that, even decades after the falling of communism, a
significant part of the individuals educated and grown-up in the middle of
totalitarian régimes, still nurture nostalgic feelings for the years when they
had to ‘give their best’ for the progress of society (i.e. to perform the
sacrificial behavior in favor of the red bourgeoisie manipulating them). This
strange contradiction still makes the subject of many debates as, for instance,
is discussed in the following article.

Key words: post-communism, sacrifice, mythology, manipulation,
Popper, criticism.

Una din temele favorite ale discursului politic in epoca
,,socialismului multilateral dezvoltat” din Romania era aceea a fauririi
»omului nou” (o idee cu evidentd tentd utopicd), sursa si garant al
edificarii cu succes pe taram autohton a proiectului celei mai bune si
mai drepte oranduiri sociale pe care a cunoscut-o vreodatd umanitatea.

Asumarea acestei misiuni extraordinare era, insd, minata de tot
felul de dificultati si contradictii fundamentale, pe care diriguitorii
comunisti le minimalizau 1n discursuri triumfaliste menite sa
insufleteascd masele de oameni ai muncii spre a se ,,innoi”, aga cum le
cereau documentele de partid.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 171-178
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De pildd, un aspect nelinistitor putea fi chiar acela ca
modalitatea marxista a proiectiei viitorului intr-o paradigma istoricista
risca sa nu poata fi intemeiata pe actiunea coerentd a unor colectivitati
si popoare intregi. Aceastd doctrind (in variatele ei ,,prelucrari” si
»adaptari” la viata sociald concretd, operate de generatiile ideologilor
marxisti, leninisti, stalinigti, maoisti, ceausisti, castristi etc.) a ramas,
din multe puncte de vedere, straind si ostild, tocmai datorita
consecintelor sale practice alienante (urmariri, exproprieri abuzive,
arestdri, deportari, internari in lagdre concentrationare, executii
sumare §.a.). Si acum stirneste mirarea optimismul sacrificial al
liderilor comunisti (de ieri si de astdzi), intrucat ,,[...] covarsitoarea
majoritate a celor ce 1si concep viitorul in cadrul unei paradigme
istoriciste este alcdtuitd din subiecti sociali care nu l-au studiat
niciodata pe Marx [decat Tn mod silit, obligatoriu — n. ns., I.I.] si care,
cel mai adesea, nici nu au constientizat intemeierea filosofica a stilului
personal de gandire si de proiectare a vietii proprii sau a viitorului
comunitatii din care fac parte.”' Desigur, invitiméntul politico-
ideologic destinat ,,maselor largi de oameni ai muncii” avea rolul de a
compensa integral acest deficit, cu o singurda rezerva: fondul
emotional-afectiv al indivizilor si colectivitatilor, care, In pofida unor
eforturi deosebite facute de autoritatile comuniste vreme de zeci de
ani, nu a putut fi complet si iremediabil alterat. Desi stiau ca oficial si
public ei trebuie sd se manifeste drept ,,0ameni noi”, indivizii simteau
cd acest lucru nu trebuie sa se intample, fapt pentru care pastrau in
intimitatea fiintei lor calitatea de ,,oameni vechi”, pentru care gandirea
si trairea ,,normala” — desi grav afectate de regimul politic in vigoare —
isi pastreaza rolul si valoarea sa.

Cu toate acestea, regimurile comuniste au mizat foarte mult
tocmai pe psihologia maselor si a indivizilor, pentru a le inlantui intr-o
retea complicatd a manipularii si a le oferi iluzia libertatii In insasi
esenta aservirii totalitare. Cat de durabile sunt rezultatele acestei
inoculari afectiv-emotionale manipulatorii se poate constata si astdzi
in mod izbitor: dacd, din punct de vedere intelectual si rational,

' Vezi Rodica-Silvia STANEA, Rationalitatea iesirii din utopie.
Efectul tehnicilor de manipulare in comunism, Edit. ,,Aeternitas”, Alba lulia,
2008, p. 28.
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totalitarismul este condamnat cu argumente legitime, totusi, din punct
de vedere al trairilor, amintirilor, nostalgiei etc., multi oameni tind sa
il situeze valoric deasupra realitatilor democratiilor in tranzitie. Un
analist al mitologiei politice si manipuldrii in post-comunism (M.
Sleahtitchi) arata cé ,,Nimerind in situatii defavorabile, multimile — cu
sigurantd — au nevoie de o seductie a nostalgiei, de o energie emotiva
invadantd care, axandu-se pe intdmplarile epatante si figurile
majestuoase ale zilelor ce s-au scurs, ar diminua substantial puterea
fortelor negre sau chiar ar nimici-o cu totul. Seductia nostalgiei |[...]
poate lesne initia un joc de contraste intre prezent si trecut, opunand
persoanelor/ realitdtilor pe care le avem in fata ochilor imaginile
echivalentelor lor reconstituite de catre spirit. Indepartand tot ceea ce
este neplacut, negativ sau insuportabil, aceasta seductie face ca viata
sa devind mai agreabild, mai pozitivd si mai satisficatoare.”* Vechiul
,om nou” coabiteaza astfel cu noul ,,om vechi” (ca sd formulim o
combinatie de cuvinte cat mai sugestivd pentru complexitatea
derutantd a profilului personalitatii umane post-comuniste), nutrind
sentimente si trairi care tind s dea dreptate trecutului — perceput a fi
fost mai coerent si mai credibil decat prezentul —, oricat de nedrept s-
ar fi manifestat acesta’. Este adevirat ca intensitatea acestor trairi

2 Cf. *** Manipularea in posttotalitarism, M. SLEAHTITCHI
(coord.), Edit. ,,Gunivas”, Chisinau, 2008, p. 327.

> Un fapt deosebit de semnificativ este relatat si comentat de M.
Sleahtitchi, adeverindu-se ca nici personalitatile culturii nu sunt scutite de
capcanele hiatusului dintre ratiune si simtire. intr-unul din ultimele interviuri
acordate de scriitorul si publicistul rus A. Bitov revistei germane ,,Die Zeit”,
desi se desolidarizeaza formal de comunism, el 1si recunoaste totusi o
legatura strinsd cu trecutul: ,intrebat ce simte astizi cand se gandeste la
Uniunea Sovietica, acesta [Bitov — n.ns., L.I.], marturisind, pentru inceput, ca
nu a fost un «actionar» al lumii socialiste, se vede nevoit sd constate, mai
apoi, ca intotdeauna si-a recunoscut o anume legaturd cu imperiul bolsevic.
Desi, spune A. Bitov, puterea «comisarilor rosii» a fost pentru el o minciuna,
desi mereu a constientizat ca aceastd putere a fost ca un sloi de gheata care a
permis conservarea unor intentii cu o vaditd orientare antidemocratica,
oricum pierderea totalitarismului i provoacd destuld durere. Motivul?
Oamenii din acele timpuri, indiferent de mediul in care au trdit — in transee
sau in camerele unei inchisori — au avut marea capacitate de a insufleti, de a



174 Tonut Isac 4

afective difera in functie de durata si impactul regimurilor totalitare
postbelice — variabile de la o tard —, fiind mult mai accentuate in
spatiul ex-sovietic decat in cazul tarilor foste socialiste ,,occidentale”
(avand granite comune cu tari ,,capitaliste”). De asemenea, cu cat
timpul trait de indivizi in comunism a fost mai indelungat si insertia 1n
tipul de societate socialista s-a realizat mai puternic si ,,organic”, cu
atat reperele societdtii democratice post-totalitare sunt percepute mai
confuz §i sunt mai contestate: ,Mecanismele rationalizarii trecutului
functioneaza perfect in mintile lor, cu atat mai temeinic cu cat nivelul
lor cultural, timpul cat au trdit in comunism, varsta si greutitile vietii
prezente sunt mai mari. Aceste mecanisme sunt unele dintre
resorturile ce explicd de ce electoratul ce opteaza pentru partidele
comuniste este majoritar format din oameni varstnici, cu un nivel de
scolarizare scazut, cu venituri mici, plasati in zonele geografice cele
mai dezavantajate economic, putin inclinati spre intreprinderea unor
activitati social-economice noi.”*

Nucleul mitologic al psihologiei sacrificiale propovaduite de
liderii comunisti pentru masele largi de revolutionari este unul
coincident, practic, cu Intreaga duratd de existentd a socialismului si
comunismului ca formd de guverndmant politic. Dupd cum am
exemplificat in paragraful precedent, modalitatea manipulatorie de
inducere a sacrificiului este atat de puternica, incat persista chiar dupa
decenii de la caderea oficialdi a comunismului. Totusi, mintile
inzestrate cu elementele spiritului critic, care nu au fost dispuse sa
cedeze prea usor la seductia propagandei de partid, au putut identifica
unele contradictii Ingrijordtoare n ideile si comportamentele

umaniza aceste lucruri, construind relatii de o rard consistenta spirituala.
Acesta a fost un «imperiu al bunatatii noastre», conchide A. Bitov, un
imperiu dupa care mai suntem incad nostalgici” (M. Sleahtitchi, Mit gi
manipulare in posttotalitarism. Tema paradisului pierdut, in: ***
Manipularea in posttotalitarism, ..., p. 328-329). O replica foarte simpla ar fi
urmatoarea: oamenii trebuie sa spiritualizeze lucruri firesti, nu lucrurile unei
lumi alienate; altminteri, nostalgia dupa o lume dictatoriala si arbitrara, doar
de dragul construirii unor relatii interumane ,,consistent spirituale”, este o
absurditate totald. Aceste relatii sunt pe deplin autentice si justificate numai
intr-o lume libera. Imperiul ,,bundtatii” era, de fapt, imperiul captivitatii...
* Vezi Rodica-Silvia STANEA, op. cit., p. 32.
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conducdtorilor migcdrilor revolutionare, luand atitudine contra lor,
pana la dezicerea de aceste dogme impuse multimilor prea-inflacarate
pentru a mai gandi. O marturie izbitoare aduce renumitul filosof Karl
Popper, atunci cand analizeaza inceputurile revolutiei rosii din Viena.
Fiind preocupat de politica inca din 1917, Popper ajunge, pentru o
scurtd perioada, in randurile Partidului Comunist din Austria,
identificandu-se pe sine ca atare (militant comunist). Foarte repede
insa, Popper constatd discrepante mari intre comportamentul privat al
liderilor comunisti austrieci (intre ei si fatd de el), respectiv
comportamentul lor public la mitinguri, unde, spre mirarea tanarului
entuziast, ca urmare a unei telegrame sosite de la Moscova, tot ceea ce
acestia spusesera cu o zi Inainte era ,,intors” cu 180 de grade. Cum
puteau fi explicate aceste inadvertente flagrante, specifice unor
persoane nedemne de incredere?

Factorul hotarator pentru decizia lui Popper de a-si abandona
crezurile comuniste a venit In urma reprimarii sdngeroase de catre
politia austriacd a manifestantilor neinarmati, pe strada Horlgasse din
Viena, in 1919. Uluirea si revolta sa nu au cunoscut limite, deoarece
nu-si putuse inchipui cd fortele de ordine vor deschide focul in
persoane pasnice (mai ales foarte tinere), dar nici ca sefii comunisti ar
fi in stare sa trimita tineri cu mainile goale pentru a se expune unui
asemenea risc; iar atunci cdnd si-a exprimat indignarea in fata
acelorasi lideri comunisti, raspunsul a fost unul consternant: victimele
manifestatiei reprezentau un sacrificiu necesar (51 destul de
neinsemnat) pe altarul idealului construirii societdtii care urma sa
vina! Abia atunci, Popper a inceput s& judece critic comunismul, in
felul urmator: in forma sa originard, marxismul sustinea ca oranduirea
capitalista pretinde in fiecare zi mai multe jertfe omenesti decat toate
jertfele revolutiei sociale anti-burgheze (socialiste). Dar, aceasta era o
pretentie nesustenabild’, prin nimic demonstrabild, menitd doar s
sprijine un ideal iluzoriu. Filosoful austriac in devenire s-a maturizat
astfel brusc si avea sa-si reproseze apoi drastic superficialitatea cu
care acceptase necritic tezele marxiste i iresponsabilitatea de care
daduse dovada. Concluzia sa era una nu numai logica, dar si de bun-

> Popper foloseste expresia ,,auf sehr schwachen Fiissen” (tradus
literal: ,,cu picioare foarte slabe™).
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simt: trebuie sa fii foarte atent si parcimonios cu sacrificiile omenesti,
mai ales atunci cand pretinzi sacrificiul altora sau daca 1i aduci pe
altii in situatia de a-si pune vietile in joc pentru ceva®. In ultimi
instantd, reactia lui Popper era una absolut fireasca: niciun om (fie
acesta un revolutionar comunist) nu are dreptul s pretinda ca edifica o
noud societate prin sacrificiul (inclusiv al vietii) altora. lar daca o face,
el nu trebuie urmat.

Ceea ce Popper a observat si combatut cu claritate 1n intreaga sa
operd de filosofie social-politicd sunt si consecintele predispozitiei
non-naturale a celor ce adera la sistemul politic comunist, de a se
supune orbeste sefilor ideologici ai partidului, de a fi gata de orice
sacrificii in numele unor idealuri indepartate, impuse, chipurile, de
»legile inexorabile ale istoriei”. Spunem ,non-naturale”, intrucat
(paradoxal) acestea sunt dobdndite, cultivate (artificial) de indivizi si
mase spre a se plia la cheremul diriguitorilor politici, inventivi in a
lansa noi i noi apeluri ,,mobilizatoare” si ,revolutionare”, evident,
spre binele Intregului popor. Aceasti atitudine generala a personalitatii
umane manipulate, cultivatad de autoritatile comuniste aflate la putere,
e una nespecificd trasiturilor normale de caracter ale cuiva care
trdieste intr-o democratie consolidatd, o viatd ,,normald”; altfel spus,
se creeaza o falsd relatie de dependenta a individului si colectivitatilor
de directivele formulate ,de sus”, o delegare nelegitima a
responsabilitétilor acestora asupra conducerii care, cel putin teoretic, ii
reprezintd. Dacd, din punctul de vedere al stiintei psihologiei, ,,[...]
momentul maturizarii este marcat de dobandirea responsabilitatii
pentru faptele proprii, adicad pentru scopurile formulate si efectele
produse de activitatea desfasurata”’, atunci se poate sustine in mod
legitim cd ,,[...] un om care are ca preocupare constantd, chiar acerba,
renuntarea la responsabilitatea proprie si subordonarea actiunilor
proprii scopurilor formulate de o persoand diferitd de sine [sau mai
multe persoane ori entitati, structuri si institutii — n.ns., [.I.] este un om
nefiresc, adica alienat.”® Sistemul comunist nu se bazeaza pe cugetare,

6 Vezi K. R. POPPER, Alle Menschen sind Philosophen, Piper Verlag,
Miinchen, 2006, p. 13-14.

7 Vezi Rodica-Silvia STANEA, op. cit., p. 31.

8 Ibidem.
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pe reflectie critica, ci pe ascultare, asemanator unui regim de cazarma,
unde ordinele nu se discutd, ci se executda, sau unui ordin monahal,
intemeiat pe preceptele biblice infailibile.

O discutie ai carei termeni meritd sa fie reiterati este aceea daca
somul nou” a aparut sau nu cu adevarat in realitatea anilor
»socialismului real” (de pilda, in Roménia). S-a produs intr-adevar o
transformare atat de radicald a personalitdtii umane incét sa se sustina
indreptatit cd ea era una autentic socialistd, comunista? In mod cert,
autoritatilor acestor regimuri le-a convenit sa sustind prin nenumarate
si puternice mijloace propagandistice (presd, radio, televiziune) ca
,»omul nou” a aparut deja, a inceput sa se formeze inca din primii ani
ai regimurilor de ,,democratie populard”, deceniile care au urmat
nefacand altceva decat sa il ,,perfectioneze”, sa 1i desdvarseasca felul
comunist de a gandi si a actiona. Dar, concret, cu cine se putea
identifica acest model-prototip? In primul rand si prin excelentd, cu
liderul comunist suprem (presedinte, secretar general), cu membrii
activului central al partidului comunist, cu activistii la niveluri
intermediare si joase (locale) — absolut afirmativ. In al doilea rand, la
nivelul maselor, colectivitatilor, membrii de partid erau si ei, cel putin
pe hartie, ,,oameni noi” cu acte in regula (carnete si cotizatii), ceilalti
(sindicalisti, simpatizanti neafiliati politic s.a.) fiind priviti cu o
anumita simpatie §i ingaduintd drept comunisti ,,in devenire” (evident,
dacd nu faceau figurd de opozanti). Existd si punctul de vedere —
destul de subred, altminteri — conform caruia ,,omul nou” nu a existat,
de fapt, niciodatd; el ar fi ramas o himera a mintilor infierbantate ale
conducatorilor comunistig. Din punctul nostru de vedere, acest model-
prototip a avut, incontestabil, o difuziune larga la nivel de masa, dar

? Cine opineazi ci «omul nou» nu a aparut niciodati cred ci se
autolinigteste ca aceia care repeta insistent ca nu sunt stafii tocmai pentru ca
sunt nevoiti In plind noapte sa treacd prin cimitir. Ideea aceasta potrivit careia
comunistii nu au putut produce omul dezumanizat pe care l-au proiectat am
intdlnit-o in diferite forme chiar si la intelectuali romani cu pretentii [...]
Omul nou, creat in mod real de comunism, este in primul rand un om
la indoiald cuvantul oficialitatii, maximal disponibil sd reactioneze la
comenzile manipulatorului sau, dispus sa vada in orice pozitie diferitd de cea
a manipulatorului sau pe dugsmanul societatii in care traieste.” (Ibidem, p. 30)
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cu grade variabile de penetrare 1n constiinta si comportamentul
indivizilor. Nu toti oamenii s-au lasat /la fel de mult sedusi de
ideologia oficiala, de indemnurile mai directe sau mai mascate la
sacrificiu individual pentru binele colectiv, chiar daca, intr-un fel, la
modul general, cu totii au fost sacrificati. In ce misuri a reusit acest
mecanism de pervertire a personalititii umane se poate vedea astézi,
cand sunt incd numerosi cei ce nu si-au putut regasi si remodela
personalitatea dincolo de barierele vetuste ale unui regim opresiv; din
contrd, acestia chiar sustin, nostalgic, binefacerile trecutului si
opineaza, conjunctural, in favoarea revenirii la starile de lucruri de
dinaintea caderii comunismului. Aberatiile, alienarea, amputarea vietii
si constiintei lor sunt uitate; tot raul anterior este ,,pus intre paranteze”,
pentru ca anii totalitarismului sd fie perceputi mitologic, doar cu
,binele” lor relativ, accentuat peste masurd. Simpla observare a
acestui fapt denotd cd vechiul ,,om nou”, sacrificat si alienat, a
supravietuit in mijlocul nostru.

Tema sacrificiului a fost reluata de cateva ori iIn Romania post-
comunistd, cu ocazia campaniilor electorale sau a discursurilor unor
presedinti imediat dupa victoria in alegeri. Atitudinea lor a oscilat
intre declaratii festive, cu iz de bucurie, in sensul cd nimeni nu va mai
fi sacrificat, si formularea unor exigente dure, pentru noi sacrificii
cerute poporului roman. Este greu de spus, la ora actuald, care dintre
aceste atitudini a fost mai intemeiata. In mod sigur, insa, deficitul de
cultura politicd, apatia si resemnarea cetdtenilor reprezintd un
handicap serios oriunde §i oricAnd, nu numai in tara noastrd — acolo
unde acestea sunt mai vizibile decat in alte parti. Aceste carente
mentin, din pdcate, tot atitea premise pentru noi manipuldri si
mistificari din partea liderilor politici, gata sd-si sacrifice promisiunile
facute alegatorilor o data ce se vad castigatori. Atunci, sacrificiile le
pot fi inoculate acestora din urma pe céi mai subtile decat in trecut,
dar cu acelasi rezultat: pierderea treptata si ireversibild a demnitatii,
sperantei si increderii in capacitatile proprii de a schimba in bine
societatea si lumea 1n care traiesc.
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Abstract. The following paper makes a review of the globalization of
the banking system, presenting the elements that influenced the process and the
strategies that banks choose afier having decided to internationalize their
business. Among those strategies we can find accelarated internationalization,
modarate internationalization, business internationalization followed by the
withdrawal, consolidated internationalizaton. The paper also tries to explain
what can determin a bank to internationalize their business and also presents
the stratgies of a few major international banks, among those Deutsche Bank,
Dai Ichi Kangoyo Dank, Bank of America, Citicorp.
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1. PRELIMINARII

Multi specialisti, care analizeazd globalizarea, pun in centrul
atentiei piata mondiald, pe care o considera ca fiind factorul dominant
si unificator. Astfel, Livsey defineste globalizarea ca fiind ,,Tendinta
firmelor de a-si stabili unitati de productie in intreaga lume, adica
oriunde piata este suficient de mare pentru a permite economii de
scard. Aceasta conduce la cresterea numarului si a marimii
intreprinderilor multinationale. Trasatura de baza a globalizarii rezida
in faptul cad marfurile, serviciile, capitalul, munca si ideile sunt
transferate pe plan international prin intermediul firmelor”'.

' F. LIVESEY, Dictionary of Economics, Pitman Publishing, London,
1993, p. 99.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 179-198
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La baza procesului de globalizare se afld o serie de factori
economici, tehnici, sociali-politici etc., care actioneazd simultan si
intercorelat la nivel international, regional si national.

Factorii  politico-economici care au influentat adancirea
procesului de globalizare a economiei mondiale sunt: libera circulatie
a marfurilor; liberalizarea pietelor de capital; libertatea de a infiinta
firme de cdtre investitorii straini; liberalizarea serviciilor; alti factori
cu caracter legislativ si administrativ favorabili globalizarii.

Factorii tehnici se refera la: reducerea costurilor transporturilor, a
telecomunicatiilor; imbunatatirea retelelor de informatii si de comunicare;
cresterea semnificativa a cheltuielilor pentru cercetare-dezvoltare si
reducerea ciclurilor de productie; aparitia tehnologiilor multisectoriale®.

Tindnd seama de formele sub care se manifesta in prezent,
globalizarea financiara are urmatoarele caracteristici: cresterea
fluxurilor private de capital inspre tarile in curs de dezvoltare;
cresterea competitiei pe pietele financiare internationale; amploarea si
intensitatea ridicatd a tranzactiilor, retelelor si fluxurilor financiare
globale contemporane; dezvoltarea exploziva a activitatilor financiare
globale; complexitatea si viteza tranzactiilor si fluxurilor financiare;
extinderea geografica a pietelor financiare mondiale §i extensiunea
sistemului international al finantelor; expansiunea conglomeratelor
financiare; volatilitatea relativ mare a cursurilor valutare, a ratelor
dobanzii si a preturilor altor active financiare.

Trendul catre o globalizare mai accentuatd a institutiilor
financiare se afld Intr-o stransd legdturd cu celelalte schimbari
structurale ale sectorului financiar. Pe langa gradul mare de deschidere
a economiilor nationale fatd de intermediarii financiari,
dereglementarea a facilitat si contopirea unor conglomerate intr-o
singura organizatie capabila sa furnizeze servicii multiple, bancare, cu
titluri de valoare si de asigurari, astfel de operatiuni de achizitii si
fuziuni contribuind, de o maniera esentiald, la consolidarea industriei
financiare. Toate aceste evolutii au condus la crearea unor institutii de
mari dimensiuni, cu un scop international mai bine definit, operand in
multiple sectoare si bazadndu-se, ITn cea mai mare parte, pe pietele

2 M. DRAGANESCU, Globalizarea si societatea informationald,
Studiu pentru grupul ESEN II, Academia Romana, Bucuresti, 2001.
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internationale ca surse de fonduri, fiind cunoscute in literatura de
specialitate sub denumirea de ,,complex de institutii financiare de mari
dimensiuni” (LCFls — large complex financial institutions).

Globalizarea institutionald nu se limiteazd 1nsd la activitatea
acestor complexe de institutii, ci vizeaza si expansiunea unor grupuri
bancare de mai mici dimensiuni pe piete unde au devenit jucdtori
cheie. In intervalul 1997-2006, operatiunile de achizitii si fuziuni au
crescut de la mai putin de 1%, la aproape 40% la nivelul tarilor
dezvoltate, in timp ce institutiile financiare din tarile In curs de
dezvoltare au Inceput si ele sa devind din ce in ce mai atractive ca tinte
a acestor operatiuni. In anul 2006, aproape un sfert din achizitiile si
fuziunile transfrontaliere cu caracter financiar au vizat institutii din
afara tarilor dezvoltate. Consolidarea transfrontaliera a fost activd mai
ales in Europa, ca urmare a dereglementarii substantiale a activitatii
economice transfrontaliere, atat pe pietele financiare, cat si pe cele
nefinanciare, precum si a adoptarii monedei euro.

Bancile sunt, fara indoiala, unul din actorii economici cel mai
afectat de globalizarea financiard. Vulnerabilitatea sporita a bancilor a
dus la crearea, in 1974, a Comitetului de la Basel pentru controlul
bancar, comitet care a stat la originea supravegherii prudentiale.

Fondurile proprii au 1inceput sda joace un rol central in
dispozitivele prudentiale incepdnd cu Acordul de la Basel asupra
fondurilor proprii  (1988). Importanta fondurilor proprii in
managementul riscurilor este justificatd de faptul ca acestea pot acoperi
toate tipurile de riscuri individuale ale bancilor. Acordul din 1988
incearcd sd raspundd cresterii riscului de credit si cresterii
angajamentelor 1n afara bilantului (tranzactii pe instrumente financiare)
si impune bancilor cu activitate internationald o norma de solvabilitate
(norma Cooke) egald cu 8%. Aceasta iTnseamna ca norma Cooke fixeaza
o cerintd minima a fondurilor proprii de 8% din angajamentele totale
ponderate ale bancilor (contabilizate 1n bilant si in afara lui).

Mecanismul Acordului Basel II’ are, pe langd promovarea
soliditatii sistemului financiar international, cateva obiective specifice,
intre care: stimularea bancilor pentru a-gi imbunatati sistemele de masurare

3 Basel II — International Convergence of Capital Measurement and
Capital Standards: A Revised Framework, http://www .bis.org/publ/bcbs107.htm
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si management intern al riscurilor; convergenta fondurilor proprii,
regulamentare catre ceea ce se numeste ,.capital economic”, adica
fondurile proprii pe care banca le calibreaza in functie de propria sa
legate de fondurile proprii fatd de riscurile si activititile bancare,
intelegerea mai buna a ansamblului riscurilor la care este expusa banca,
dat fiind cd norma Cooke se concentreaza asupra riscului de credit,
intarirea rolului controlului bancar, pentru a identifica din timp dificultatile
si a adopta masurile necesare, cresterea rolului disciplinei de piata.

Pentru atingerea acestor obiective, axele majore ale
mecanismului cuprind trei piloni: cerinte minime de fonduri proprii
pentru acoperirea a trei categorii de riscuri (riscul de credit, riscul
operational si riscul de piatd), cu doua tipuri de abordari: abordarea
standard si abordarea avansata (modele interne bazate pe rating
intern); supravegherea adecvarii capitalului — accentuarea rolului
autoritatii de supraveghere si disciplina de piatd — cerinte de raportare.

Acordul Basel II este, fara indoiala, o reformd de mare
amploare, in special prin nivelul de sofisticare la care s-a ajuns cu
privire la cerintele legate de fondurile proprii (pilonul 1). Totusi,
aplicarea lui, date fiind costurile foarte mari, poate aduce distorsiuni in
planul concurentei. Bancile mai mici din tdrile dezvoltate, dar si
bancile din térile In curs de dezvoltare risca sa nu fie capabile sa
realizeze modele de abordare interna, astfel ca vor trebui sa se supuna
abordarii standard, mai exigenta cu privire la fondurile proprii.

2. EVOLUTIA ACTIVITATII BANCARE
iIN CONTEXTUL GLOBALIZARII

Cresterea nivelului internationalizarii bancilor incepand cu 1970
a fost determinatd de un amplu proces ce a presupus eliminarea
intermediarilor financiari, securizarea creantelor si cresterea rolului
pietelor de capital. Cresterea rolului pietelor de capital a determinat
bancile de a capta o cotd de piatd permanenta in acea afacere, a dus la
modificari ample la nivelul sistemelor bancare, determinate de frica
acestora de eliminare a intermediarilor financiari si de reducere a
rolului bancilor. Procesul de dezintermediere a fost influentat, atat de
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modul de organizare a bancilor, cat si de structura si nivelul de
dezvoltare a sistemului financiar. Bancile opereaza in diverse structuri
financiare, cu diferite consecinte asupra procesului dezintermedierii.

Liberalizarea financiara a insemnat, pentru sfera bancara, doua
aspecte: decompartimentarea $i dereglementarea. Decompartimentarea
inseamna deschiderea pietelor internationale, atat din punct de vedere
extern (inldturarea controlului schimburilor), cat si intern (integrarea
diferitelor compartimente ale pietelor financiare). In ce priveste
procesul de dereglementare, el se manifesta in principal prin
liberalizarea activitatilor traditional-bancare si prin largirea sferei
activitdtilor bancare. Dereglementarea priveste volumele, cantitatile,
dar si preturile. In SUA, o componenti importanti a fenomenului de
dereglementare a fost disparitia frontierelor traditionale. In Europa,
constituirea pietei unice europene a reprezentat o masura importanta
de dereglementare, care a stimulat concentrarea bancard. Un rol
important l-a avut si introducerea monedei unice euro, ceea ce a dus la
disparitia riscului valutar si a riscului de rata a dobanzii, institutiile de
credit putdnd opera 1n toatd zona euro, atdt pentru colectareca de
depozite, cat si pentru acordarea de credite.

Dezvoltarea semnificativa a pietelor de capital si oferirea unor
randamente ridicate pentru perioade lungi de timp a determinat bancile
sa 11 mareascd volumul activitatilor pe aceste piete si sa desfasoare
activitati in marile centre financiare din lume.

In anii *90 ai secolului trecut, pietele financiare au evoluat spre
sisteme de tranzactionare electronice si astfel prezenta fizica in centrele
financiare a devenit mai putin importantd. Dereglementarea si sistemele
electronicele de tranzactionalizare au determinat reducerea costurilor de
tranzactionare; imbinate cu o rata ridicatd a investitiilor in tehnologia
informatiilor §i cresterea volumului tranzactiilor, ele au stimulat
concentrarea bancilor 1n investitiile bancare globale.

Industria bancara s-a consolidat la un nivel fara precedent incepand
cu anii ’80. Fuziunile din Statele Unite ale Americii din prima jumatate a
anilor 90 au dus la crearea a Chase Manhattan si a Bank of America, in
timp ce un deceniu mai tarziu bancile regionale au fost preluate de Bank
of America si JP Morgan Chase. Si in Europa, fuziunile au fost
remarcabile; fuziunile inter-statale au fost relativ mai putin frecvente in
anii 90; cele mai multe fuziuni au implicat unirea dintre bancile regionale
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mari: ABN si AMRO 1n 1990, SBC si UBS in 1997, Unicredit si ABN-
AMRO in 2006. In Japonia, Tokyo si Mitsubishi au fuzionat in 1996, dar
consolidarea a avut loc dupa fuzionarea pe trei cii a IBJ, Dai Ichi Kangyo
si Fuji Bank, formandu-se astfel Mizuho in 1999. La nivelul tarilor din
Uniunea Europeand, sistemele bancare au inregistrat in ultimii ani un
proces complex de consolidare, datorat achizitiilor si fuziunilor care au
avut loc la nivelul institutiilor de credit.

Ultimele decenii ale secolului al XX-lea pot fi caracterizate prin
procesul de controlare a inflatei, fie prin schimbari in regimurile
monetare §i eforturile continue depuse in stabilizarea fluctuatiilor ratei
de schimb, fie prin actiuni puse de acord de catre bancile centrale sau
extinderea §i dezvoltarea regimurilor ratei de schimb. Acest lucru a
afectat structura si veniturile activitatilor internationale ale bancilor in
mai multe moduri.

Alte realizdri notabile au fost reglementarile internationale si re-
reglementarea pietei serviciilor financiare. Pentru o perioada relativ scurta
de timp, au fost eliminate barierile legislative intdmpinate de banci in
realizarea de noi activitati, chiar daca aceasta s-a facut din motive diferite.
Re-reglementérile s-au aplicat si pentru bancile internationale, sub forma
regulilor de adecvare a capitalului aplicate pe plan international. Doua
evenimente majore au influentat mediul monetar international la sfarsitul
anilor 70, pentru urméitoarele decenii: coordonarea politicilor de
stabilizare a ratei de schimb si schimbarea regimurilor de politica
monetara, pentru a controla in mod efectiv inflatia.

Reglementarile nationale privind sistemul financiar, dupa
Acordul de la Bretton-Woods, diferd de la tara la tara, dar au in comun
trei elemente’: separarea activitatilor specifice 1intre bancile
comerciale si bancile de investitii, garantarea depozitelor pentru
protejarea deponentului in cazul in care banca da faliment si controlul
asupra ratei dobanzii activitatilor de depozitare si creditare. Odata cu
procesul de globalizare, s-a simtit nevoia modificarii acestor
reglementdri. J. Canals specifici cinci motive pentru schimbarea
cadrului national de reglementare inca din ultima jumatate a anilor 70:
liberalizarea miscarilor de capital, procesul de dezintermediere;
inovatie financiard; cresterea concurentei.

* J. CANALS, Universal Banking, Oxford University Press, 1997, p. 132.
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De-a lungul istoriei, bancile centrale au jocat un rol important
ca reglementatori, avand interesul de a controla politica monetara si
stabilitatea financiara. La nivel national reglementarea si
supravegherea sistemului financiar este realizata fie de o singurad
institutie, fie de mai multe institutii specializate pe anumite domenii
(sectorul bancar, piata de capital etc.). Reglementarile constituie o
reactie sau o anticipare a instabilitatii finaciare. Crize bancare s-au
produs rar, dar au avut un impact major, atit asupra economiilor
nationale, cat §i asupra economiei mondiale.

Schimbarea nevoilor clientilor si procesul de dereglementare (care
a condus la cresterea sofisticarii financiare) au cauzat o multiplicare
substantiald a produselor financiare, in scopul de a se satisface aceste
nevoi. Tehnologia a constituit un factor catalizator in acest proces: au
fost create noi canale de distributie, iar activitatile orientate spre procese
au fost In mare masurd automatizate. Productia de servicii bancare a
devenit dependentd de locatie intr-o masurd mai mica. Noile canale de
distributie au permis bancilor sa fie din ce in ce mai ,,libere”.

Inovatiile financiare, aparute in anii 1972—-1973 1in tarile anglo-
saxone, s-au generalizat treptat in restul lumii, n cursul anilor ’80: la
inceput in Franta, Italia si Japonia, apoi si in Germania. Aceste inovatii
au fost realizate pe fondul progresului tehnic considerabil inregistrat in
tehnologia informatiilor §i comunicare, dar si al cresterii riscurilor in
anii 1970 si reglementarilor foarte constrangatoare. Dezvoltarea de noi
produse si servicii financiare, favorizatd de integrarea crescanda a
pietelor, a condus la constituirea de activitati, dar si de actori de talie
mondiala, precum si la reducerea barierelor tehnice si geografice si la
unificarea pietelor bancare. Datoritd progreselor inregistrate, bancile pot
realiza mai usor colectarea, analiza si stocarea informatiilor, precum si
distribuirea acestora. Pe de alta parte 1nsa, investitiile in noile tehnologii
antreneaza costuri fixe mari, necesitaind o crestere a dimensiunilor
institutiilor bancare. Aceste noi tehnologii au condus si la aparitia unor
concurenti puternici, atat din sfera financiara, cat si din cea comercialad
(marile magazine care emit carduri de debit si de credit sau acorda
credite de consum, companii prestatoare de servicii, cum ar fi agentii de
turism, care acorda credite etc.).

Inovatiile financiare au contribuit si contribuie la o crestere a
integrarii financiare, noile produse fiind create in asa fel incat sa nu
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mai tind cont de granite si spatii geografice, pe de o parte, dar pot sa
constituie si o frana pentru procesul de dereglementare, pe de alta
parte, deoarece emergenta unor noi riscuri micro- $i macroeceonomice
face necesara stabilirea de noi reglementari prudentiale.

Tehnologia contituie un factor important in facilitarea inovatiei
produselor financiare. Bancile produc servicii; produsele financiare
ale acestora sunt in mare parte transparente, nu pot fi protejate prin
lege si pot fi imitate cu usurintd. Principalele produse ale bancilor,
atragerea de depozite si acordarea de credite, au devenit extrem de
complexe. In contextul unei volatilitati ridicate a cursurilor de schimb,
sistemului Bretton Woods, s-au deschis noi oportunitati bancilor de a
actiona pe pietele valutare externe. Mai multe oportunitati au condus
la aparitia mai multor riscuri. Bancile au inceput sd conceapa
instrumentele de hedging (acoperire), dezvoltand pietele contractelor
futures, swap si a contractelor de optiuni pe valute. Pe de alta parte,
tehnologia informationald (IT) a revolutionat majoritatea pietelor
bancare. Aceasta a permis cresterea substantiald a externalizarii
anumitor activitati.

Perimetrul activitatilor bancare s-a largit considerabil in ultimele
decenii. Noile tehnologii si cresterea gradului de complexitate si
sofisticare a tehnicilor si produselor financiar-bancare au contribuit la
redefinirea continutului tuturor activititilor bancare. Acestea se
reorienteaza dinspre dimensiunea administrativa spre dominanta tehnica
si comerciald, pentru a raspunde mai bine nevoilor clientelei
internationale. Varf de lance al bancilor, banca de retail se articuleaza
in jurul unor ,,platforme de productie” (back-office) si al unei strategii
comerciale. Reteaua se bazeaza pe segmentarea clientelei: persoane
fizice §i companii. Pentru a veni in Intampinarea nevoilor clientelei,
strategia comerciald a bancii de retail se sprijind pe marketing si pe
sfera comerciald. Internetul, de pilda, a accelerat presiunea asupra
retelelor bancare clasice si a antrenat dezvoltarea multicanal, adoptata
de marile banci de retail. Cuplarea intre retelele clasice si noile
tehnologii IT vizeazd insistent cresterea eficientei si a traficului
procesului global de distributie. Numarul bancilor care ofera servicii on-
line, in special prin Internet, continua sa creasca si In prezent.

Termenul incetatenit e-finance defineste activitati financiare de
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tipul schimb de informatii, transferuri de date si de simboluri valorice
si efectuarea de tranzactii, desfasurate exclusiv prin mijloace
electronice. E-finance include atat activitati de front office, cat si de
back office, si cuprinde patru canale principale’:

o Transfer electronic de fonduri (EFT — Electronic Funds
Transfer). Acesta dateaza de la inceputul anilor 60 ai secolului trecut
si reprezintd cea mai veche forma de transmitere electronica a banilor.
Trezoreria SUA estima o valoare de 2 miliarde de dolari transferati pe
zi in anul 2002° prin EFT. Avantajele acestui canal sunt evidente si
constau pe scurt in sigurantd, eficientd si costuri mult mai scazute
decét 1n cazul platilor bazate pe numerar sau documente tiparite. EFT
include transferurile de fonduri legate de compensarile interbancare
automate (Automated Clearing House), precum si operatiuni prin card
— tranzactii la ATM (Automated Teller Machine) si POS (Point of
Sale). Sunt exceptate In cazul EFT numai operatiunile in numerar si
cele prin instrumente de plata pe suport hartie. O importanta deosebita
pentru transferul electronic al fondurilor o are reteava SWIFT (Society
for Worldwide Interbank Financial Telecommunication), prin
intermediul careia se transferd zilnic sume imense de bani intre
bancile din intreaga lume. Inci de la inceput trebuie mentionat faptul
ca 1n aceastd retea privatd nu a fost pana acum niciodata inregistrata
pierderea sau decriptarea vreunui mesaj (lucru ce nu se poate afirma
despre retelele de ATM si cu atdt mai mult despre Internet).

o Schimb electronic de date (EDI — Electronic Data
Interchange). Acesta reprezinta transferul de date intre firme prin
intermediul unor retele de calculatoare. Aceste date trebuie transpuse
intr-un format standardizat acceptat de partenerii schimbului de
documente (de reguld, ordine de platd, comenzi si informatii
comerciale). Documentele electronice in format EDI sunt transmise
prin Internet, iar pentru securitatea transferului se foloseste tehnologia
denumitd ,,/nternet tunneling”, prin care doi utilizatori comunica
printr-o conexiune care nu poate fi accesata de alte persoane.

o Transfer electronic de beneficii (EBT — Electronic Benefits
Transfer). Acesta este un sistem care permite unei persoane sa

> #%% Information Technology Security Handbook, IBRD, 2003, p. 131.
6 11 -
Ibidem.
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autorizeze transferul unor fonduri dintr-un cont al statului sdu national
catre contul unui comerciant pentru plata unor produse.

e Confirmarea electronica a tranzactiilor (ETC — Electronic
Trade Confirmation). Acesta este cel mai nou dintre canalele mari de
e-finance. In sens larg, acesta este reprezentat de tehnologiile prin care
se confirmd finalizarea tranzactiilor si raportarea oricaror discrepante
imediat ce acestea s-au produs, asigurandu-se astfel rapiditatea si
eficienta proceselor. ETC reprezintd o parte a ciclului de viata a unei
tranzactii comerciale, cuprinsd intre etapa de executie §i cea de
decontare, in care directorii de investitii si brokerii isi transmit, prin
mesaje electronice, detalii cu privire la alocarea, confirmarea,
afirmarea si incheierea operatiunilor de vanzare-cumparare.

Dimensiunea internationald a activitatilor bancare se afirma si
datoritd bancilor de finantare si de investitii. Intr-un mediu economic
mondial complex si concurential, aceste banci sunt indispensabile. Ele
insotesc intreprinderile, institutiile financiare, investitorii si guvernele,
pentru a le permite realizarea operatiunilor de inginerie financiara, cu
valoare addugata ridicatd.Teoretic vorbind, activitétile internationale de
banking pot fi conduse in tara gazda doar cand intermediarul financiar
negociaza cu alti intermediari financiari activi pe plan international.

3. INTERNATIONALIZAREA ACTIVITATII BANCARE

Spre deosebire de intermedierea financiara, care a fost abordata
intr-un numar foarte mare de lucrari de specialitate din literatura romana
si strdind, intermedierea financiara de pe piata internationala a fost
relativ mai putin analizatd. Un numitor comun al teoriilor intermedierii
financiare de pe piata internationald este acela ca ele incorporeaza o
dimensiune spatiald 1n interiorul curentului analizei economice.
Dimensiunea spatiala devine vizibild cand se ia in considerare o
definitie aplicabila unei banci ce opereaza pe plan international si are
urmatoarele caracteristici: a) Active si/sau pasive, altele decat cele din
tara unde isi are sediul pincipal si/sau moneda acestei tarii; b) Drepturi
si/sau obligatii, altele decat cele din tara unde isi are sediul pincipal
si/sau moneda acestei tarii, din care o parte au fost emise sau atrase din
alte state decat din cel in care isi are sediul principal.
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Aceasta definitie este in concordantd cu cea folositd de Banca
Reglementelor Internationale (BIS) pentru statisiticile bancare
internationale si prezintd o usoara expansiune a celei oferite de Bryant
(1987)": orice transformare financiard cu o dimensiune inter-valutard
si/sau transfrontaliera.
intermedierii financiare internationale, o a treia conditie a fost
addugata la definitie: c) activitatea transfrontaliera trebuie sd implice
schimburi reale in interiorul organizatiei.

Privitor la partea de internationalizare a defintiei, nu s-au
formulat restrictii la numarul tarilor sau la tipul de activitati. Ea se
extinde la toatd gama de activitati efectuate de un intermediar
financiar, iar ,,international” implica pur si simplu una sau mai multe
state, altul decat cel in care isi are organizatia sediul central. Aceasta
este mai extensiva decat cea apartinand lui Cho (1985), care a definit
banca multinationald mai mult ca o banca care are filiale in una sau
mai multe tari strdine, de vreme ce pot fi identificate mai multe forme
de organizare decat filialele®.

Cuantificarea gradului de internationalizare a sistemelor
bancare si a bancilor poate fi realizatd cu ajutorul Indicelui
Transnational (Transnationality Index — TNI). Indicele TNI este unul
din cei mai folositi indicatori in analiza gradului de internationalizare
a firmelor’. Acest indice este un indice procentual si este calculat ca
medie aritmeticd ponderata a trei marimi:

¢ ponderea activelor strdine in active bancare totale,

¢ ponderea veniturilor din strdinatate in total venituri,

¢ ponderea angajatilor din straindtate in numarul total de angajati.

In literatura de specialitate, problema strategiilor de
internationalizare a activitatii bancare a constituit o tema Indelung

" R. C. BRYANT, International Financial Intermediation, Washington,
D.C.: The Brookings institution, 1987, p. 45.

8 K. CHO, Multinational Banks: Their Identities and Determinants.
Ann Arbor, Michigan: UMI Research Press, 1985.

 R. Van TULDER, D. Van den BERGHE, A. MULLER, The World's
Largest Firms and Internationalization, 2001, p. 47.
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dezbatuti. Lothian (1997)' propune urmitorul ciclu international
specific internationalizarii activitdtii bancare: incepand cu anii 70,
internationalizarea bancara a constat in stabilirea activitatilor bancare
in centre financiare si economice.

Gruparea bancilor pe baza acestor etape si dezvoltarea rezultata
a gradului de internationalizare a dus la cinci tipuri distincte de
realizare a strategiilor de internationalizare:

1. Internationalizarea acceleratd. Bancile 1si dezvoltd initial
activitatile de internationalizare prin infiintarea de filiale in
principalele centre economice si fianciare. In pasul urmator,
activititile de internationalizare se extind prin cresterea masiva a
achizitiilor bancare externe. In sfarsit, banca este nevoita si
restructureze si sd consolideze marile achizitii externe si sa-si
recastige sau sd-si creascd profitabilitatea. Deutsche Bank ,se
potriveste stereotipului bancii europene in cadutarea unei adevarate
strategii de globalizare”'' (Graficul I).

Graficul 1. Modelul strategiei de internatonalizare accelerata.

' J. LOTHIAN, The Re-Internationalization of Banking and the
Financial System, ,,Managerial Finance”, 1997, vol. 23, p. 2.

"' J. CANALS, Competitive Strategies in European Banking, Oxford:
Clarendon Press, 1993.
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In prima perioada (etapa A), gradul de internationalizare creste,
in general, cu 10%-20%. Activititile externe presupun dezvoltarea
unei retele de filiale in principalele centre financiare si economice. in
cadrul celei de-a doua etape, B, internationalizarea s-a accelerat, iar
gradul de internationalizare a atins nivele de 20% si 40%. In aceastd
etapa, bancile aveau de ales intre investitiile interne si cele
internationale, multe banci au ales din ce in ce mai mult expansiunea
internationald. Acest fenomen a fost determinat de cresterea gradului
de convergenta a pietelor financiare, fenomen ce a determinat bancile
sd se extinda si pe alte piete, pentru a-si diversifica si creste portofoliu,
astfel incat sa faca fatd concurentei din ce in ce mai acerba si sa isi
consolideze pozitia pe piata internd. Trecerea de la etapa A la etapa B
mai este denumita ,strategia de obtinere a unui punct de sprijin”.
Informatiile despre pietele externe sunt obtinute prin efectuarea de
mici investitii, precursoare a investitiilor mai mari din urmatorii ani'?.
O parte din banci prezinta o a treia etapd, C, in care au Inregistrat o
crestere masiva a activitatilor de internationalizare deja existente. In
aceastd etapd, achizitiile pe pietele straine cresc, ridicand nivelele
gradului de internationalizare la 60%—-80%. Achizitiile din aceastd
etapd au fost favorizate de dezvoltarea pietelor financiare, care au
permis finantarea extinderilor prin finantare pe bursele de valori.

Deutsche Bank a fost infiintatd in 1870, cu scopul de a finanta
in special comertul exterior german, motiv pentru care si-a stabilit
birouri in Shanghai, Yokohama si Londra, pana in 1873. Banca a fost
activa pe plan international inca de la inceputurile sale, confruntdndu-
se de asemenea cu doua intreruperi ale activitatilor in timpul Primului
si celui de-Al Doilea Rizboi Mondial. In ultimii ani, Deutsche Bank a
devenit in mod esential o banca de investitii, operativa la nivel global,
cu o retea de retail banking relativ redusd, modelul sdu de afaceri
asemanandu-se mai degraba cu cel al lui Goldman Sachs, decat cu cel
al lui Citigroup. Aceasta se datoreaza strategiei din ultimii ani, In care
Deutsche Bank a realizat o serie de achizitii care au condus la situatia

12 p. MOLYNEUX, Regulation and Financial Innovation Trends in
European Banking and the Impact on the Supply and Demand for Financial
Services in Europe, EIFC - Technology and Finance Working Papers 16,
United Nations University, Institute for New Technologies, 2003.
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ca ponderea cea mai insemnati din profit si fie realizatd din
activitatile de investment banking. Schwarz (2003) a rezumat in mod
competent starea curenta a Deutsche Bank: ,,[...] in timp ce incerca sa-
si largeasca orizonturile, de fapt si le-a micsorat; devenind globala, a
incetat de a mai fi activa pe plan local”".

2. Internationalizarea moderatd. Bancile cu strategii moderate
de internationalizare considera internationalizarea drept o activitate de
sprijin pentru organizarea totald a bancii. Ele isi dezvoltd o retea
externa de filiale si activitati bancare in principalele centre financiare
si economice; achizitionarea si stabilirea altor activitati internationale
bancare constituie o reactie la activitatile de internationalizare a altor
banci, in mod special a bancilor cu strategii de internationalizare
accelerata. In faza finald, restructurarea este necesard pentru a
consolida profitabilitatea bancara (Graficul 2).

Graficul 2. Modelul strategiei de internatonalizare moderata.

Bancile cu o dezvoltare stabildi a activititilor de
internationalizare tind si-si méareasca considerabil, in timp, gradul de
internationalizare. $i 1n cazul acestei strategii, prima etapa, A, este
reprezentatd de infiintarea unei retele de filiale, pastrand nivelul

" F. SCHWARZ, Die Deutsche Bank. Riese auf tonernen FiifSen,
Campus Verlag, 2003, p.78.
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gradului de internationalizare intre 10% si 20%. in vreme ce alte banci
isi accelereazd dezvoltarea, in mare parte prin achizitii, bancile care
aplicd strategia moderatd de internationalizare prefera si continue o
strategie ce combind investitiile de tip greenfield si/sau achizitiile de
mici dimensiuni. Aceasta strategie este determinatd fie de obiectivul
bancii de a se concentra pe piatd interna, fie datoritd resurselor limitate
pe care le detin. La un anumit punct, de obicei In momentul in care
bancile cu ritm accelerat de internationalizare s-au extins considerabil,
bancile cu o strategie moderatd incearca sa le ajunga din urma si 1si
dezvoltd activititile externe. In aceastd etapi, B, gradul de
internationalizare creste pana la 20%-30%. O reorientare are loc in
etapa C, etapd In care bancile ce adoptd strategia moderatd de
internationalizare se restructureazd §i se concentreaza asupra
activitatilor de baza sau asupra unei nise de piata.

Dai Ichi Kangyo Bank (DKB) a fost pentru o perioada, la
mijlocul anilor 80, banca cea mai mare din lume, din punct de vedere
al activelor detinute. Banca a rezultat in urma unei fuziuni finantate de
guvernul nipon in anul 1971 intre Dai Ichi si Nippon Kangyo Bank.
Aceastd fuziune a dat nastere celei mai mari banci japoneze, banca
capabila sa facd fatd concurentei, devenitd din ce in ce mai puternica,
din partea bacilor americane pe piata bancard nipona. In 1998, Fuji
Bank si Dai Ichi Kangyo Bank s-au pus de acord in formarea unei
aliante de gestionare a activelor §i au cumparat impreund Yasuda
Trust. Datoritd pierderilor inregistrate, actionarii Dai Ichi Kangyo
Bank au hotarat sa fuzioneze cu Industrial Bank of Japan si Fuji Bank,
pentru a forma cea mai mare bancad din lume, sub numele de Mizuho,
in 2000. Declinul Mizuho a inceput din anul 2003, dupa ce banca a
raportat cea mai mare pierdere netd din istoria tarii, in valoare totala
de 21,6 miliarde de dolari americani. in ciuda problemelor structurale,
anii 2004-2006 au adus o imbunatatire a situatei financiare.

3. Internationalizarea activitatii urmatd de retragere. Bancile
care au adoptat o strategie de retragere sunt banci care au inregistrat
nivele ridicate ale gradului de internationalizare in perioadele
anterioare. Ele si-au construit o retea de filiale ce venea in sprijinul
clientilor interni, dar si in sprijinul desfasurarii altor tipuri de activitati.

In situatia in care pe pietele externe au aparut dificultiti in
obtinerea de rate de profitabilitate ridicate, o parte din bacile care si-au
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extins activitatea in perioada precedentd in aceste tdri au preferat sa
dezinvesteasca. Acest preoces de retragere a fost mai accelerat sau mai
lent, in functie de gradul de expunere si de nivelul dificultatilor
inregistrate pe acele piete. Cu cat expunerea era mai redusd si
dificultdtile mai mari, cu atat retragerea a fost mai accelerata.

Aceste banci au reinvestit pe aceleasi piete dupa ce situatia s-a
imbunatatit si au aparut noi oportunitati de castig (Graficul 3).

A B c .E')'_,'l"

Graficul 3. Modelul strategiei de internationalizare de tip retragere.

In 1980, Bank of America a reportat castiguri record si a devenit
cea mai mare banca din lume, din punct de vedere al activelor detinute la
finalul anului precedent. Mai mult de 45% din activele sale erau localizate
in afara Statelor Unite, indicnd o strategie activa de internationalizare.
Sapte ani mai tarziu, banca nu se mai afla printre primele 25 de bénci din
lume, o pozitie atinsd din nou in 1998. Pana in 1998, activele externe au
scazut la 11% din activele detinute la nivelul anului 1980; declinul
neintrerupt al ponderii activelor externe in structura activelor totale ale
bancii a fost cauzat de cresterea valorii activelor interne prin fuziuni si
retragerea investitiilor de pe pietele straine.

4. Internationalizarea consolidata. Acestd strategic este
specificd bancilor cu un grad mare de internationalizare, cu o mare
experientd in activititile de pe pietele externe, experientd castigata
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intr-o lunga perioada de timp. Aceste banci si-au gasit raportul optim
intre activitatile externe si cele interne (Graficul 4).

~

Graficul 4. Modelul strategiei de internatonalizare de tip consolidare.

Daca expertii financiari ar fi pusi in situatia s8 numeasca ,,0
banca universal globald prin excelentd”, aceasta ar fi cu sigurantd
Citicorp™. In anii *60, expansiunea afacerilor bancare internationale s-a
manifestat prin urmarea clientilor lor americani in Europa. De
asemenea, banca si-a propus sid ofere o gama largd de servicii
financiare, o strategie neobisnuita la nivelul bancilor din acea perioada.
In anii >70, aceasta a evoluat in complexitate, extinzandu-si afacerile pe
principiul celor patru de ,,I”: banca institutionald, servicii bancare
individuale, banca de investitii si tehnologia informatiei. Din cauza unor
experiente nereusite (achizitii neinspirate, volatilitatea ratelor dobénzii
etc.), Citicorp s-a reprofilat, avand drept obiectiv mentinerea cotei de
piatd in principalele domenii de activitate: consumer banking, servicii
bancare internationale si servicii de investitii financiare. Obiectivul
bancii a fost reducerea activitdtilor de tip investment banking si
cresterea ponderii serviciilor de tip retail banking, pe plan intern sau
international, deoarece aceste servicii sunt mai putin riscante.

' J. CANALS, Universal Banking, Oxford University Press, 1997, p. 176.
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4. CONCLUZII

Globalizarea §i mutatiile asociate acesteia au transformat
sistemele financiare, prin intarirea legaturii intre béanci si pietele
financiare. La nivelul alocarii capitalurilor, piata a dobandit o
importantd considerabild. Totusi, dezvoltarea pietelor financiare s-a
produs in paralel cu dezvoltarea intermediarilor financiari, in special a
bancilor. Relatia de complementaritate intre pietele de capitaluri si
intermediarii financiari s-a Intarit considerabil.

Marile banci sunt actorii principali ai globalizérii financiare.
Marile banci comercializeaza o gama largd de produse si servicii in
lumea Intreagd, prin intermediul unor canale de comunicare diverse si
de mare debit, devenind astfel actori activi ai interdependentelor
economice mondiale. Ele stimuleaza si favorizeaza constituirea unui
sistem international care tinde spre unificarea regulilor, valorilor si
obiectivelor. Organizarea acestora este tot mai complexa, iar functiile
lor tot mai tehnice si inovatoare, intr-o perspectiva internationala.
Aceasta conduce la interconexiunea si functionarea in timp real si
continuu a pietelor financiare. Din acest punct de vedere, banca nu
mai este un simplu intermediar care desfasoara la nivel national o
activitate omogena de colectare de depozite si acordare de credite.
Bancile 1si redefinesc permanent activitatea. Sistemele bancare se
contureaza in jurul a trei categorii de institutii: a) marile banci
multispecializate la scara globald, orientate spre retail; b) marile banci
specializate, de anvergura internationald, foarte competitive pe o nisa;
¢) micile banci monospecializate, dispunand de un avantaj comparativ
pe o anumita activitate.

Gradul de internationalizare a activititii bancare a crescut
considerabil dupa 1995, cand marile banci ale lumii si-au extins
impresionant de mult activitatile internationale.

La nivelul Europei Centrale si de Est, nivelul ridicat al prezentei
bancilor occidentale si integrarea tot mai crescutd fac ca oferta de
credit in aceste tari sa devind mai sensibild la evolutiile economice
externe. Ca urmare, sistemele bancare ale acestor tari se confrunta cu
cateva provocari majore:

— cooperarea 1n sfera reglementarilor prudentiale in cadrul
Uniunii Europene;



19 Coordonate ale globalizirii sistemelor bancare 197

— sustenabilitatea pe termen mediu si lung a expansiunii
creditului in regiune;

— perspectiva adoptarii monedei euro.

in Uniunea Eupeani, bancile fuzioneazi sau formeaza aliante la o
scard tot mai largd, acestea conducand la cresterea rentabilitatii
institutiilor financiar-bancare. In ultimii ani, bancile, care cumuleaza o
patrime din valoarea de piatd a bancilor europene, au fost implicate in
diverse tipuri de fuziune care au vizat mai ales pietele interne. Fuziunile
si preludrile de control se multiplicd, dar bancile din Uniunea
Europeana par sa se orienteze catre o concentrare intre frontiere.

Ca aspect pozitiv, consideram ca fuziunile si achizitiile bancare,
dacd sunt viabile, vor conduce la reducerea costurilor si cresterea
profitabilitatii, atat in beneficiul clientilor, cat si in cel al actionarilor.
Globalizarea va facilita dispersia riscurilor bancare si va Tmbunatati
performantele generale ale economiilor individuale, prin ameliorarea
alocarii resurselor.

In ceea ce priveste aspectele negative ale fuziunilor si
achizitiilor, acestea pot conduce la abuzuri datorate pozitiilor de piata
dominante si la probleme de hazard moral, cum ar fi cazul in care
institutiile sunt considerate ,,prea mari pentru a putea falimenta”. In
plus, implicarea excesiva pe pietele straine fard o cunoastere suficienta
a conditiilor specifice economiei locale poate spori vulnerabilitatea
bancilor individuale.

Pentru mentinerea unor standarde sdndtoase de creditare si
imbunatatirea performantelor financiar-bancare, se impune adoptarea
de catre institutiile bancare a urméatoarelor masuri:

— elaborarea unui alt regulament privind clasificarea creditelor
si plasamentelor, avandu-se in vedere practica bancara internationala;

— indicatorii de performanta financiara ai unei institutii bancare sa
fie determinati pe o proiectie a bugetului de venituri si cheltuieli, si nu pe
baza datelor cuprinse in situatiile financiare (datele istorice), avandu-se in
vedere in special posibilitatile de rambursare a creditului in perspectiva;

— transferul riscului de creditare prin metode ce tin si de
securizarea creantelor.
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RESPONSABILITATEA BANS:IIjOR N PREVENIREA
SI COMBATEREA SPALARITI BANILOR

Maria Miruna POCHEA, Ioan I. TRENCA

Bank Responsibility in Preventing and Combating Money
Laundering

Abstract. In the context of liberalization of world markets and
unprecedented technological advances, the fight against money laundering is
an extremely difficult endeavor. To protect the national economy against the
negative consequences of money laundering, national authorities have
initiated a series of measures aimed at enhancing and focusing efforts to
combat and limit the negative effects of this phenomenon. Thus, the fight
against money laundering awareness investing its trust in a wide range of
legal entities which are not only the banking or financial sector.

Key words: managing money laundering, suspicious activity, know
your customer, risk analysis

1. FENOMENUL SPALARII BANILOR.
DEFINIRE, ETAPE, CADRU LEGISLATIV

Spalarea banilor este o infractiune care, potrivit legii romane,
constd in: ,,a) schimbarea sau transferul de bunuri, cunoscand ca
provin din savarsirea de infractiuni, in scopul ascunderii sau al
disimularii originii ilicite a acestor bunuri sau in scopul de a ajuta
persoana care a savarsit infractiunea din care provin bunurile sa se
sustragd de la urmarire, judecatd sau executarea pedepsei; b)
ascunderea sau disimularea adevaratei naturi a provenientei, a situdrii,
a dispozitiei, a circulatiei sau a proprietatii bunurilor ori a drepturilor
asupra acestora, cunoscand cd bunurile provin din savarsirea de
infractiuni; c¢) dobandirea, detinerea sau folosirea de bunuri,

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 199-212
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cunoscénd ci acestea provin din sivarsirea de infractiuni.”’

Spalatorii de bani desfasoara un proces amplu de transformare a
castigurilor ilicite, prin miscarea fondurilor, ascunderea urmei si
disponibilizarea banilor. Pentru a deveni ,.curati”, banii ,,murdari”
parcurg trei etape (figura 1).

st : Venituri Venituri
Iprcl meracoare ilicite licite

- evaziune fiscala

- Tnselaciuni (inclusiv
rambursari ilegale
de TVA)

- bancruta frauduloasa

- fals de monedi sau de
alte valori

- trafic de produse
stupefiante

- trafic de arme

- trafic de persoane

- coruptie si infractiuni
asimilate coruptiei

- infratiuni privind
comertul electronic

Stratificarea
Fondunle sunt
mutate ciitre alte
institutii
financiare,
pentru a li se
ascunde originea

Integrarea
Fondurile sunt
folosite pentru
cumpdrarea de
active legale

Fig. 1. Etape ale fenomenului de spélare a banilor.

Aceste etape sunt: e plasarea — etapa in care infractorul
introduce profitul sau ilegal in sistemul financiar, de reguld prin
intermediul institutiilor financiare. Sumele mari de bani sunt impartite
in sume mai mici, mai putin suspecte, convertibile in bilete la ordin sau
cecuri, insotite de fonduri legitime, pentru inlaturarea suspiciunilor; @
stratificarea — etapa de mutare a fondurilor obtinute ilegal intre diferite
conturi, pentru a le ascunde originea. In felul acesta, fondurile sunt
indepartate de sursa lor de provenientd si pot fi folosite pentru
cumpadrarea si vanzarea de instrumente financiare si de investitii, sau pot
fi transferate electronic catre alte jurisdictii; ® infegrarea — etapa de
plasare a profiturilor spdlate in economia reald. Fondurile reintra in
circuitul legal prin cumpararea de active reale, actiuni etc.

In ultimii ani, atit pe plan international, cat si in Romania, a
crescut nevoia de a combate spélarea banilor, de a lupta Impotriva

' PARLAMENTUL ROMANIEL Lege (nr. 656 din 07.12.2002)
pentru prevenirea §i sanctionarea spalarii banilor, ,M.Of. al Romaniei”,
Partea I, nr. 904 din 12.12.2002.
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crimei organizate, de a opri infractorii in Incercarea lor de a
transforma fondurile lor ,,murdare” in fonduri ,,curate”.

Integrarea sistemelor financiare si indepartarea barierelor puse
in fata miscarii libere a capitalului au favorizat spalarea banilor si au
complicat urmdrirea acestui proces. Ultimele tendinte evidentiaza
faptul ca spalétorii de bani isi directioneaza tot mai mult eforturile
spre angajarea unor intermediari nonbancari si nonfinanciari.

2. OBLIGATII ALE INSTITUTIILOR BANCARE
PRIVIND PREVENIREA SI COMBATEREA
SPALARII BANILOR

Potrivit legislatiei in vigoare, institutiile de credit sunt
obligate, printre altele: ® sd desemneze una sau mai multe persoane
care sa raspunda de aplicarea prevederilor Legii 656/2002; e sa
instruiascad angajatii pentru recunoasterea operatiunilor de spalare a
banilor; e sa identifice clientii la initierea unei relatii de afaceri cu
acestia; o sa informeze Oficiului National de Prevenire si
Combatere a Spalarii Banilor atunci cénd exista suspiciuni ca o
operatiune ce urmeaza a fi efectuata are ca scop spalarea banilor, in
vederea suspendarii efectudrii tranzactiei pe o perioada de 48 de
ore; @ sa raporteze Oficiului National de Prevenire si Combatere a
Spalarii Banilor, in cel mult 10 zile lucratoare, transferuri externe
si operatiuni cu sume In numerar, in lei sau in valutd, avand ca
limitd minima echivalentul in lei a 15.000 euro, cerintd care se
aplica si tranzactiilor multiple din aceeasi zi, dacd acestea sunt
legate intre ele, iar suma lor depaseste limita legala.

Evolutia numarului de operatiuni efectuate si a sumelor care au
intrat sub incidenta raportdrii in anul 2009 in cadrul Bancii
Transilvania este prezentata in tabelul I si graficele 1+4.

In graficul I este ilustrat numarul de retrageri si depuneri
efectuate in fiecare trimestru. Se remarcd o crestere a numarului de
tranzactii in trimestrul al Il-lea, comparativ cu primul trimestru, si o
usoara descrestere spre sfarsitul anului. Din perspectiva ponderilor pe
care le au depunerile comparativ cu retragerile, putem spune ca
acestea detin un procent de 89,9% din totalul numarului de operatiuni.
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Tabelul 1

Evolutia numarului de operatiuni
si a sumelor care au intrat sub incidenta raportarii

Indicatort Trimestrul | Trimestrul Trimestrul | Trimestrul IV
12009 11 2009 111 2009 2009
Fairis sl
TismiAridle Gpraigon 71.800 87.100 79.300 82.500

in numerar

Valoare operatiuni in
numerar (euro)
Numiir de tranzactii
externe

463.115.500 | 477.660.000 | 507.460.000 478.039.000

16.800 18.500 18.800 20.400

Valoare tranzactii
exelme (euro)

813.180.000 | 741.108.000 | 783.670.200 889.870.500

Numar operatiuni-numerar-2009

100000

80000

60000

40000+

20000+

Trimestrul | Trimestru Il Trimestrul Il Trimestrul IV

@ Depuneri O Retrageri

Graficul 1. Situatie comparativa a numarului
de operatiuni de depunere/retragere in numerar.

Graficul 2 ne aratd o crestere semnificativa a sumelor depuse,
respectiv retrase in/din conturile clientilor in trimstrul al Ill-lea al
anului 2009. Depunerile au fost, In principal, incasari din vanzari de
marfuri §i prestiri de servicii, si depuneri in conturile personale.
Majoritatea retragerilor au fost efectuate cu descrierile: salarii unitati
comerciale si restituiri din conturile persoanelor fizice.

Prin insumarea numarului de transferuri si incasari externe, se
poate observa un trend ascendent al operatiunilor realizate fie prin
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canale traditionale bancare, fie prin intermediul transferurilor rapide
de bani. Plitile externe detin o pondere ridicatd comparativ cu
incasarile, proportia fiind de 70 la 30%.
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Graficul 2. Situatie comparativa a sumelor incluse
in Rapoartele de depunere/retragere in numerar.
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Graficul 3. Situatie comparativd a numarului
de operatiuni de tranzactii externe.

Analizand valorile operatiunilor de tranzactii externe din graficul
4, reiese ca in primul si ultimul trimestru al anului 2009 sumele incluse
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in rapoarte au fost mai mari decat in celelalte trimestre. Plitile externe
au avut, cu preponderentd, ca explicatie ,,platd avans pentru import de
bunuri” si ,,platd dupa livrare pentru import de bunuri”, iar Incasarile au
avut ca descriere ,,incasare dupa livrare pentru export de bunuri”.
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Graficul 4. Situatie comparativa a sumelor
incluse in rapoartele de transferuri externe.

Pentru fiecare tranzactie suspecta efectuata, institutiile financiare
au obligatia de a transmite Oficiului un raport scris, in forma stabilita de
acesta. Scopul unui raport de tranzactii suspecte il reprezinta alertarea
autoritatilor n cazul unei tranzactii cu indicii de suspiciune. Activitatile
suspecte au, In general, anumite caracteristici, derivand, de reguld, din
tranzactii care ies din tiparul obisnuit al clientului si al conturilor
acestuia. Institutiile financiare §i personalul acestora trebuie sa fie
vigilenti la activitdtile suspecte, caz in care trebuie sd urmareasca
anumiti ,,indici de suspiciune”, cum ar fi: sumele retrase imediat dupa
creditarea contului, conturile dormante care devin active farda un motiv
apparent, valoarea mare a unor active ale unui client care nu este
compatibila cu informatiile despre client sau cu nivelul afacerii.

In privinta unor astfel de probleme, invocim un studiu privind
ponderea domeniilor de activitate ale societdtilor pentru care au fost
intocmite rapoarte de tranzactii suspecte in cadrul Bancii Transilvania,
in anul 2009 (figura 2).
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Comparatie privind ponderea domeniilor de activitate a
firmelor pentru care au fost intocmite rapoarte de
tranzactii suspecte
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Fig. 2. Situatie privind ponderea domeniilor de activitate
a firmelor pentru care au fost intocmite rapoarte de tranzactii suspecte.

Analizand figura 2, rezultad necesitatea de a monitoriza, cu o
frecventd crescutd clientii din sfera constructiilor, investitiilor
imobiliare, intermedierilor In comertul cu produse diverse, respectiv
comertului cu ridicata si amanuntul. Orice tranzactie complexa sau de
mari dimensiuni — mai ales acelea care nu au o justificare economica,
comerciald sau juridicd — care este suspecta va trebui investigata si,
daca este cazul, raportata autoritatilor competente.

Pe linia prevenirii si cmbaterii spalarii banilor, institutiile de
credit mai sunt obligate: ® de a transmite in 30 de zile datele si
informatiile solicitate de Oficiu; institutiile de credit au obligatia de a
raspunde oricarei cereri de date si documente din partea autoritatilor
competente; ® de a nu avertiza clientii cu privire la sesizarea Oficului
sau cu privire la efectuarea unei investigari de cétre acesta; angajatii
bancii au obligatia de a nu transmite, in afara conditiilor prevazute de
lege, informatiile detinute in legdtura cu spélarea banilor si de a nu
avertiza clientii cu privire la sesizarea Oficiului.

Datoritd faptului ca tipurile tranzactiilor ce pot fi folosite de o
persoana care spald bani sunt semnificative, este dificila definirea
tranzactiei suspecte. Caracterul suspect al operatiunii bancare efectuata
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decurge din modul neobisnuit 1n care se produce, raportat la activitatile
obisnuite ale unui client. Suspiciunile apar din indiciile identificate si
banuielile care planeazd asupra unei tranzactii in legaturd cu spalarea
banilor. Suspiciunea este personald si subiectiva, generand lipsa de
incredere 1n persoana sau persoanele care conduc tranzactia, indoiala in
ceea ce priveste corectitudinea, legalitatea faptelor sau onestitatea
intentiilor persoanei implicate. in cazul existentei unei relatii de afaceri
de tipul banca—client, o tranzactie suspecta va fi una care nu corespunde
cu datele clientului, cu activititile sale personale, cu conditiile unei
afaceri legale sau cu tranzactiile obisnuite ale acestuia.

Prima metodd si cea mai eficienta de recunoastere a unei
tranzactii suspecte este sd se cunoascd destul de multe date despre
client si despre afacerile acestuia.

Emiterea unor proceduri privind cunoasterea clientelei protejeaza
integritatea sistemului institutiilor de credit, reducand pericolul ca
acestea sa fie folosite ca intermediari in circuitele de spalare a banilor.

Standarde inadecvate privind cunoasterea clientelei (Know
Your Customer) sau lipsa acestora pot transforma institutiile de credit
in subiecte pentru diferite tipuri de risc.

Fiecare institutie financiard trebuie sd creeze §i sd asigure
reglementdri specifice de implementare a cerintelor legislative care
vizeaza activitatea privind cunoasterea clientelei in scopul prevenirii si
combaterii spdlarii banilor. Astfel, institutiile de credit trebuie sa
stabileasca politici si proceduri de cunoastere eficientd a clientelei,
aliniate la prevederile Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei,
chematd sa administreze eficient riscul de spélare a banilor.

Standardele de cunoastere a clientelei releva rolul pe care 1l pot
avea institutiile de credit in contracararea fenomenului de spilare a
banilor. Normele de cunoastere a clientelei trebuie sa includa cel putin
urmatoarele elemente: ® politica de acceptare a clientilor, prin care s se
stabileasca cel putin categoriile de clientela pe care institutia isi propune
sd le atraga, procedurile graduale de acceptare si nivelul ierarhic de
aprobare a acceptarii clientilor in functie de gradul de risc asociat
categoriei in care sunt incadrati, tipurile de produse si servicii care pot fi
furnizate fiecarei categorii de clienteld; ® proceduri de identificare si de
monitorizare permanentd a clientilor pentru incadrarea acestora in
categoria de clienteld corespunzatoare, respectiv pentru trecerea dintr-o
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categorie de clienteld in alta; @ continutul masurilor-standard, masurilor
simplificate si masurilor suplimentare de cunoastere a clientelei pentru
fiecare categorie de clientela si de produse ori tranzactie supuse acestor
masuri; ® proceduri de monitorizare permanenta a operatiunilor derulate
de clienti In scopul detectarii tranzactiilor neobisnuite §i tranzactiilor
suspecte; ® modalitati de abordare a tranzactiilor si a clientilor in gi/sau
din jurisdictiile care nu impun aplicarea de proceduri de cunoastere a
clientelei si de pastrare a evidentelor referitoare la aceasta, echivalente
cu cele previazute in Legea nr. 656/07.12.2002, cu modificarile si
completarile ulterioare, si in Hotararea Guvernului nr. 594/2008, si in
care aplicarea acestora nu este supravegheatd de o maniera echivalenta
celei reglementate prin legislatia precizata; ® modalitati de intocmire si
pastrare a evidentelor corespunzatoare, precum si stabilirea accesului la
acestea; @ proceduri si masuri de verificare a modului de implementare
a normelor elaborate si de evaluare a eficientei acestora, inclusiv prin
intermediul auditului extern; ® standardele pentru angajare si programe
de pregatire a personalului in domeniul cunoasterii clientelei; o
procedurile de raportare interna §i catre autoritatile competente.

Pentru ilustrare, analizdm o parte din aceste elemente.

Institutiile de credit trebuie si dezvolte proceduri de acceptare a
clientilor tindnd cont de anumiti factori, context in care stabilirea unei
relatii de afaceri presupune: e clasificarea clientilor in grade de risc; ®
identificarea tipurilor de riscuri asociate fiecarei categorii de clienti; ®
stabilirea competentei de aprobare a documentatiei de deschidere de cont.

Identificarea clientilor reprezintd un element esential al
procesului de cunoastere a clientelei. La stabilirea unei relatii de
afaceri trebuie obtinute informatii care sa satisfaci pe deplin
necesitdtile institutiei de credit privind noul client.

In cazul identificirii persoanelor fizice trebuie si se aiba in vedere
obtinerea cel putin a urmatoarelor informatii: numele si prenumele si,
dupa caz, pseudonimul; data si locul nasterii; codul numeric personal
sau, daca este cazul, un alt element unic de identificare similar;
domiciliul si, daca este cazul, resedinta; numarul de telefon, fax, adresa
de posta electronica, dupd caz; nationalitatea; ocupatia si, dupa caz,
numele angajatorului ori natura activitatii proprii; functia publica
importanta detinuta, daca este cazul; numele beneficiarului real.
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In cazul deschiderilor de conturi pentru persoane juridice sau fard
personalitate juridica, este necesara obtinerea urmatoarelor informatii:
denumirea; forma juridica; sediul social si, daca este cazul, sediul unde
se situeazd centrul de conducere si de gestiune a activitatii statutare;
numarul de telefon, fax, adresa de posta electronica, dupa caz; tipul si
natura activitatii desfasurate; identitatea persoanelor care, potrivit
actelor constitutive si/sau hotararii organelor statutare, sunt investite cu
competenta de a conduce si reprezenta entitatea, precum §i puterile
acestora de angajare a entitatii; numele beneficiarului real sau informatii
despre grupul de persoane care constituie beneficiarul real; identitatea
persoanei care actioneaza in numele clientului, precum si informatii din
care sa rezulte ca aceasta este autorizatd/imputernicita n acest sens.

Identificarea clientilor si verificarea identitatii acestora se aplica
in scopul recunoasterii beneficiarului real si pentru verificarea pe baza
de risc a identitétii acestuia.

Masurile standard de cunoastere a clientelei presupun: e
identificarea clientului si verificarea identitatii acestuia pe baza de
documente si, dupa caz, de informatii obtinute din surse de incredere
independente; e identificarea, daca este cazul, a beneficiarului real si
verificarea pe bazd de risc a identitdtii acestuia, astfel incat
informatiile detinute sa fie satisfacatoare pentru institutia de credit si
sd permita, inclusiv, intelegerea structurii de proprietate si de control
a clientului entitate juridicd; e obtinerea de informatii despre scopul
si natura relatiei de afaceri; ® monitorizarea continud a relatiei de
afaceri, inclusiv prin analizarea tranzactiilor incheiate pe parcursul
acesteia, pentru a ne asigura cd aceste tranzactii corespund
informatiilor detinute despre client, profilul sau de risc si profilul
activitatii, inclusiv, dupd caz, despre sursa fondurilor si, prin
asigurarea actualizarii documentelor, datelor si informatiilor
detinute. Institutiile de credit au obligatia de a verifica identitatea
clientului si a beneficiarului real Tnainte de stabilirea relatiei de
afaceri sau de efectuarea tranzactiei ocazionale.

Institutiile de credit aplicd, in plus fatd de masurile-standard de
cunoastere a clientelei, pe bazd de risc, masuri suplimentare de
cunoastere a clientelei in toate situatiile care, prin natura lor, pot
prezenta un risc sporit de spédlare a banilor sau de finantare a
terorismului. Aplicarea masurilor suplimentare de cunoastere a
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clientelei este obligatorie cel putin in urmatoarele situatii: in cazul
persoanelor care nu sunt prezente fizic la efectuarea operatiunilor; in
cazul relatiilor de corespondent cu institutii de credit din state terte si
in tranzactiile ocazionale sau relatiile de afaceri cu persoane expuse
politic, care sunt rezidente intr-un alt stat membru al Uniunii
Europene sau al Spatiului Economic European ori intr-un stat strain.

Monitorizarea continud a conturilor si tranzactiilor reprezinta o
parte esentiala a procedurilor de cunoastere a clientelei. Activitatea de
monitorizare a tranzactiilor, atit a celor care sunt neobisnuite, cét si a
celor de naturd a fi suspecte se realizeaza atat la momentul initierii
relatiei de afaceri cu clientul cat si dupa efectuarea tranzactiilor.

Institutiile de credit trebuie si detind programe anuale de
perfectionare a personalului §i sd asigure instruirea corespunzatoare a
angajatilor privind standardele de cunoastere a clientelei si a instituirii
masurilor de prevenire si combatere a spalarii banilor. Instruirea
personalului pe aspectele legate de standardele de cunoastere a
clientelei, a prevenirii si combaterii spaldrii banilor se asigura prin
institutii externalizate sau prin cadre proprii.

Tipurile de tranzactii ce pot fi utilizate pentru spélarea banilor
sunt nelimitate. De aceea, stabilirea unor elemente pe baza carora
acestea pot fi identificate este foarte dificila si aceste elemente pot
avea un caracter absolut si exhaustiv. Caracterul suspect al unei
operatiuni decurge din modul neobisnuit de efectuare, raportat la
activitatea obisnuitd a operatorului. De aceea, o conditie de baza
pentru recunoasterea tranzactiilor suspecte de catre personalul
institutiilor prin care se Incearcé spalarea banilor este cunoasterea cat
mai deplina a clientului, a tipului de afaceri ale acestuia, a volumului
normal al tranzactiilor si a conditiilor in care le deruleazi. De
asemena, este suspect prin comportamentul sdu un client daca: e
evitd sa furnizeze informatii despre activitatea §i persoana sa ori
scopul pentru care angajeaza o relatie de afaceri (deschiderera unui
cont, solicitarea unui Tmprumut); e declaratiile financiare ale
corporatiilor sau documentele pentru afaceri importante nu sunt
intocmite de catre un contabil sau altd persoana autorizata; e preia si
cesioneaza frecvent afaceri in relatii cu alti indivizi ce nu se bucura
de notorietate, de infailibilitate; ® prin conturile sale se deruleaza
operatiuni frecvente cu sume mari, desi clientul nu desfisoara o
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activitate economicd de asemenca amploare; e evitd contactul
personal cu banca, comunicand doar prin telefon, fax, e-mail, sau
prin intermediari; e incearcd sd incheie tranzactii in mod rapid si
nebirocratic, neintelegandu-se motivul acestei precipitari; ® refuza sa
indice institutii financiare prin care a derulat anterior alte afaceri; ®
refuza sa efectueze o tranzactie dupa ce i se cere sa completeze un
anumit raport cu privire la aceasta.

Totusi, dorinta de a simula originea licitd sau de a dismula
originea ilicitd a veniturilor genereaza unele procedee specifice, care
pot fi considerate de cei care sunt implicati in activitatea de prevenire,
depistare si combatere a spalarii banilor ca fiind elemente suspecte sau
chiar indicii clare cu privire la incercarea de a ascunde sursa
functionala a unor venituri.

3. IMPACTUL SPALARII BANILOR
ASUPRA INSTITUTIILOR BANCARE

Principalele categorii de risc in domeniul sp[l[rii banilor sunt: e
Riscul geografic — preponderenta unui anumit tip de activitate expusa
spalarii banilor si finantarii actelor de terorism intr-o zona geografica; e
Riscul de tard — expunerea fatd de tari care au un sistem legislativ
lacunar sau politici interne neadecvate de prevenire si combatere a
spalarii banilor; e Riscul de entitate raportoare — existenta unor sisteme
necorespunzatoare in cadrul entitdtii pentru prevenirea i combaterea
spalarii banilor si a finantarii actelor de terorism, lipsa unor programe
adecvate de instruire a angajatilor in scopul recunoasterii operatiunilor
care pot fi legate de spalarea banilor sau finantarea terorismului; ® Riscu/
de client — persoane reprezentate prin imputerniciti, persoane expuse
politic, persoane ce efectueaza tranzactii aparent lipsite de sens din punct
de vedere comercial; ® Riscul de produs — sensibilitatea unui produs
economico-financiar fatd de spalarea de bani sau finantarea actelor de
terorism; ® Riscul de tranzactii — sensibilitatea unor operatiuni,
determinata de factori interni sau externi, respectiv: operatiuni
preponderent 1n numerar, operatiuni repetate cu sume sub limita in lei
sau in valuta a echivalentului a 15.000 euro sau alte operatiuni; ® Riscul
reputational — determinat de perceptia nefavorabila asupra imaginii
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bancii de cétre clienti, contrapartide, actionari, investitori sau autoritati
de supraveghere. Clientii, atat cei care au credite, cat si depozitarii,
precum si investitorii, vor evita si faca afaceri cu o institutie a carei
imagine a fost afectatd de suspiciuni sau alegatii privind spélarea banilor
si finantarea terorismului. Pierderea increderii clientilor care imprumuta
bani reduce profitul din creditare si creste riscul portofoliului de credite.
De asemenea, depunatorii pot sd-si retragd fondurile, conducand la o
scadere a fondurilor institutiilor. Mai mult, fondurile plasate in depozite
de cétre spalatorii de bani nu pot constitui o sursd sigurd pentru banca.
Mari sume de bani spalati sunt adesea subiectul retragerilor neanticipate
din institutia financiard, atit prin transferuri electronice, cat si in
numerar, cauzadnd potentiale probleme de lichiditate; e Riscul
operational — deriva din organizarea si functionarea sistemelor interne
ale unei institutii de credit, incluzand sistemele computerizate si alte
tehnologii. Aparitia riscului operational poate fi generat de nerespectarea
prevederilor legale privind prevenirea spélarii banilor; efectuarea de
operatiuni prin Tmputerniciti neautorizati; operatiuni efectuate fara
documente cerute de reglementarile legale; introducerea eronata de date
privind transferul extern (data valutei, canal bancar etc.); stoparea
platilor la bancile corespondente, pentru neindentificarea clientilor
suspecti de spdlare de bani, fraude interne si externe, terorism; ® Riscul
de credit — reprezintd riscul asumat de institutia de credit in cazul
falimentului unuia din clienti, generat de conjuctura economica dificila,
starea de sanatate financiard necorespunzidtoare a clientului,
nerespectarea prevederilor legii privind modalititile de obtinere si
verificare a informatiilor despre clienti (persoane fizice si persoane
juridice), frecventa cu care sunt actualizate datele si informatiile despre
clienti, precum si modalitatile de gestionare a datelor in sistemul
informatic si absenta activititii de supraveghere din partea institutiilor
abilitate, respectiv a organelor proprii ale institutiei.

In contextul liberalizirii pietelor pe plan mondial si a
progreselor tehnologice fara precedent, lupta impotriva spalarii banilor
este un demers extrem de dificil.

Pentru protejarea economiei nationale Tmpotriva consecintelor
negative ale spalarii banilor, autoritatile statului au initiat o serie de
masuri menite sd duci la intensificarea si concentrarea eforturilor de
combatere si limitare a efectelor negative ale acestui fenomen.
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Este nevoie de implementarea unor noi proiecte, precum: e
cooperarea intrenationald — fiecare tara trebuie sa acorde altor tari, pe
bazd de tratat, acord sau alt mecanism de asistentd juridicd mutuala
sau privind schimbul de informatii, cea mai larga asistentd posibila
privind investigatiile penale, civile si administrative; ® siteme de
control si reglementari unitare in cadrul fiecarei tari; ® suplimentarea
resurselor fianciare alocate n vederea tehnologizarii activitatii de
prevenire si combatere a spalarii banilor prin sisteme IT performante
si softuri specializate; ® necesitatea alocédrii unor resurse umane
suplimentare, precum si specializarea celor deja existente.
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MARKETING - TEORIE SI PRACTICA
SOCIAL-ECONOMICA

Cristina FLESERIU, Adam FLESERIU

Marketing — eine sozial-wirtschaftliche Theorie und Praxis

Inhaltsverzeichnis. Das Marketing, als eine praktische Aktivitdt,
erschien im XVIII-ten Jahrhundert in Japan und nur danach Mitte des XIX-
ten Jahrhundests in USA, aber began sich zu entwickeln am Anfang des XX-
ten Jahrhunderts und wurde deutlich nur in der Nachkreigszeit.

Es sind sehr viele Meinungen iiber Marketing — als Wissenschaft.
Auch wenn das Marketing durch alle Etappen einer Wissenschaft
durchgelaufen ist, es sind noch Personen die dariiber diskutieren: ob es eine
klare wirtschaftliche Wissenscahft ist oder nur eine die sich in den Prozess
der Kristallisation befindet.

Aber auch wenn das Marketingkonzept noch nicht klar und konkret
definiert ist, es ist deutlich zu bemerken dass die Rolle dieses immer mehr
wichtiger ist. Alles basiert sich jetzt auf die Wiinsche und Preferenten der
Konsumenten und die Produzenten miissen durch Marketing-Methoden die
Verbraucher, und nicht nur das, gut kennen um etwas zu verkaufen.

Stichworter: Marketing, wirtschaftliche Wissenschafi, multidisziplindre
Wissenschaft, Theorie und Praxis, Konsumenten.

1. DEFINIREA MARKETINGULUI:
CATEVA PUNCTE DE VEDERE

In ultimele decenii ale secolului al XX-lea, s-a raspandit un nou
concept, numit ,,Marketing”, concept care s-a impus cu tarie atdt in
teorie, cat si in practica social-economica.

Astdzi, s-a ajuns ca marketingul modern sd fie considerat
factorul esential al succesului unei organizatii si necesar in dezvoltarea
sa economico-sociala.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 213-232
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Marketingul a devenit omniprezent intrucat ,infuenteaza viata
fiecaruia, fiind mijlocul prin care se ofera oamenilor nivelul de trai”'.

Termen de origine anglo-saxond, dat de participiul prezent al
verbului “to market”, marketingul inseamna a desfasura operatiuni de
piati, ceea ce semnifici o actiune continui’. Termenul este
intraductibil si s-a generalizat in Intreaga lume.

Conceptul de marketing, formulat la Inceputul secolului al XX-
lea, a cunoscut o dezvoltare rapidd, si marcheaza ,,in fapt trecerea de
la societatea de productie la o societate de consum™’.

Marketingul este un fenomen deosebit de complex ce imbina
teoria cu practica. Fiecare specialist care s-a aplecat cu interes asupra
acestui concept a abordat o laturd sau alta a acestuia, de unde si faptul
cd ,fiecare lucrare legati de marketing incepe cu o alta definitie”*.

Economistii sunt cei care au manifestat si manifestd cel mai
mare interes pentru acest nou concept, interes concretizat intr-o
multitudine de definitii care reflectd puncte de vedere de o mare
diversitate in privinta evolutiei continutului lui in decursul timpului.
Definitiile arata faptul ca marketingul este privit ca proces, ca filosofie
si ca orientare prezenta, atat la producétor, cat si la consumator.

Sintetizand parerile exprimate in perioada postbelicd, s-a ajuns I-
a concluzia ci, in evolutia marketingului, s-au conturat trei etape’:
prima etapa caracterizatd prin extinderea Iui; a doua etapd concentrata
spre marketing ca stiintd; a treia etapa — cea de utilizare schematica a
conceptului si de extindere a folosirii Iui intr-un mod tot mai diferentiat.

Potrivit unui punct de vedere exprimat in acest sens, se pot

distinge trei concepte principale’: conceptul de marketing, conceptul

' Ph. KOTLER, J. SAUNDERS, G. ARMSTRONG, V. WONG,
Principiile marketingului, Edit. Teora, Bucuresti, 1998, p. 52.

2 k%% Marketing:  dictionar explicativ, C. FLORESCU, P.
MALCOMETE, N. Al. POP (coord.), Edit. Economica, Bucuresti, 2003, p. 378.

3P L. DUBOIS, A. JOLIBERT, Marketing, teorie si practicd, vol. 1,
Editor Universitatea de Stiinte Agricole (trad. din franceza a editiei aparuta in
Edit. Economica, Paris, 1989), Cluj-Napoca, 1994, p. 1.

* M. J. BAKER, Marketing, Edit. ,,S.C. Stiinta si Tehnica S.A.”,
Bucuresti, 1996, p. 16.

> P. L. DUBOIS, A. JOLIBERT, op. cit., p. 2.

M. J. BAKER, op. cit., p. 19.
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largit de marketing si noul concept institutionalizat, iar daca studiem
modul in care a fost definit conceptul de marketing pe parcursul
acestor etape, atunci putem distinge doud categorii de definitii’:
definitii clasice, potrivit carora marketingul se preocupa sa dirijeze
fluxul de la producator la consumator (vinde ce ai produs) si definitii
moderne, care abordeazd marketingul ca pe un proces economico-
social (sa produci numai ceea ce se poate vinde).

Unul din corifeii marketingului a impus o definitie de larga
circulatie, in care precizeaza ca marketingul trebuie privit ca
»activitatea umanad orientatd in directia satisfacerii nevoilor si
dorintelor prin intermediul procesului schimbului”®. Revenind insi cu
precizari importante, el subliniaza ca ,,Marketingul este un proces
social si managerial prin care indivizi $i grupuri de indivizi obtin ceea
ce le este necesar si doresc prin crearea, oferirea §i schimbul de
produse avand o anumiti valoare™®, si explica esenta conceptelor de
bazd ale marketingului modern: nevoi, dorinte si cereri; produse;
valoare, cost si satisfactie; schimb, tranzactii si relatii, piete;
marketing si marketeri.

Continutul marketingului este definit si prin ,,urméitoarele
elemente: o conceptie modernd in orientarea intreprinderilor,
concretizatd 1intr-un ansamblu coerent de activitati practice,
programate si organizate prin utilizarea unor metode si tehnici
stiintifice”'’.

Ultimul deceniu al secolului trecut se remarca printr-o abordare
pluridisciplinard a marketingului — in termeni economici §i in termeni
juridici, manageriali —, iar latura comportamentald si cantitativa a
acestuia este abordata de psihologie, sociologie, matematica etc.

Tk Marketing, C. FLORESCU (coord.), Edit. ,Marketer”,
Bucuresti, 1992, p. 18-20; *** Tranzactii international: politici, tehnici,
instrumente, 1. POPA (coord.), Edit. ,,Recif”, Bucuresti, 1992, p. 133—134.

® Ph. KOTLER, J. SAUNDERS, G. ARMSTRONG, V. WONG, op.
cit,, p. 4.

’ Ph. KOTLER, Managementul marketingului, Edit. Teora, Bucuresti,
1997, p. 35.

' C.FLORESCU (coord.), op. cit., p. 21.
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Important este si faptul cd marketingul poate fi privit din patru
puncte de vedere, si anume: al economiei totale, al firmei de afaceri, al
clientului si al societatii in ansamblu. Preluidnd aceasta idee, se poate
explica continutul marketingului din perspectivdi pur economica,
sociald, a afacerilor, a clientului sau din perspectiva integratoare'".

Definitiile moderne date marketingului ne releva faptul ca acest
fenomen complex specific economiei de piata este abordat ca:

o filozofie de afaceri. Marketingul, ca mod de gandire, este o
filosofie a organizatiei, o atitudine economica orientatd spre client.
Altfel spus, ,,a adopta conceptia de marketing inseamna a privi
intreprinderea cu ochii consumatorului si din punctul de vedere al
exigentelor acestuia, de a-i satisface cererea cat mai bine”'?, ceea ce
impune cercetarea nevoilor de consum, raportarea intregii activitati la
nevoile manifestate la nivel de individ, socio-grup si societate in
ansamblu, precum si urmarirea comportarii produselor in consum si a
gradului in care acestea satisfac nevoile consumatorilor. In concluzie,
viziunea de marketing impune un nou comportament al
producatorului, care produce numai in functie de cerintele
consumatorului, ceea ce il solicitd continuu, nu numai sub aspectul
cunoasterii mediului extern, ci si al adaptirii permanente la
schimbarile aparute in cadrul acestuia.

e activitate practicd, proces §i functie manageriald.
Transpunerea conceptului de marketing in realitate, transformarea
ideilor generale despre marketing in actiuni, programe si rezolvari de
probleme constituie obiectul activitatii practice de marketing.
Marketingul nu este doar teorie, ci §i practicd, un ansamblu de
activitati ce are drept finalitate obtinerea eficientei maxime, in
conditiile wutilizarii unor resurse limitate, pentru satisfacerea
necesitatilor consumatorilor, mereu in crestere si diversificare (ca
structurd si calitate). Marketingul este, astfel, un proces concretizat
intr-o serie de decizii strategice care asigurd satisfacerea optima a
clientului, ,,un proces managerial prin care se identifica, se anticipeaza

" kx%  Buzele marketingului, V. MUNTEANU (coord.), Edit.

,»Qraphix”, lasi, 1992, p. 35-39.
2 M. C. DEMETRESCU, Mecanisme decizionale in marketing, Edit.
Politica, Bucuresti, 1983, p. 23.



5 Marketing — teorie si practica social-economici 217

si se satisfac in mod profitabil cerintele consumatorului”', ,,un proces
de planificare si concepere a unor idei, bunuri si servicii, de stabilire a
pretului acestora, de promovare si de distribuire a lor, astfel incat sa
satisfacd cerintele individuale si de grup ale clientilor”'.
»~Marketingul este acea functiune a intreprinderii”, luatd ca entitate
organizatoricd, ,,responsabila cu dezvoltarea si mentinerea orientarii
organizationale catre nevoile pietii si cu perfectionarea mecanismelor
de satisfacere a acestora”'’. ,Deci, functia manageriald a
marketingului trece dincolo de activitatile administrative, mai degraba
limitate. Este o functie integrativa care ajutd potrivirea nevoilor
clientilor potentiali si actuali cu scopurile organizatiei prin intermediul
schimbirilor”'®.

o instrument de conducere bazat pe metode s§i tehnici
specifice de cercetare. Gandirea si actiunea practicd implica folosirea
unui instrumentar de marketing, un ansamblu de metode, procedee,
tehnici de cercetare si actiune: analizd, previziune, organizare si
control care asigurd informatiile adecvate si pertinente ce trebuie sa
parvind in timp util, informatii obtinute In urma studierii pietii,
cercetdrii modalitatilor si politicilor de promovare si distribuire a
bunurilor §i serviciilor. Pe baza acestor informatii, prelucrate si
interpretate, se pregétesc deciziile pentru activitatea curentd si de
perspectivd. Marketingul devine principalul instrument pe care il au
la dispozitie managerii in elaborarea strategiilor pe termen scurt,
mediu si lung, precum si in adoptarea tacticilor corespunzatoare.

2. MARKETINGUL — STIINTA MULTIDISCIPLINARA

2.1. Cadrul economico-social

B sx% Definition of Marketing, Chartered Institute of Marketing,
,Marketing Business”, nov.1991, p. 14.

4 %% Definition of Marketing, Asociatia Americani de Marketing, in:
N. Hart, Marketing industrial, Edit. ,,Codex”, Bucuresti, 1998, p. 18.

'3 J. E. Lynch, Ce este marketingul, in: N. Hart, Marketing industrial,
Edit. ,,Codex”, Bucuresti, 1998, p. 15.

' E. HILL, T. O. SULLIVAN, Marketing, Edit. ,,Antet”, Bucuresti,
1997, p. 11.
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al aparitiei si dezvoltarii marketingului

Ca activitate practica, marketingul a aparut mai intdi in Japonia
(in secolul al XVIlI-lea), apoi in SUA (pe la mijlocul secolului al
XIX-lea) si a inceput sa se contureze la inceputul secolului al XX-lea,
devenind semnificativ abia in perioada postbelica'’.

Aparitia marketingului este expresia unor cerinte practice
obiective.

»Marketingul isi are originea in faptul cd oamenii manifesta
anumite nevoi si dorinte. Atunci cand existd mai multe produse care
pot satisface o anumitd nevoie, alegerea unuia dintre ele este
determinati de conceptele de valoare, cost si satisfactie”'®. In epoca
modernd, cea mai mare parte a acestor produse se obtine prin schimb,
iar totalitatea actiunilor prin care se realizeaza aceste schimburi fac
obiectul marketingului.

Noul fenomen, care a provocat mari modificari inceputului de
secol, dar mai cu seamd perioadei postbelice, a fost sporirea
dimensiunii intreprinderilor producitoare de bunuri, in care s-au
concentrat factorii de productie ce au condus pe de-o parte la cresterea
productivitatii si complexitatii muncii prin aparitia si dezvoltarea
productiei de masa, iar pe de alta parte la adancirea diviziunii sociale a
muncii, la specializarea producétorilor, ceea ce a multiplicat relatiile
atat intre producatori, cat si intre producatori si consumatori.

Consecinta acestui nou fenomen a fost aparitia unei multitudini
de furnizori si beneficiari, de produse noi si diversificate, de arii largi de
desfasurare etc., care au dus la desincronizarea cererii cu oferta;
producitorii nu au mai avut posibilitatea sa cunoasca nevoile societatii
pentru produsele lor sub aspect cantitativ, dar nici structural si temporal,
ceea ce a condus la aparitia stocurilor de marfuri nevandabile in unele
zone si perioade, iar n altele la lipsa unor produse.

In asemenea conditii de amplificare a dimensiunilor pietii, apare
necesitatea cunoasterii pietii ca marime si structurd, ceea ce implica

" P. F. DRUKER, Management Tasks, Responsabilities, Practices,
New York, Harper and Row, 1973, p. 62; Ph. KOTLER, Marketing
Management, New Jersey, Prentice Hall International Inc., 1989, p. 7.

'8 Ph. KOTLER, op. cit., p. 66.
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identificarea cerintelor, dorintelor, motivelor, preferintelor, gusturilor
consumatorilor, inclusiv anticiparea schimbarii acestora.

Asadar, aparitia preocuparilor stiintifice in domeniul marketingului
nu este intdmplatoare; ea raspunde unei necesititi noi, aceea de a
cunoaste si anticipa nevoile de consum si utilizare a produselor in
societate, In concordantd cu care si se producd, Intr-o economie in
care resursele sunt limitate, iar nevoile sunt in continud crestere.

S-a creat o imagine deformatd prin implementarea rapidd a
marketingului in economiile dezvoltate ale lumii, vehiculandu-se
ideea ca abundenta bunurilor si serviciilor de consum sta la baza
fundamentarii si dezvoltarii marketingului. Abundenta este o conditie
favorizantad, dar nu determinantd a aparitiei §i promovarii
marketingului. In realitate, abundenta este rezultatul dezvoltarii
activitatii economice sub incidenta progresului tehnico-stiintific si
creeazd dificultati in desfacerea produselor, obligind agentul
economic sd-si Indrepte eforturile catre cunoasterea pietii.
Marketingul se dovedeste indispensabil, atit in cazul abundentei, cat
si al penuriei, iar ,,importanta marketingului nu se reduce, ci au loc
doar schimbiri in modul de folosire a lui”"’.

Managementul a avut un aport important la aparitia
marketingului. Progresele in domeniul tehnicii si tehnologiei
actioneaza in epoca contemporand atit ca o cauza, cit si ca un efect in
transformarea continutului si metodelor de marketing. Cauzele sunt:
continua aparitie a unor noi produse, disparitia altora mai vechi,
accelerarea ciclului vital al produselor, efectele activititilor de
marketing, in masura in care acestea descoperd sau contribuie la
raspandirea unor noi nevoi, unui nou stil de viatd. Aceste mutatii impun
reconsiderarea unor practici ale marketingului, pentru adaptarea la noile
conditii, care si ofere agentului economic ansamblul de metode si
tehnici pentru cunoasterea pietii, astfel incat si poatd face fatd
concurentei, in scopul de a satisface cat mai bine cerintele
consumatorului. Si, sd nu uitdm, de rolul pe care l-a avut generalizarea

' 1. CATOIU, V. BALAURE, Mutatii in economia mondiald si
reorientdri in politica de piatd a intreprinderilor, ,,Tribuna economica”, nr.
15, 1990, p. 26.
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folosirii tehnicii de calcul, care a facut posibild studierea pietii in timp
rapid, precum §i inmagazinarea si prelucrarea automata a datelor.
Cunoasterea pietii, a proceselor care se desfasoard si a celor in
curs de formare se poate realiza numai printr-o cercetare stiintifica
adecvatd, care sd confere pietei transparentd, impulsionand cristalizarea
teoriei i practicii de marketing, ca disciplina stiintifica autonoma.

2.2. Evolutia teoriei si practicii de marketing

Evolutia marketingului poate fi privitd prin prisma unui sir de
etape succesive, care au marcat procesul de receptare in plan ideatic a
dezvoltarii practice a acestuia. Teoria si practica de marketing au
cunoscut o evolutie extrem de rapida.

Punctul de vedere care s-a impus, de-a lungul timpului, in
periodizarea evolutiei marketingului, este acela in care se evidentiaza
caracteristica esentiala a fiecdrei perioade, si In care se disting
urmitoarele etape”’:

e descoperirea marketingului — corespunde primei decade a
secolului al XX-lea;

e conceptualizarea marketingului — in cea de-a doua decada, ca
urmare a sesizarii de catre teoreticieni a faptului ca, in practica, o serie
de activitati economice se desfasoara in alt mod;

e integrarea marketingului in deceniul al treilea;

o dezvoltarea marketingului in intreprindere — deceniul al patrulea;

o incercarile de reevaluare a marketingului, in special in a doua
jumatate a deceniului al cincilea, Intrucat incheierea razboiului punea
altfel problemele economice decét in perioada interbelic;

e reconceptualizarea marketingului in deceniul al saselea, care
a insemnat nu doar revederea vechiului concept, ci mai ales
fundamentarea teoretica, transpusa apoi si in practicd, a noii viziuni a
marketingului actual, a opticii de marketing contemporan.

2 R. BARTELS, Development of Marketing Thought: A Brief History,
in: *** Science in marketing, John Wiley & Sons Inc. New York, London &
Sydney, 1965.



9 Marketing — teorie si practica social-economici 221

Aceastd periodizare explicd schimbarea, in planul actiunii
practice, mentalitdtii, a comportamentului agentilor economici,
trecerea in activitatea economica de la orientarea spre productie la cea
spre vanzare si apoi la orientarea de marketing; in plan teoretic, ea
explicd aparitia, formarea si cristalizarea unei noi stiinte economice,
cea a marketingului.

Locul teoriei marketingului este discutat si In prezent; s-au avansat
o serie de pareri, fara a se afirma categoric ca marketingul este o stiinta.
Unii specialisti sustin cd marketingul ,,nu este o stiinta, ci o
; alti specialisti sustin cd ,,nu este numai o stiinta, ci si o
arta””", ca este ,0 stiintd experimentala&”23 , sau o ,stiintd
aplicativa”**. Se mai spune ca marketingul nu are recunoscuti o baza
teoreticd centrald®, cum au alte discipline, si deci nu este incd o
stiintd, dar ar trebui sa fie stiinta, pentru ca scopul marketingului este
dezvoltarea exact in aceleasi directii ca si celelalte discipline, de la
imperative simple la notiuni complicate, la formuldri complexe si
uneori chiar contradictorii’®. Dar, »pand ce va fi elaboratd o teorie
generald punctul de vedere al specialistilor si academicienilor cu
privire la acest subiect tinde sa fie influentat de disciplina de la care
au plecat pentru a ajunge la marketing”?’.

Disputele recente se cantoneaza in perimetrul caracterului
stiintific al marketingului, dacd el este o stiintd economica clar
conturatd sau doar o disciplina inca in curs de cristalizare.

2.3. Marketingul — stiinta economica

*' G. SERRAF, Dictionnaire methodologique du marketing, Les
Editions d’Organisation, Paris, 1985, p. 11.

2 C L DRAGAN, Locul marketingului in deciziile economice,
»Comertul modern”, nr.6, 1968.

2 E. KELLEY, Marketing: stratégie et fonction, Edit. Dunod, Paris,
1968, p. 30.

2 Ph. KOTLER, Principles of Marketing, 39 ed., Prentice Hall Inc.,
Englewood Cliffs, New Jersey, 1989, p. XXI.

» M. J. BAKER, op. cit., p. 18.

2 Ibidem, p. 19.

7 Ibidem, p. 20.
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In urma unui secol de evolutie, putem sintetiza curentele de
gandire care domind teoria marketingului modern. Dezbaterile cu
privire la cercetarile si caracterul marketingului permit sa relevam faptul
cd in evolutia marketingului se pot distinge trei scoli de gandire®®:

e empirismul logic*, care sustine ca toate constructiile teoretice
trebuie testate empiric, acordand prioritate cercetarilor cantitative. Pe
baza cercetarilor la nivel micro, se pot elabora teorii interesante, dar,
eludand latura calitativa, nu se pot trage decat concluzii partiale.

e relativist-constructionista®®, scoald de gandire care provine
din istoria sau sociologia stiintei. Ea denuntd abuzul metodelor
cantitative si promoveaza metodele calitative, ceea ce contribuie la
diversificarea metodelor de cercetare; ea considera ca in formularea
tezelor un rol important revine deductiei si evidentei.

e teoria de sinteza, bazatd pe asa-numitul curent al ,,falsificarii”,
care realizeazd o Tmbinare a celor doud curente prezentate, relevand ca
,marketingul poseda toate caracteristicile unei stiinte™*'.

Retinand de la prima scoala importanta deciziilor metodologice
si de la cea de-a doua rolul particular al contextului in cadrul
cercetdrii, scoala de sinteza evidentiaza locul si rolul marketingului ca
stiintd. La inceput de mileniu trei, se poate sustine cd marketingul este
deja o stiintd economica care are un domeniu propriu de cercetare, ce
constituie un segment al vietii economice.

Aparitia stiintei marketingului este rezultatul diviziunii sociale a
muncii, care are loc si in domeniul stiintei economice. In secolul al XX-
lea, marketingul se desprinde din economia politica, 1si delimiteaza
propriul domeniu de cercetare, isi contureazd o metodologie adecvata,

*p_ L. DUBOIS, A. JOLIBERT, op .cit., p. 4-7.

#'S. D. HUNT, Marketing Theory: The Phylosophy Of Marketing
Science, Irwin, Homeword, Illinois, 1983; P. F. ANDERSON, Marketing
Scientific Progress and Scientific Method, ,Journal of Marketing”, 42, 4,
1983, p. 18-31.

3 J. P. PETER, JI. C. OLSON, Is Science Marketing?, ,Journal of
Marketing”, 47, 4, 1983, p. 111-135.

31'S. M. LEONG, Metatheory and Metamethodology in Marketing : A
Lakatotian Reconstruction, ,,Journal of Marketing”, 49, 4, 1985, p. 23-40.
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isi formuleaza principiile pe baza céarora se pot stabili céi eficiente de
solutionare practica a raporturilor dintre agentii economici §i mediul
economico-social In general, Intre acestia si piata in special.

In formularea obiectului stiintei marketingului apar unele
nuan;z“lrf’2 care nu reprezintd controverse, ¢i accente puse pe un aspect
sau altul al domeniului stiintei marketingului si in toate se evidentiaza
faptul ca marketingul este o stiintd a comportamentului, care explica
relatiile de schimb ce au loc intre producdtori si consumatori.

Parerile exprimate cu privire la obiectul stiintei marketingului
se pot sintetiza in faptul cd acesta se referd la teoria economica a
pietii, la mecanismul ei, la categoriile economice: cerere, oferta,
concurenta, pret, care implicdA consumul, comportamentul
consumatorului si producatorului, precum si cadrul institutional ce
permite desfasurarea legaturilor dintre vanzatori si cumparatori.

Stadiul la care a ajuns astazi marketingul in plan teoretic, dar
si practic, il face de necontestat, el avand precis conturat domeniul
propriu de cercetare, cu fenomene si procese neabordate de alte
stiinte. Existenta ncd a unui mare numar de definitii a marketingului
nu reprezintd un argument suficient pentru a nega caracterul de
stiinta al acestuia.

Numarul acelora care se ocupa de teoria economicd de
marketing a sporit foarte mult. Aceasta sugereaza, pe de-o parte,
interesul deosebit pentru aceastd noud stiintd economicd, iar pe de
altd parte, ca nu s-a incheiat procesul de cristalizare a stiintei
marketingului, desi a strabatut etapele cunoscute in evolutia generala
a stiintelor: descriptiva, inductiva, deductiva, axiomatica, ajungand
la un grad inalt de maturizare, din moment ce dispune de o
terminologie consacratd, in mare masurd acceptatd, de o bogata
literatura, de un anumit nivel de specializare, care a condus deja la
conturarea unor domenii: micro $i macromarketingul, marketingul
social, ecomarketingul etc.

La fel, dupd conturarea curentelor de géandire, a scolilor in
teoria marketingului, ca si a abordarii marketingului in planul
metateoriei, prin aparitia metamarketingului, sunt alte indicii care

32 p. L. DUBOIS, A. JOLIBERT, op. cit., p. 3; C. FLORESCU
(coord.), op. cit., p. 29.
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sustin cd marketingul este o stiintd, o componentd a sistemului
stiintelor economice, si anume a stiintelor functionale de méasurare,
alaturi de management, statistica, contabilitate®®. Metateoria este
teoria despre teorie sau stiinta despre stiintd; ea examineaza obiectul
de studiu al unei teorii sau stiinte evoluate, conturate, mature.
Metamarketingul este teoria despre teoria marketingului sau stiinta
marketingului®.

Marketingul 1si gaseste fundamentul stiintific in conceptele
elaborate de economia politica, pe care le preia si utilizeaza alaturi de
propriile concepte, categorii, notiuni, aldturi de care incorporeazid o
serie de notiuni din economia industriei, agriculturii, comertului,
turismului etc., a celorlalte stiinte economice teoretico-aplicative si de
granita, dar si al sociologiei, psihologiei, matematicii etc., ceea ce-i
confera o largd deschidere catre alte sfere ale cunoasterii umane si
posibilitatea dezvoltarii deosebit de rapide.

Tot marketingul este acela care ofera celorlalte stiinte
economice §i socio-umane noi concepte, argumente, teze, concluzii,
metodologii, ca urmare a aprofundarii domeniului sau de activitate 1n
care a fundamentat o metodologie specificd raporturilor agentilor
economici cu piata.

El a preluat din domenii precum matematica, statistica,
sociologia, urbanismul, antropologia, ecologia s.a., o serie de metode
si tehnici pe care le-a inclus 1n propriul sdu instrumentar si care s-au
dovedit utile, atat pentru cercetarile din domeniul pietii, cat si pentru
analiza experimentald a cauzalitatii. Mai putem spune ca
marketingul este acela care a aplicat efectiv unele metode
descoperite de alte stiinte si care, acum, ii sunt atribuite ca metode
proprii. In prezent, el posedd o metodologie ampla; alaturi de metode
riguros stiintifice §i traditionale, a integrat metode euristice, dar si
metode oferite de cercetarile operationale, de futurologie.

Conexiunile facute cu alte discipline si functii manageriale
releva faptul cd, ,,Mai presus de toate, marketingul, ca si medicina si
ingineria, este o disciplind sinteticd, care cautd sd adune la un loc

3 Gh. CRETOIU, V. CORNESCU, I. BUCUR, Economia politicd,
Edit. ,,Tempus”, Bucuresti, 1992, p. 32.
3 C. FLORESCU (coord.), op. cit., p. 502.
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teorii §i idei provenind dintr-o varietate de discipline ce au un
fundament teoretic mai amplu integrandu-se intr-o interpretare
holistica, care si poati fi aplicati in practicd”™.

Analizand ,,statutul marketingului”, se ajunge la concluzia
negativa ca marketingul este ,,un ghiveci” de idei ,,imprumutate” de la
alte discipline, dar, daca gandim pozitiv, marketingul se bazeaza pe
principiul simplu conform ciruia oferta este legata de cerere’®.

Marketingul ,se transformd tot mai mult fintr-o stiintd
analitica, unde trebuie folosite logica, analiza sistematica a datelor si
cercetarea sofisticata a pietii”, fatd de ,,marketingul 1n anii 1950 si
1960 cand era practicat ca un fel de artd, doar de cei dotati cu
creativitate, intuitie si inspiratie””’.

Legaturile de interdependenta ale marketingului cu alte stiinte,
eterogenitatea proceselor si fenomenelor economico-sociale ce
contureaza aria sa de cercetare si aplicare constituie cadrul pentru ca
aceastd tandra stiintd economicd, structural-operationala sa se
manifeste ca o stiintd multidisciplinara, bine fundamentata teoretic,
cu caracter deschis, care-i asigura si universalitatea®®.

3. PREZENTUL SI PERSPECTIVELE MARKETINGULUI
3.1. Marketingul la inceput de mileniu trei

Marketingul s-a impus ca unul din factorii importanti ce au
contribuit la obtinerea de performante deosebite de catre firmele de
succes din tdrile dezvoltate, un catalizator al cresterii economice in
perioada postbelici si mai ales in ultimele doud decenii ale
secolului al XX-lea.

3 M. J. BAKER, op. cit., p. 10.

3 Ibidem, p. 26.

37 M. McDONALD, Marketing strategic, Edit. ,,Codex”, Bucuresti,
1998, p. 18.

® S. STANCIU, Bazele generale ale marketingului, Editor
Universitatea Bucuresti, 2003, p. 17.
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Experienta practici a demonstrat cad firmele care au atins
performante superioare din punct de vedere al eficientei sunt cele
care au o perspectivi si o orientare de marketing veritabila.
Realizarile lor sunt si consecintele evolutiei marketingului, atit ca
filozofie, cat si ca disciplind economicd adecvati pentru
supravietuire si succes™’.

Marketingul se afla intr-un proces de continua evolutie, iar in
momentul de fatd parcurge o etapd de avant in ciclul sdu de viata,
nicidecum de declin, cum afirma unii autori. In termenii ciclului de
viatd, marketingul se afla undeva intre copilirie si adolescenta™.

El se confruntd cu o serie de dificultati si neajunsuri care au
provocat critici la adresa sa. De exemplu, intre teoria §i practica de
marketing existd un mare decalaj; teoria devanseaza practica, pentru
care o serie de concepte, principii, metode sunt insuficient cunoscute,
intelese si desigur aplicate in activitatea organizatiilor; or, aparitia
unui mare numar de concepte ar putea fi aplicate, dupa o selectie a lor
in conformitate cu conditiile specifice din fiecare organizatie si
utilizate In masura in care corespund nevoilor practice ale acestora.

Astfel, se remarca pozitia criticd a teoreticienilor fatd de
practicieni 1n general, fatd de manageri in special, care, desi accepta
filosofia de marketing, manifestd putin interes, slaba capacitate de
aplicare a acesteia in practica.

Criticile sunt legate mai ales de functia practica, pentru ca
marketingul nu reactioneazd promt si eficient la principalele
dificultati cu care se confruntd economia, nu adoptd modalitatile de
reactie operationale, manifestd inconsecventd 1in aplicarea
propriilor principii, provoacd cheltuieli mari pentru publicitate si
supradimensionarea adeseori a departamentului respectiv;
,marketingul este mai necesar ca oricand, dar ca serviciu functional
el nu mai reuseste si-si atinga scopurile”*'.

Intr-adevar, practica de marketig nu a corespuns totdeauna cu
satisfacerea nevoilor consumatorilor, rezultind abuzuri ale

% M. J. BAKER, op. cit., p. 596.

“ M. McDONALD, op. cit., p. 31.

“I'M. J. THOMAS, Manual de marketing, Edit. ,,Codex”, Bucuresti,
1998, p. 22-24.
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producatorilor si distribuitorilor ce au prejudiciat pe consumatori.
»Acestia la rAndul lor au reactionat, fie prin intermediul miscarilor
de aparare ale consumatorilor, fie prin intermediul puterii publice,
pentru a le creste drepturile acestora fata de vinzitori”**.

Criticile primite au facut ca marketingul sd nu aiba intodeauna
o reputatie prea favorabila, motiv pentru care ar putea fi marginalizat
dacd nu va raspunde prompt si eficient noilor provocari.

3.2. Perspectiva marketingului*

Evolutia rapidd si impactul considerabil pe care il are
marketingul asupra societatii umane in ansamblu sau sunt garantiile
viitorului lui.

In evolutia marketingului, se manifesta cateva tendinte, si anume:

» sporirea rolului si a importantei marketingului, ca urmare
a schimbadrilor aparute in mediul economico- social, mai ales in
mediul afacerilor, dar si a cresterii complexitatii afacerilor. Factorii
care accentueaza importanta marketingului sunt:

o dinamismul mediului global. Marketingul se desfasoara intr-

un mediu global dinamic, vast si complex, ca urmare a
tehnicii moderne, a schimbarilor sociale si politice ce se
reflectd in procesul globalizdrii rapide a economiei, a
dinamicii acesteia, dar si a accentudrii responsabilitatilor
etice si sociale ce revin firmelor si pe care acestea nu le mai
pot ignora. Organizatiile care nu reusesc sa se integreze si sa
raspunda favorabil acestor modificari sunt in pericol sa
ramand in urma sau chiar sa dispara.

e internationalizarea afacerilor. Organizatiile trebuie sa-si
adapteze continuu strategiile, Intrucat modificarea mediului
duce la anularea calitatii strategiilor care au avut succes ieri
si deci este nevoie de altele pentru maine. Se apreciazad ca
internationalizarea efectelor are cel mai mare impact asupra

“2p. L. DUBOIS, A. JOLIBERT, op. cit., p. 451.
#'S. STANCIU, op. cit., p. 18-22.
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activititii de marketing™, intrucat impune restructurarea
operatiunilor de marketing la nivel national, pentru a concura
in plan international, ceea ce complici combinarea celor
patru P traditionali ai mixului de marketing; altfel spus
organizatiile trebuie sd reactioneze adecvat, adicd si
gandeasca global si sa actioneze local.

o sistemul de valori al consumatorului. Consumatorul devine

mai avizat, sofisticat §i puternic datoritd progresului tehnico-
stiintific, care a dus la cresterea calitatii, fiabilitatii si
a consumatorului. Prin asociere, consumatorii se opun adesea
cu succes producatorilor ce controleaza piata, diminuandu-le
capacitatea acestora de decizie pe piatd. Marketingul trebuie sa
ofere producatorului mijloace prin care sd anticipeze cele mai
diverse dorinte ale consumatorului, iar pe de alta parte mijloace
de a-i pune la dispozitie consumatorului cat mai rapid bunurile
si serviciile ce-i satisfac dorintele.

e concurenta acerbd. Aceasta capata noi dimensiuni, mai ales

datorita noilor tehnici si tehnologii. Concurenta se desfagoara
si la scara globald, oferind pe de-o parte oportunititi, iar pe
de altd parte amenintari. Ea devine tot mai dura, datorita
cresterii numarului producatorilor, a aparitiei noilor produse
si a proliferdrii imitatorilor, chiar daca legislatia protejeaza
producitorii originali.

e complexitatea organizatiilor. Ea deschide perspective

marketingului, intrucat in organizatiile de mare dimensiune
cei mai multi angajati se indeparteazd tot mai mult de
utilizatorul final al produsului, ceea ce duce la aparitia a doua
probleme importante: cereri conflictuale si separarea
proprietitii si controlului®. In depasirea lor, marketingul
determind adaptarea structurilor organizatorice, a sistemelor
de operare, comunicare, remunerare, precum si a activitatilor

* W. LAZER, Changing Dimensions of International Marketing

Management: The New Realities, ,,Journal of International Marketing”, vol. I
nr. 3, 1993, p. 93-103.

® E.HILL, T. O SULLIVAN, op. cit., p. 18.
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de training in vederea motivdrii angajatilor pentru
satisfacerea nevoilor clientilor.

Toti factorii analizati determind accentuarea importantei
marketingului 1n activitatea organizatiei, dar impun restructurarea si
reevaluarea modului de desfasurare a activitatii de marketing, prin
care marketingul poate fi introdus si acceptat ca filosofie de afaceri.

» schimbarea opticii de marketing, in sensul unei noi
orientdri a marketingului, constdnd 1n concentrarea atentiei asupra
clientului, recunoscindu-se suveranitatea consumatorului, fara a eluda
pe cele ale producatorului. De aceea, marketingul trebuie privit ca ,,0
filosofie foarte simpld, ce impune ca producatorii sd inceapd cu
identificarea si specificarea nevoilor consumatorului, mobilizand apoi
bunurile si resursele companiilor lor, pentru a realiza o relatie de schimb
reciproc satisficitoare, de care si beneficieze ambele parti”*. Acestea
presupun schimbarea in totalitate a atitudinii managerilor, convertirea
lor la optica de marketing, ceea ce se poate realiza prin educatie si
comunicare. Numai astfel se pot respecta cele trei conditii esentiale: sa
faci ce trebuie, cum trebuie si cand trebuie. Modificarea opticii de
marketing presupune, pe de-o parte, schimbari de ordin strategic, care
vizeazd modificiri in structura organizatorici a departamentului de
marketing, In ierarhizarea obiectivelor strategice pe termen lung sau
scurt, iar pe de alta parte, schimbari la nivel operational i functional ce
vizeaza evaluarea pietii si a activitatii, dar si profesionalismul angajatilor.

» transferul conceptului in sectorul non-profit. Marketingul
non-profit 1si propune sa asigure gestionarea actiunilor sociale, cresterea
cerintelor din mediul social prin aplicarea conceptelor si tehnicilor de
marketing 1n activititile desfasurate de indivizi sau organizatii, altele
decat cele legate de profit. Misiunea lui constd 1n informarea,
convingerea §i motivarea oamenilor pentru sustinerea unor cauze
sociale si Incurajarea lor ca actiunile Intreprinse de ei sunt benefice, atat
pentru indivizi, cat si pentru societate. La modul general, Marketingul
non-profit trebuie privit ca un proces ce ajutd schimbarea a ceva de
valoare pentru ceva de care ai nevoie. El include ,toate eforturile
depuse de catre organizatii care nu sunt firme de afaceri, in directia
vanzarii produselor lor, a cresterii membrilor, castigarii sprijinului,

* M. J. BAKER, op. cit., p. 601.
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solicitarii de fonduri sau pentru a atinge orice alt obiectiv de
marketing”*’. Principala preocupare a marketingului non-profit este de
a identifica ce au aceste organizatii de oferit in schimbul solicitarilor lor.
Intrucat obiectul de schimb al organizatiilor non-profit nu poate fi
specificat in termeni economici, schimburile de acest gen se fac prin
intermediul negocierilor, avind ca scop constientizarea importantei
respectivei activitdti, rfdmanand in plan secundar analiza schimbului
propriu-zis. Patrunderea si extinderea marketingului in sectorul non-
profit evidentiaza multiplele valente ale acestuia, recunoasterea telului
sau suprem, acela de satisfacere a nevoilor consumatorului eficient.

» accentuarea studierii comportamentului consumatorului,
intrucét s-a inteles deja ca marketingul inseamna satisfacerea nevoilor
oamenilor si de aceea trebuie intelese reactiile pe care acestia le au
fatd de bunurile si serviciile oferite. Pentru aceasta, trebuie stiut: cum
percep consumatorii bunul sau serviciul, ce impresie le face, ce
conduitd adopta si care sunt factorii ce 1i influenteazd in adoptarea
unui anumit comportament. Cum acest comportament diferd de la o
persoana la alta si se modifica in timp §i spatiu — deoarece oamenii au
preferinte, antipatii, credinte, atitudini, valori diferite —, analiza lui
trebuie sa fie o preocupare constantd a celor care isi propun sa castige
clienti si apoi sa-i mentina. De aceea, se cere ca ,,managerii sa observe
totul din punctul de vedere al consumatorului, sd priveasca firma si
produsele acesteia prin prisma consumatorului, si sa ia in calcul
necesitatile si aspiratiile acestuia”*®.

Cele patru tendinte remarcate mai sus ne permit sa apreciem ca
vom asista in viitorul apropiat la cresterea complexitatii marketingului,
la schimbari 1n gandirea si comportamentul producatorilor si
consumatorilor ce se vor reflecta in modificari de substantd in ceea ce
priveste rolul si scopul marketingului, in statutul acestuia.

Evolutia teoriei si practicii de marketing relevd sporirea
interesului public si privat din partea a tot mai multe organizatii din
diferite domenii de activitate si din diverse tari ale lumii, mai dezvoltate

7' W. G. NIKELS, Marketing Communication and Promotion, 3%ed.,
J. Wilei & Sons, New York, 1994, p. 444.

4 J. BLYTHE, Comportamentul consumatorului, Edit. ,Teora”,
Bucuresti, 1998, p. 10.
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sau mai putin dezvoltate, pentru insusirea si aplicarea conceptiei de
marketing, considerata cheia succesului lor 1n prezent si 1n viitor.
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RESPONSABILITATI ALE AUDITORULUI
FINANCIAR IN CONTEXTUL ACTUAL

Georgeta Ancuta SPAN
Ioan OPREAN

Financial Auditor’s Responsabilities in the Emerging Context

Abstract. The financial failures of the recent decades have pointed
out the role of the auditors in that economic decisions taken by the
management of auditees and by the users of the audited financial statements.
To avoid compromising situations that could damage the image and position
of the auditors, they must follow a set of general principles required by the
Code of Ethics. Because the compliance with the fundamental principles can
be affected by a wide range of causes, auditors should be vigilant about the
threats of these ethical principles. Our material submits in a succinct way the
auditor’s responsabilities, as required by the applicable law, and how to do it
in order to offer high quality auditing services.

Key words: ethical principles, threats, protection methods, auditor’s
independence.

1. INTRODUCERE

In ultimii ani, o serie de esecuri si scandaluri financiare au
atras atentia lumii intregi. Cazuri precum Enron, Worldcom, Tyco si
multe alte scandaluri de mare amploare au zguduit intregul echilibru
economic al lumii. Din lipsa competentelor de conducere, a fraudei
si din lipsa controlului intern adecvat afaceri de ordinea miliardelor
au falimentat. Ca urmare a acestor esecuri si scandaluri financiare,
increderea investitorilor in situatiile financiare si in rapoartele
managementului a scazut semnificativ. Factorii care au contribuit la
aceste esecuri financiare sunt deosebit de complecsi, apartinand atat
companiilor in cauza, cat si firmelor care au realizat misiunile de

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 233-242
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audit pentru aceste companii. Analistii financiari §i persoanele
specializate in domeniu au analizat cu mare atentie aceste cazuri $i
au ajuns la concluzia cid printre factorii care au determinat aceste
dezechilibre financiare sunt si comportamentul si responsabilitatea
auditorilor in desfasurarea misiunilor de audit.

Prezentul studiu se bazeazd pe literatura de specialitate
autohtona si strdind, pe prevederile Standardelor Internationale de
Audit, pe reglementdrile nationale specifice si pe informatii din
experienta practica a autorilor. La elaborarea acestui material, am
pornit de la analizarea unor situatii specifice prezentate in literatura
strdind, unde am identificat ca factor important, in realizarea unui
audit de calitate, comportamentul etic si responsabilitatile
specialistului in audit. Mai mult decat atat, multitudinea de decizii pe
care un auditor trebuie si le ia pe parcursul unei misiuni pot sa fie
corect fundamentate si vor conduce la rezultate optime numai in
conditiile in care rationamentul profesional al specialistului va fi
unul adecvat si corect, iar responsabilitatea acestuia va fi indeplinita
din toate perspectivele.

Dupa esecul Enron (octombrie—decembrie 2001), in care firma
de audit Andersen a jucat un rol major, analistii si presa si-au
canalizat atentia spre firmele de audit pe care le-au criticat mult mai
dur decat 1nainte. Dupd ce Andersen, unul din cei Big 5 a cazut,
riscul de afaceri (business risk) la care erau supuse firmele auditate
si pe care auditorii i l-au asumat a crescut considerabil.
Organismele In domeniu au crescut rolul standardelor de audit, pe
care pand atunci auditorii le tratau cu mai putina atentie, impunand
totodata noi reguli de derulare a misiunilor si de raportare.

Inasprirea modului de aplicare a standardelor de audit i-a
determinat pe specialistii in audit sd acorde o importantd mai mare
modului 1n care respectd principiile codului etic si modului in care
responsabilitatea profesionald este corect iIndeplinitd. Studiile
anterioare efectuate n acest domeniu au subliniat faptul cad una din
masurile prin care se poate ajunge la cresterea calititii misiunilor de
audit este cresterea seriozitdtii auditorilor si mentinerea principiilor
impuse de lege.
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2. OBIECTIVUL AUDITULUI FINANCIAR

Obiectivul principal al auditului financiar consta in posibilitatea
auditorului de a-si exprima o opinie In legatura cu situatiile financiare
analizate, respectiv dacd acestea sunt intocmite sub toate aspectele
semnificative in conformitate cu un cadru general de raportare
financiara identificat.

Principala sursd informationald necesara auditorilor pentru a
raspunde nevoilor de cunoastere comune tuturor utilizatorilor o
constituie situatiile financiare.

Profesionistii in audit trebuie sa isi asume responsabilitatea de a
actiona in interes public. Responsabilitatea lor nu constd exclusiv in
satisfacerea nevoilor unui client sau ale unui angajator individual.
Actiondnd in interes public, auditorii trebuie sa se conformeaza
prevederilor Codului etic al profesionistilor contabili.

Pentru ca activitatea de audit sd se poata desfasura in conditii
optime, a fost necesard crearea unui cadru in baza caruia auditorul 1si
poate duce la bun sfarsit misiunea, prin aplicarea unor principii
generale. In desfasurarea misiunii sale, un auditor trebuie sa respecte
cateva principii fundamentale, precum: integritatea, obiectivitatea,
competenta profesionald si atentia cuvenitd, confidentialitatea,
comportamentul profesional.

3. PRINCIPIILE FUNDAMENTALE
ETICE ALE MISIUNII DE AUDIT

Integritatea §i obiectivitatea 1l determina pe specialistul auditor
sa fie onest in relatiile profesionale si de afaceri, fara a-si compromite
deciziile din cauze subiective. Mai mult decat atat, scepticismul
profesional al auditorului este un element necesar, pe care acesta
trebuie sa 1l aiba pe Intreg parcursul misiunii sale.

Direct legatd de aceste doud principii este independenta
auditorilor. Pentru sporirea increderii utilizatorilor de informatii, altii
decat partile responsabile, este necesar sa se asigure independenta
auditorilor fatd de clientii de asigurare, respectiv implicarea strict
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profesionald a auditorilor in entitatea pe care o auditeaza. Fie ca este
vorba de independenta la nivel mental sau independenta in aparenta,
auditorii sunt nevoiti sa 1si desfigsoare misiunile fird a se lasa
influentati de vreo situatie care ar putea sa le afecteze integritatea.

Schimbarile legislative si cresterea exigentelor profesionale
impun mentinerea unui nivel adecvat al cunostintelor si aptitudinilor
profesionale menite sd asigure prestarea unor servicii profesionale
competente catre clienti. Pe de altd parte, specialistii auditori sunt
responsabili de mentinerea si cresterea prestigiului profesiei, prin
conformarea cerintelor reglementarilor specifice si standardelor
profesionale, fard a permite discreditarea celorlalte persoane care fac
parte din aceeasi profesie.

Desi sunt foarte bine cunoscute de citre auditori, aceste principii
sunt adesea nerespectate, fie din neglijentd, fie In mod intentionat.
Repercursiunile acestor nerespectari pot sa conduca la situatii extreme,
cu influente negative, atat asupra entitatilor auditate si a utilizatorilor de
informatii financiare, cat si asupra auditorilor responsabili.

Pe langd aceste principii generale, care trebuie sd guverneze
intreaga misiune a auditorilor, mentionam cd o serie de decizii
importante, pe care specialistii trebuie sa le ia pe parcursul misiunii de
audit, sunt influentate de rationamentul lor profesional.

Pe parcursul unei misiuni de audit extern, pot sa apara diferite
situatii, la care auditorii trebuie sa raspunda in asa fel incat sa nu le fie
afectatd integritatea si responsabilitatea ce le revine. O situatie delicata
o reprezinta conflictul de interese. Astfel, daca in cadrul companiei-
client se angajeaza o persoana apropiatd auditorului (o ruda) sau daca
o astfel de persoand detine actiuni in aceasta companie, auditorul este
obligat sd mentioneze acest aspect persoanelor implicate §i solutia cea
mai adecvatd ar fi sd renunte la aceastd misiune, pentru a se evita
probleme de orice naturd care ar putea discredita obiectivitatea si
corectitudinea angajamentului realizat.

Daca, in timpul misiunii, auditorul descopera activitati incerte
(nesigure) este datoria acestuia sa le raporteze conducerii. Uneori,
probleme serioase pot rezulta din neglijentd, din lipsa de experientd a
angajatilor, datoritd unor procese incorecte sau functionarii
necorespunzatoare a echipamentelor. Aceste situatii grave trebuie sa fie
corect documentate si abordate, chiar daca nu intra in sfera domeniului
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de aplicare al auditului. Majoritatea managerilor nu devin constienti la
timp de multe aspecte nesigure din cadrul entitétii pe care o conduc,
astfel incat aceste situatii sa poata fi corectate imediat. Cu toate acestea,
exista riscul ca managerii sd raspunda neprietenos la astfel de mentiuni
din partea auditorilor si astfel misiunea sa fie compromisa.

Cea mai delicata situatie este aceea in care auditorul descopera, pe
parcursul misiunii sale, activitati ilegale ale conducerii. Daca aceste
activitati au fost realizate fard intentie, auditorul va anunta conducerea
despre existenta lor si acestea vor fi solutionate. Daca se dovedeste ca
activitdtile care incalca legea au fost efectuate cu intentie, atunci, pentru
a evita implicarea in astfel de situatii, auditorul va anunta managementul
entitatii despre ele, iar dacd acestea nu vor fi corectate, cel mai corect este
ca auditorul sa renunte la angajamentul respectiv. Este foarte important ca
auditorul sda fie ferm In deciziile sale, fara a se lasa influentat de
evetualele avantaje pe care conducerea este dispusd sd i le puna la
dispozitie, indiferent daca sunt de natura financiara sau de alta natura.

Pentru reducerea sau eliminarea acestor situatii, auditorii sunt
obligati sd intreprindd doua categorii de misuri de protectie: A)
Masuri de protectie generate de profesie si legislatie; B) Masuri de
protectie specifice mediului de lucru.

A) Masurile de protectie create de profesie si legislatie includ:

1) Cerinte educationale, de formare si experientd pentru accesul
la profesie. Aceste cerinte sunt enumerate in paragraful de mai jos:

2) Cerinte de dezvoltare profesionald continua;

3) Reglementari referitoare la guvernanta corporativa. Legea
(nr. 31/1999) societatilor comerciale $si Ordonanta de urgenta (nr.
90/2008) privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si a
situatiilor financiare consolidate prevad cd numirea auditorilor
statutari se face de catre adunarea generald a actionarilor/ asociatior
entitatii auditate (nu de catre managerii acestor entitati). Entitatile
auditate nu pot demite auditorii statutari datoritd ,.divergentelor de
opinii cu privire la tratamentele contabile sau la procedurile de audit”.
Auditorii statutari sunt ajutati §i protejati si prin prevederilor
legislative referitoare la controlul intern, la auditul intern, la comitetul
de audit si la celelalte comitete de specialitate instituite in cadrul
entitatilor auditate, asa cum vom vede mai jos;
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4) Standarde profesionale. Auditorii statutari trebuie sd se
conformeze cerintelor tuturor standardelor profesionale relevante,
indiferent de specificul entitatilor auditate sau de dorintele unor persoane;

5) Proceduri disciplinare si de monitorizare profesionala sau
reglementard. In cadrul firmelor de audit, se elaboreaza Politici si
proceduri pentru controlul calitdtii misiunilor de audit. In acest
document, sunt prevadzute procedurile de control intern luate de
firmele de audit, proceduri menite sd asigure respectarea celor cinci
principii fundamentale si efectuarea unor lucrari de calitate.

Auditorii statutari nu pot desfasura activititi care le pot
prejudicia integritatea, obiectivitatea, independenta sau reputatia
profesionala; astfel, ei:

— nu se pot implica in procesul decizional al entitétii auditate;

— nu pot avea relatii financiare directe sau indirecte, relatii de
afaceri, relatii de incadrare in muncd, prestarea de alte
servicii decat cele de audit sau alte relatii cu entitatea
auditata, relatii care le-ar putea compromite independenta.

Rapoartele de audit sunt lovite de nulitate daca independenta
auditorilor statutari nu este asiguratd datoritd amenintarilor aratate
mai sus (verificarea propriei activitati, interesul propriu, relatii de
reprezentare sau de familie).

6) Revizuirea externd, de catre o tertd parte Imputernicitd prin
lege, a activitatilor auditorilor statutari.

Pe langa Cancelaria Primului Ministru functioneaza Consiliul
pentru Supravegherea Publica a Activitatii de Audit Statutar. Acest
organism reprezintd principala structurd operationald in cadrul
sistemului national de supraveghere publica.

Camera Auditorilor Financiari din Romdnia (CAFR) este
autoritatea care efectueaza, la un interval de cel mult 6 ani, revizuirea
activitatii auditorilor statutari. Aceasta revizuire urmareste modul in
care auditorii statutari respecta principiile fundamentale stabilite prin
Codul etic, standardele de audit §i masura in care se asigurd
independenta auditorilor fata de entitatile auditate.

B) Masurile de protectie specifice mediului de lucru cuprind:
1) Masuri de protectie luate la nivelul firmelor de audit; 2) Masuri de
protectie specifice fiecarei misiuni.
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1) La nivelul firmelor de audit, in cadrul mediului de lucru se
1au numeroase masuri, cum sunt:

— se elaboreaza politici si proceduri interne referitoare la
identificarea amenintarilor la adresa independentei si la
masurile de protectie menite sd reducd sau sa elimine aceste
amenintari;

— conducatorii firmelor de audit elaboreaza politici si proceduri
prin care se solicitd partenerilor si intregului personal s se
conformeze principiile fundamentale. Partenerii §i personalul
profesional sunt periodic instruiti Tn ceea ce priveste
necesitatea ca acestia s respecte principiile fundamentale si
sa actioneze in interes public;

— activitatea echipelor de asigurare este supusd unui sistem de
supraveghere, revizuire si monitorizarea din partea
conducerii firmelor de audit.

2) Masurile de protectie specifice misiunilor, incluse in mediul

de lucru, cuprind:

— consultarea unei terte parti independente, cum ar fi a unei
organizatii profesionale, a unui profesionist contabil, a celor
din guvernanta clientului, pe probleme de etica profesionala;

— implicarea unei alte firme de audit pentru a reefectua o parte a
misiunii;

— masurile de protectie luate de client referitoare la numirea
auditului si marimea onorariului, la componentele guvernantei
corporative, la asigurarea cu personal competent, Ia
procedurile interne de lucru si control etc.

Conformitatea cu principiile fundamentale poate fi afectata
intr-o gama larga de cazuri. Codul etic incadreaza aceste amenintari n
cinci categorii de amenintiri: a) de interes propriu; b) de
auto-revizuire; c) de reprezentare; d) de familiaritate; a) de intimidare.

a) Amenintari de interes propriu. Conformarea cu cele cinci
principii fundamentale a auditorilor sau a celorlalti profesionisti
contabili in practica publica este amenintata, daca acestia:

— au interese financiare in entitatea pentru care presteaza
servicii de asigurare sau au interese comune cu cele ale
clientului de asigurare. Aceste interese pot fi directe sau
indirecte;
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— Intretin relatii apropiate de afaceri cu clientul;

— au intentia de a deveni angajati ai clientului;

— acordd sau obtin imprumuturi ori garantii de la client 1n
conditii mai favorabile decit cele uzuale;

— sunt dependenti fatd de onorariile primite de un anumit client
si sunt preocupati de a nu pierde contractul cu acel client
(onorariile de la un client nu trebuie sd aiba o pondere prea
mare in veniturile totale ale auditorului);

— au onorarii prea mari, prea mici, contingente, restante i
onorarii conexe. Onorariile prea mici indica probabilitatea ca
auditorul sd nu aloce timp suficient si personal calificat
pentru indeplinirea corespunzitoare a misiunii. Onorariile
contingente sunt stabilite pe o baza predeterminata cu privire
la rezultatul muncii prestate de auditor. Onorariile conexe
constau 1n plata unor comisioane pentru obtinerea de la o
tertd parte a unor comisioane pentru promovarea intereselor
acesteia in entitatea auditatd (de exemplu pentru vanzarea
unui program informatic).

— sunt in conflict de interese cu clientul (in anumite tranzactii
sunt parti concurente).

b) Amenintiri de auto-revizuire. Auditorii si ceilalti
profesionigti contabili nu sunt interesati sid divulge propriile lor
omisiuni sau erori. Conformarea cu principiile fundamentale este
amenintata atunci cand:

— ei descopera erori cu ocazia revederii serviciilor prestate sau a

rapoartelor intocmite;

— el constatd cd procedurile de lucru la elaborarea sau
implementarea carora ei au fost implicati sunt neadecvate;

— ei au autorizat sau au recomandat efectuarea unor operatiuni,
au efectuat inregistrari contabile, au intocmit situatiile
financiare sau au prestat alte servicii pentru client;

— unii membrii ai echipei de asigurare au fost anterior directori
sau angajati In entitatea auditata etc.

c) Amenintiari de reprezentare. Astfel de amenintiri pot
interveni atunci cand auditorii sau alti profesionisti contabili care
presteaza servicii de asigurare:

— au reprezentat sau au aparat entitatea respectiva intr-un litigiu;
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— au promovat pe piata de capital actiunile sau obligatiunile
entitatii respective etc.

d) Amenintirile de familiaritate. Aceste amenintari intervin

atunci cand:

— un membru al echipei de asigurare sau o rudenie ori afin al
acestuia ocupa functii de conducere sau de executie In
entitatea pentru care se presteaza servicii de asigurare, functie
care 1i permite sa influenteze continutul informatiilor care vor
fi auditate sau revizuite;

— un fost partener al firmei de audit ocupa in entitatea auditata
functii care ii permit sa influenteze informatiile care vor fi
auditate sau revizuite;

— un membru al echipei de asigurare urmeaza sa fie angajat de
catre entitatea pentru care se presteaza servicii profesionale;

— aceeasi echipa de asigurare sau aceeasi persoana exercitd
misiunea o perioadd indelungata, fara sa se asigure rotatia
acestora.

e) Amenintari de intimidare. Clientii misiunilor de asigurare
pot face presiuni care duc la neconformitatea cu principiile
fundamentale. Astfel de presiuni constau in:

— amenintdri cu 1Inlocuirea sau concedierea profesionistilor

contabili, facute de cétre client;

— exercitarea de presiuni 1n vederea reducerii ariei de cuprindere
a misiunii de asigurare si a onorariilor cuvenite;

— amenintdri cu litigii etc.

Controlarea acestor amenintiri este necesard auditorilor in

vederea obtinerii unor rezultate cit mai bune, care sa fundamenteze in
mod corect deciziile utilizatorilor de informatii contabile.

4. CONCLUZII

Urmand aceste principii generale in misiunile pe care le
desfagoara, auditorii vor fi mai putin expusi riscului de a oferi rapoarte
de audit neconforme cu realitatea si vor creste increderea utilizatorilor
de informatii financiare, $i nu numai, in asigurarile oferite de ei. O
misiune de audit de calitate va conduce la decizii economice si



242 Georgeta Ancuta Span, Ioan Oprean 10

financiare corecte si astfel intregul sistem economic poate inregistra
imbunatatiri vizibile.

Profesia de auditor oferd celor care o practicdi o pozitie
avantajoasd, aceasta putdnd fi mentinutd cu conditia de a pune la
dispozitia utilizatorilor de informatii contabile (publicului) servicii cu
un Tnalt profesionalism, In concordantd cu cerintele etice prin care se
demonstreaza ca increderea publicului este solid fundamentata.
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CONSIDERATII GENERALE
PRIVIND PROFESIILE JURIDICE LIBERALE

Sebastian SPINEI

General Considerations Regarding the Legal Independent
Professions

Abstract. The legal liberal professions are sometimes included in the
category of justice auxiliaries. This term, though, implies a statute of
subordination which in fact does not exist in the relation between courts and
liberal professions. This is the reason why we prefer to embrace the current that
refers to the liberal professions as justice partners.

The legal liberal professions have important functions, connected to the
judicial activity (or non-related to it): providing extrajudicial assistance,
representing or assisting the parties before the courts and other authorities,
drafting and authenticating legal documents, performing jurisdictional
procedures, conducting the enforcement of legal decisions. Each of the liberal
professions — lawyer, public notary, and bailiff — has a significant historical
track and certain principles which provide particular features within the
Romanian legal system.

Keywords: liberal profession, attorney, bailiff, public notary.

Intr-un sens larg, toate profesiile care indeplinesc misiunea de a
contribui la Infaptuirea justitiei, care se afla, cum s-a spus, ,,in siajul”
justitiei', respectiv att functionarii judiciari’, cat si profesiile juridice

' R. PERROT, Institutions Jjudiciaires, Editions Montchrestien, Paris,
2008, p. 326.

> Grefieri, agenti procedurali, aprozi, personal de specialitate
informaticd etc. Pentru reglementarea compartimentelor auxiliare ale
instantelor si parchetelor si a activitatii personalului auxiliar de specialitate, a
se vedea: PARLAMENTUL ROMANIEI (PR), Lege (nr. 304 din
28.06.2004) privind organizarea judecdtoreasca, ,,M.Of. al Romaniei”,

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 243-256
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independente sunt cuprinse in sfera notiunii de auxiliari ai justitiei.
Insa, deoarece termenul de ,auxiliar” sugereaza un statut de
subordonare, care nu se regaseste in realitate in relatia dintre instante
si profesiunile liberale, preferam sa ne raliem curentului doctrinar care
le calificd pe acestea din urma ca parteneri ai justitiei.

Profesiile juridice liberale exercita functiuni importante, conexe
activitatii judiciare (dar si independente de aceasta) — acordarea de
consultantd si asistentd juridicd precontencioasd ori extrajudiciara,
reprezentarea ori asistarea partilor 1n fata instantelor si a altor autoritati,
redactarea si autentificarea de acte juridice, indeplinirea unor acte de
procedura jurisdictionald, executarea silitd a hotdrarilor judecatoresti etc.

Profesia de avocat. Profesia si reprezentantii ei au avut de-a
lungul istoriei un statut si o imagine extrem de controversate.

Avocatura si avocatul au beneficiat de portretizari elogioase,
idealizante, hiperbolizante — care au insa marele merit de a fi stabilit
standarde de actiune si etica.

Dupia Cato®, retorul din Forum era Vir bonus dicendi peritus’.
D’Agguesseau’ considera avocatura un ordre aussi ancien que la
magistrature, aussi noble que la vertu, aussi nécessaire que la justice.

Partea I, nr. 827 din 13.09.2005, art.116-120; CONSILIUL SUPERIOR AL
MAGISTRATURII, Regulament (din 22.09.2005) de ordine interioara al
instantelor judecatoresti, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 958 din
28.10.2005, art. 37-81 si 143—-157; MINISTERUL JUSTITIEI, Regulament
(din 21.02.2007) de ordine interioara a parchetelor, ,M.Of. al Romaniei”,
Partea I, nr. 154 din 05.03.2007, art. 145-292.

3 A se vedea: L. CADIET, Droit judiciaire privé, Editions Litec, Paris,
1998, p. 162; V. M. CIOBANU, Tratat teoretic si practic de procedurd
civila, Edit. ,National”, Bucuresti, 1997, vol. I, p. 80; 1. LES, Institutii
Judiciare contemporane, Edit. ,,C. H. Beck”, Bucuresti, 2007, p. 249.

* Marcus Porcius CATO, 234-149 1.Hr. (cunoscut si drept Cato
Censorius, Cato Sapiens, Priscus ori Maior — cel Batran), om de stat.
Sintagma a fost reluata ulterior si de Quintilian si, se pare, Cicero.

> Apud E. HEROVANU, Principiile procedurei judiciare, Institutul de
Arte Grafice ,,Lupta” N.Stroild, Bucuresti, 1932, p. 441.

S H.-F. ’ AGUESSEAU (1668—1751), cancelar al Frantei intre 1717 si
1750, a proiectat o reforma de anvergura a procedurii civile si in general a
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Nu au lipsit insa nici accentele critice, ridiculizante ori ostile.
Avocatura este, pentru critici, un sinonim pentru sarlatanie, retorica
lipsitd de sinceritate, verbiaj fara legaturd cu faptele, formalism fara
substanta, abilitate lipsita de spirit justitiar, iar avocatul — un artizan al
sofismelor — un individ incercand permanent sa il deruteze pe judecator
si sa il spolieze pe client, un geniu malefic al sistemului judiciar’.

Asemenea viziuni s-au concretizat uneori in acte politice care
au dus la ingradirea si chiar desfiintarea profesiei.

Avocatura a surmontat Insa toate adversitatile, demonstrandu-si
utilitatea sociala si caracterul indispensabil in orice sistem democratic. in
realitate, nici o profesiune nu se poate sustrage criticii ori satirei, prin care
sunt supuse atacurilor ori ridicolului manifestarile anormale, nefiresti,
exceptiile patologice de la ratiunea naturala de a fi a profesiei respective®.

Prin chiar faptul portretizarii unui avocat ca figura antiteticd unor
calitati precum onoarea, sinceritatea ori dezinteresul, se reafirma faptul ca
aceste virtuti trebuie sa constituie patrimoniul cel mai de pret al
profesiei’.

Nu este o simplda coincidentd faptul cd unii din cei mai
vehementi adversari ai profesiei au fost conducétori politici autoritari,
iar masurile legale care au tins (spre) ori au condus la limitarea
in societati nedemocratice, dictatoriale.

Napoleon este autorul unei celebre fraze'®: je veux qu’on puisse
couper la langue a un avocat qui s’en servirait contre le

unificarii dreptului francez. Legiuirile sale au fost preluate mai tarziu (unele,
aproape cuvant cu cuvant) de redactorii Codurilor Napoleon (Philippe
MALAURIE, Antologia gdndirii juridice, Edit. ,,Humanitas”, Bucuresti,
1997, p. 117 i 118).

7 P. CALAMANDREIL, Demasiados abogados, Ediciones Juridicas
Europa-America, Buenos Aires, 1960, p. 27, 30, 34 et 35.

¥ Ibidem, p. 30.

? Ibidem.

0 in cuprinsul unei scrisori trimise, la 7 octombrie 1804, lui
Cambacérés (Jean-Jacques-Régis de Cambacéres, 1753—1824, Arhicancelar
al Imperiului, reputat ca autor al Codului Civil Napoleon).
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gouvernement'', care releva neincrederea si chiar ostilitatea sa in
privinta avocatilor. In consecinta, desi a restabilit profesia de avocat, a
asezat-o sub controlul statului, incredintand Procurorului general
prerogativa de a numi Decanul si membrii Consiliului Ordinului.

Rusia Sovietica a repetat, in primii ani de existentd, experimentul
Revolutiei Franceze — abolind profesia, calificindu-i pe fostii avocati ca
»persoane fard profesie determinata” i permitand oricarui cetitean care
a Implint optsprezece ani sd compara in calitate de aparator (decretele
din 8 si 10 octombrie 1918). In foarte scurt timp insd sunt organizate
Colegiile de aparatori, angajati ai statului (decretul din 23 noiembrie
1918) — recunoscandu-se prin aceastd masurd de partiald restauratie
utilitatea sociala a functiunii de asistenta juridica profesionala'?.

La configurarea dimensiunii profesiei si la recunoasterea faptului
ca in lipsa acesteia o societate nu poate functiona au contribuit, fara
indoiala, reprezentantii ei ilustri'’: Raymond Poincaré'!, Alexandre
Millerand"”, Charles Demolombe'® sau Portalis'” in Franta; presedintii

" Fraza era integrata in urmatorul context: Mon Cousin, je regois un
projet de décret sur les avocats. Il n’y a rien qui donne au grand juge les
moyens de les contenir. J’aime mieux ne rien faire que de m’oter (a inldtura,
a lipsi — preciz.ns., SS) les moyens de prendre des mesures contre ce tas de
bavards, artisans de révolutions, et qui ne sont inspirés presque tous que par
le crime et par la corruption. Tant que j aurai [’épée au coté, je ne signerai
Jamais un décret aussi absurde. Je veux qu’on puisse ... etc. (Correspondance
militaire de Napoléon I¥, pe http://www stratisc.org/N_3_5.html).

12 A se vedea P. CALAMANDREI, op. cit., p. 43.

" Trebuie amintita figura legendara a lui Saint Yves (Sant’Ivo, Santo
Ivo), considerat, In multe tari din Vestul Europei, patronul si protectorul
profesiilor juridice, dar in special al avocaturii. Yves Hélory (1253-1303),
breton de origine, teolog si jurist, calugar franciscan, canonizat in 1347 de
Papa Clement al VI-lea, este evocat ca model de integritate, rectitudine si
generozitate, ocrotitor si apdrator al celor umili . Despre el se spunea:
advocatus erat, sed non latro, res mirabilis populo (sau, in altd varianta,
Sanctus Ivo erat Brito, advocatus et non latro, res miranda populo).

141860-1934, avocat si om politic, in mai multe rAnduri prim-ministru
al Frantei, presedinte intre 1913 si 1920.

"> Etienne Alexandre Millerand (1859-1943), politician socialist.
Prim-ministru al Frantei si apoi presedinte (1920—1924).
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americani Thomas Jefferson, John Quincy Adams, Martin Van Buren,
Abraham Lincoln, Woodrow Wilson, Franklin Delano Roosevelt'®;
Emanoil Gojdu, Avram lancu, Iuliu Maniu, Istrate Micescu, Vintila
Dongoroz, Barbu Stefanescu Delavrancea, Titu Maiorescu, Alexandru
O. si lonel Teodoreanu in tara noastra.

Nu mai putin, mentinerea §i consolidarea prestigiului ordinului
depinde, azi, ca intotdeauna, de fiecare avocat care isi exercitd
activitatea 1n instante si 1n afara lor, in raporturile cu justitiabilii i cu
ceilalti parteneri.

Profesia de executor judecitoresc. Executarea silitd civila
poate fi definitd'® ca fiind ansamblul procedurilor puse la dispozitia

' Jean-Charles Florent Demolombe (1804-1887), decan al Facultitii
de Drept si al Baroului din Caen, membru al Academiei franceze de stiinte
morale i politice, Comandor al Legiunii de Onoare. Autor al operei
monumentale Le Cours de Code civil de Napoléon in 31 de volume, finalizat
de succesorul sau la Facultatea de Drept, Louis Guillouard.

17 Jean-Etienne-Marie Portalis (1746-1807), om politic, unul din
redactorii Codului Civil francez, membru al Academiei Franceze, detinator al
Legiunii de Onoare.

'8 Profesia de avocat a fost intotdeauna extrem de importantd si
influentd in S.U.A. S-a spus cd, in perioada de dupa Revolutia nord-
americana, o serie de mari avocati, cu determinare si incredere, au dat forma
nu doar istoriei dreptului american si destinului profesiei, ci intregii natiuni.
Perioada 1765-1840 a fost epoca avocatilor: rolul conducétor asumat in viata
publica de reprezentantii profesiei a cunoscut culmi fara precedent. Este
epoca In care avocatii vorbesc §i actioneazd cu autoritatea constientd
specifica autenticilor fondatori si promotori de institutii si politici. In acea
perioadd, mai mult de jumdtate din membrii Senatului si Camerei
Reprezentantilor §i intre jumatate si doud treimi dintre guvernatorii Statelor
componente ale Uniunii erau avocati (John C. FRANK, 4 History of Law and
Lawyers, passim, http://www.iatl.net/files/public/68 history.pdf). A se vedea si
. LES, Institutii judiciare contemporane, ..., p. 484.

Remarcabil este si faptul ca, din 44 de presedinti ai Statelor Unite, 27
(inclusiv cel in functie) au fost avocati.

9 A se vedea si I. LES, Tratat de drept procesual civil, Edit. ,,C. H.
Beck”, Bucuresti, 2008, p. 939.
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titularului unui drept” consacrat intr-un 1inscris denumit titlu
executoriu®, in scopul realizarii efective a acelui drept prin
constringerea patrimoniala a debitorului®.

Activitatea de executare silita reprezintd una din cele mai
importante componente ale procesului civil, dar se poate infatisa si ca o
activitate detasatd de orice procedura jurisdictionala prealabila, nefiind
in mod necesar determinatid de un act judiciar de decizie anterior™.
Executarea silitd este, pe orice titlu s-ar intemeia declansarea ei, un
element sau o formd de manifestare a actiunii civile si una din fazele
procesului civil, astfel cum am mentionat.

Statele democratice si-au asumat obligatia de a organiza activitatea
de executare silita in mod eficient, pe temeiul unor principii precum
echitatea, publicitatea, celeritatea, eficacitatea®. Diversele sisteme

2 n cadrul executarii silite, titularul dreptului poartd denumirea de
creditor urmaritor.

*! Sunt titluri executorii hotdrdrile judecdtoresti (cu precizarea ca sunt
susceptibile de executare silitd civila dispozitiile cu caracter civil cuprinse 1n
hotarari) si alte inscrisuri carora legea le conferd aceastd calitate (hotararile
arbitrale, actele autentificate de notarii publici, cambia, biletul la ordin, cecul,
contractul de asistenta juridica incheiat intre avocat si client, contractele de credit
bancar etc. (A se vedea L. LES, Tratat de drept procesual civil, ..., p. 965-976).

2 Debitorul urmdrit este persoana tinuti de obligatia stabilitd in
favoarea creditorului.

% 1n toate cazurile insa in care legea atribuie valoare de titlu executoriu
altor nscrisuri decat hotararea judecatoreasca, procedurile care se finalizeaza
cu emiterea unui asemenea titlu au fost initial proceduri din domeniul judiciar,
care, din diverse ratiuni (care pot fi insa reduse, in ultima analiza, la aceea a
necesitatii degrevarii instantelor), au fost detasate si incredintate altor organe si
institutii. Asa fiind, este evidentd legdtura tuturor categoriilor de titluri
executorii $i, in consecintd, a executdrii silite, cu procesul civil.

* A se vedea: I. LES, Legislatia executdrii silite. Comentarii si
explicatii, Edit. ,,C. H. Beck”, Bucuresti, 2007, p. 5; I. DELEANU, Observatii
cu privire la statutul executorului judecatoresc, Prelegere in cadrul Conferintei
internationale ,,L.’Europe judiciaire: 10 ans aprés le Conseil de Tampere. Le
droit de 1’exécution: perspectives transnationales”, Sibiu, 2009, publicatd in
volumul Conferintei, Edit. ,,Universul Juridic”, Bucuresti, 2009, p. 212 si 214
(,,executarea unei hotarari trebuie consideratd ca facand parte integrantd din
proces”, in sensul art. 6 parag. 1 din Conventia Europeand a Drepturilor
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judiciare au 1incredintat activitatea de executare silitd cdtre diferite
categorii de organe sau autoritéti: instantele judecatoresti (e.g. in Spania,
Cuba); agenti administrativi (functionari publici in Suedia, Austria, Italia,
Germania; forte militarizate — Rusia, alte republici ex-sovietice; agenti de
politie); persoane private poseddnd o licentd administrativa care le
permite desfisurarea unei asemenea ocupatii (SUA, Canada)®.

In Romania, o lungd perioadi, activitatea de executare a fost
incredintatd unei categorii de functionari judiciari — executorii
judecitoresti, angajati ai Ministerului Justitiei. In anul 2000, profesia a
fost reorganizatad pe principii liberale, optindu-se, partial, pentru
modelul francez*’.

Principii ale activitatii executorului judecatoresc

Principiul legalititii este consacrat In mod expres de mai multe
texte din legislatia profesiei, care statueazad, spre exemplu, ca
executorul judecatoresc isi indeplineste atributiile cu respectarea legii,
a statutului profesiei si a regulamentului de aplicare a legii, precum si
a dispozitiilor Codului de procedura civild si ale celorlalte legi
aplicabile in materie®’.

Omului; (...) atunci cand autoritdtile sunt tinute sa actioneze pentru executarea
unei decizii judiciare si omit sd o faca, ,,aceastd inertie angajeaza raspunderea
statului pe terenul art. 6 parag. 1 din Conventie”).

2 A se vedea J. ISNARD, Le statut de I'huissier de justice dans le
monde, Lucrare sustinuta in cadrul Conferintei internationale ,,Réalités et
perspectives du processus d'intégration curopéenne a l'ére de la
globalisation”, Sibiu, 2008, si publicata in ,,Acta Universitatis Lucian Blaga”,
ar. 1, 2009, passim.

* Practicat si in Belgia, Olanda, Luxemburg, Quebec, Tunisia,
Algeria, Maroc (J. ISNARD, op. cit.). A se vedea, pentru reglementarea
profesiei de huissier de justice in Franta, R. PERROT, op. cit., p. 361-365.

Patronul spiritual al profesiei este considerat, in Franta, St. Appronien,
caruia 11 sunt atribuite aceste cuvinte care au, credem, o valoare nu doar
anecdotica: ,,Mon Dieu, mon dessein® est de n'avoir nulle collusion®* avec la
partie adverse de la mienne, je me propose de ne jamais saisir* chevaux ou
ce qui servirait au gain de la vie des débiteurs...” (* dessein — dorinta,
intentie; collusion — coniventa, intelegere secretd; saisir — a sechestra).

T A se vedea: PR, Lege (nr. 188 din 01.11.2000) privind executorii
Judecatoresti, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 559 din 10.11.2000, art. 51.
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Principiul egalitatii de tratament cunoaste, de asemenea,
consacrare expresd. Art. 5 din Legea nr. 188/2000 aratd cé activitatea
executorilor se Infaptuieste cu respectarea drepturilor si intereselor
legitime ale partilor si ale altor persoane interesate, fard deosebire de
rasd, de nationalitate, de origine etnica, de limba, de religie, de sex, de
apartenenta politica, de avere sau de origine sociala.

Principiul indeplinirii unui serviciu de interes public este
exprimat explicit de prevederile art. 2 al. (1) din Legea nr. 188/2000,
si confirmat de textul art. 2 al. (2) al acestei legi, potrivit caruia actul
indeplinit de executorul judecitoresc, in limitele competentelor legale,
purtand stampila si semndtura acestuia, precum §i numarul de
inregistrare si data, este act de autoritate publica si are forta probanta
previzuti de lege®®.

Consideram ca principiul poate fi privit ca fiind secondat de alte
doud principii ori reguli subsecvente, auxiliare, care transpar din
anumite dispozitii privitoare la organizarea profesiei.

Primul este principiul asigurarii unui numir de executori
judecitoresti corespunzitor cerintelor locale”. Criteriul este
determinat si explicitat de dispozitiile art. 13 al. (2) din Lege™, care
prevede ca numarul executorilor judecitoresti se stabileste si se
actualizeazd anual, in functie de cerintele locale, respectiv de
intinderea teritoriului, volumul de activitate si numarul locuitorilor, in
asa fel incdt la 15.000 de locuitori sa revina cel putin un executor, iar
numarul executorilor dintr-o circumscriptie sa nu fie mai mic de trei.

»Activitatea executorilor judecatoresti se infaptuieste in conditiile legii, cu
respectarea drepturilor si intereselor legitime ale partilor si ale altor persoane
interesate [...]” (Ibidem, art. 5). MINISTERUL JUSTITIEI, Regulament (din
05.02.2001) de aplicare a Legii nr. 188/2000 privind executorii
Jjudecatoresti, ,,M.Of. al Romaniei”, Partea [, nr. 64 din 06.02.2001, art. 3.

¥ Principiul rezultd si din art. 1 si 2 din Regulamentul de aplicare a
Legii privind executorii judecdatoresti.

* Am utilizat, pentru principiul in bund masura analog din materia
organizarii notariale, denumirea de principiu al proximitatii, propusa de
dreptul francez.

30 Textul este reluat si de art. 5 al. (1) din Regulamentul de aplicare a
Legii privind executorii judecatoresti.
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Principiul asigurdrii continuitatii serviciului rezulta din mai multe
texte legale: art. 48 din Legea nr. 188/2000 prevede ci, in caz de
suspendare sau excludere din profesie, Camera executorilor judecatoresti
are obligatia de a asigura continuarea lucrarilor neexecutate; art. 50 al.
(1) din Regulamentul de aplicare a acestei legi dispune ca in toate
cazurile de incetare sau suspendare a calitatii de executor judecitoresc
ori de schimbare a sediului biroului, in lipsa unui alt executor
judecatoresc 1n aceeasi circumscriptie, colegiul director al Camerei va
delega un alt executor pentru indeplinirea atributiilor profesiei etc.

Activitatea executorilor este ordonatd si de alte principii, intre
care: principiul pastririi secretului profesional®', al disponibilititii*’,
al intocmirii actelor in limba romani®, al indeplinirii actelor
privind executarea la sediul biroului executorului si in timpul
programului de lucru, sau la locul efectuirii executirii**.

Un alt principiu incident in materie este acela al obligativitatii
indeplinirii actului solicitat. Potrivit art. 6 din Legea nr. 188/2000,
executorii judecatoresti nu pot refuza indeplinirea unui act dat in
competenta lor decét in cazurile si in conditiile prevazute de lege™.

Profesia de notar public. Activitatea notariala asigura persoanelor
fizice si juridice constatarea raporturilor juridice civile sau comerciale

31 A se vedea: Legea nr. 188/2000, art. 3 al. 2 si art. 41; UNIUNEA
NATIONALA A EXECUTORILOR JUDECATORESTI, Statut (din
12.06.2001), ,,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 311 din 12.06.2001, art. 12, lit. f;
art. 7 din Codul Deontologic al profesiei de executor, art. 56 din Regulament .

32 Executarea siliti si celelalte acte care sunt de competenta
executorului judecdtoresc se indeplinesc la cerere, daca legea nu dispune
altfel.” (Legea nr. 188/2000, art. 49, al. 1)

33 Legea nr. 188/2000, art. 49, al. 2. ,,Persoanele interesate care nu
vorbesc sau nu inteleg limba roméana au dreptul sa ia cunostintd de cuprinsul
actului prin intermediul unui interpret sau traducator.” (Ibidem, art. 49, al. 3)

34 Legea nr. 188/2000, art. 52 al. 1. In cazul in care intocmirea unui
act nu suferd améanare din motive obiective, acesta va putea fi indeplinit si in
afara programului de lucru.” (Ibidem, art. 52, al. 2)

3 A se vedea si art. 53 din Legea nr. 188/2000, care reglementeazi
institutia i procedura plangerii impotriva refuzului nejustificat al
executorului de Intocmire a unui act.
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nelitigioase, precum si exercitiul drepturilor si ocrotirea intereselor
lor, in conformitate cu legea™.

Dispozitiile amintite nu sunt suficient de generoase pentru a
sublinia rolul deosebit de important pe care il are activitatea notariala
in sistemul nostru de drept, in sistemele de facturd romano-germanica
in general’, relativ la garantarea ordinii de drept, a securitatii
raporturilor juridice.

Activitatea notariald, concretizata in principal in intocmirea actelor
autentice™, se desfasoara in domenii precum dreptul contractelor, dreptul
succesiunilor, drepturile reale §i publicitatea imobiliara, dreptul
comercial si dreptul afacerilor etc. Trebuie sa amintim, de asemenea,
faptul cd actul notarial se constituie intr-un suport esential in
activitatea de probatiune jurisdictionald, inscrisurile Intocmite de
notarul public fiind probe cu gradul cel mai ridicat de veracitate.

Aceste sumare consideratii justificd in mod deplin calificarea de
serviciu public sau de interes public atribuitd activititii notariale.
Potrivit legislatiei notariale®, actul indeplinit de notarul public,
purtand sigiliul si semnatura acestuia, este de autoritate publica si are

36 PR, Legea (nr. 36 din 12 mai 1995) notarilor publici si a activitatii
notariale, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 92 din 16 mai 1995, art. 1.

37 A se vedea Le notaire et notre modéle de droit écrit,
http://www.notaires.fr

3% Dar nu limitata la aceasta. Actul autentic este, potrivit art. 1171 C.civ.,
acela care s-a facut cu solemnitdtile cerute de lege, de un functionar public,
care are drept de a functiona in locul unde actul s-a facut . Sunt acte autentice
actele emise de autoritati (administratia publica, instantele judecatoresti) si de
notarii publici. Actul autentic are data certd, putere executorie (poate fi pus in
executare fara a fi necesara parcurgerea prealabila a unui proces civil) si o forta
probanti deosebita (mentiunile privitoare la faptele petrecute in fata organului
instrumentator i constatate de acesta ex propriis sensibus fac dovada pana la
inscrierea 1n fals, care reprezinta o procedura speciala si complexa (a se vedea
I. LES, Tratat de drept procesual civil, ..., p.526 si 527). Categoria opusa
actului autentic este actul sub semndturd privatd — inscris redactat sau/si
semnat de parti, fard implicarea vreunei autoritati. In situatiile de contestare a
scrierii sau semnaturii de pe acest tip de act, se declangeaza procedura numita
verificarea de scripte (ibidem).

* Legea nr. 36/1995, art. 4.
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forta probantd prevazuta de lege. xercitarea activitatilor ,,notariale” de
catre o profesiune liberala specializata constituie o realitate a dreptului
modern, fara a fi insa, cel putin la origini, de esenta acestei activitati.

Intr-adevar, astfel cum s-a remarcat, activitatea de consemnare
in scris a operatiunilor juridice a precedat institutia notarului public 1n
forma sa moderna.

In Franta medievala, scriptor sau notarius erau grefieri atasati
jurisdictiilor epocii, care aveau sarcina de a redacta anumite inscrisuri*.

In tara noastri, in epoca moderni, activitatea notariali era
indeplinitd de instantele judecatoresti in cadrul procedurilor
necontencioase®'. Activitatea notariald este, asadar, o activitate detasata
din activitatea judiciard si delegata ori concesionati*” in principal unei

A se vedea I. LES, Manual de drept notarial, Edit. ,,C. H. Beck”,
Bucuresti, 2008, p.5 si 6. Activitatea notariala poate fi identificatd in
antichitatea sumeriand §i romana (ibidem). Arhetipul institutiei notarului se
regiseste in dreptul roman. in Franta, reapare dupd invaziile popoarelor
migratoare, in sec. al IX-lea, in timpul Iui Carol cel Mare; se dezvolta sub
Ludovic cel Sfant (Saint-Louis, 1214—1270) si Filip cel Frumos (Philippe le
Bel, 1268-1314) si se organizeaza in 1539, prefigurand viitoarea profesie, in
baza unei ordonante a regelui Francisc I (Frangois I), care contine o serie de
principii ale activitatii notariale — inscrisurile vor trebui redactate in limba
francezd, va trebui asiguratid conservarea lor, iar existenta lor va trebui
consemnati intr-un registru. in 1597, Henric al IV-lea il investeste pe notar
cu prerogativa de a fi detinatorul sigiliului Statului. Napoleon I elaboreaza un
Statut al profesiei, ale carui principii i fundamente au ramas nemodificate
pana in prezent (a se vedea L 'historique, http://www .notaires.fr).

' A se vedea, e.g., Legea pentru autentificarea actelor din 1
septembrie 1886 (citatd si de prof. I. LES, In Manual de drept notarial, ...,
p-7), Referatul Ministrului Justitiei catre Consiliul de Ministri referitor la
Legea (nr. 3406 din 30 septembrie 1938) pentru extinderea in Bucovina a
legislatiei din Vechiul Regat.

2 Externalizarea” unor activitati ori servicii asigurate la un moment
dat de sistemul judiciar constituie o tendintd in dreptul modern, fiind menita
sa degreveze activitatea instantelor (este cazul multor proceduri
necontencioase, a activitdtii de executare silitd, a instrumentelor de
publicitate imobiliara etc.).
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profesiuni liberale consacrate, notariatul, dar si unor autorititi publice
ori institutii iar mai recent si segmential, si profesiei de avocat™®.

Relatia dintre activitatea judiciard §i cea notariald poate fi
evidentiatd si prin examinarea particularitatilor raporturilor existente
in prezent intre autoritatea judiciara, pe de o parte, si profesia de notar
public si actul notarial, pe de alta parte. Este vorba despre existenta
doar a unei autonomii relative a profesiei, existenta controlului
profesional administrativ al justitiei asupra notarilor etc.

Principii ale activitatii notariale

Principiul legalititii este unul din principiile generale ale
statului de drept. El trebuie observat cu atat mai mult de profesiile
juridice, chemate sd aplice si sd consilieze 1n sensul respectarii
normelor legale. Principiul respectarii intocmai a dispozitiilor legale
se aplica 1n Intreaga activitate notariald, incepand de la normele de
organizare a profesiei si terminand cu formele procedurale cerute
actelor indeplinite. Nerespectarea normei atrage sanctiunile legale
aplicabile notarului ori actelor incheiate de acesta™.

Principiul impartialitatii poate fi dedus din chiar specificul
activitatii, in cadrul céreia notarul public nu poate fi asimilat cu un
mandatar al unei parti interesate, ci se prezintd ca un organ —
echidistant — de jurisdictie speciald. Ca atare, notarul va fi tinut sa
indeplineascd actele specifice cu respectarea literei si sensului legii.
Favorizarea in orice mod a uneia din partile unei operatiuni juridice
care presupune existenta a doud vointe concurente genereaza
prejudicierea celeilalte si atragerea unei sanctiuni corespunzitoare™® .

Principiul indeplinirii unui serviciu de interes public rezulta
din natura §i semnificatia atributiunilor delegate profesiei. El este
expres previzut in legislatia profesiei’.

*# Atributiuni notariale exercita secretarii consiliilor locale (ale comunelor
si oragelor unde nu functioneaza birouri ale notarilor publici), institutii sau agenti
economici, misiunile diplomatice si oficiile consulare ale Romaniei.

* Pentru nulitatea actului juridic civil, a se vedea O. UNGUREANU,
Drept civil. Introducere, Edit. ,,C. H. Beck”, Bucuresti, 2007, p. 237-257.

* Dealtfel, principiul impartialititii poate fi intrezarit in chiar
continutul primului principiu mentionat, acela al legalitatii.

* Art. 3 din Lege.
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La realizarea deplind a acestui principiu contribuie cateva
principii si reguli subsidiare.

Amintim principiul proximititii, teoretizat in dreptul francez"’,
care rezultd Tnsa si din reglementarile noastre nationale: la actualizarea
anuala a numadrului de notari publici si de birouri notariale, propusa de
Camere Consiliului Uniunii §i de acesta din urma ministrului justitiei,
trebuie avut In vedere numarul notarilor publici n exercitiu raportat la
cerintele locale, rezultate din intinderea teritoriului, numarul
locuitorilor si volumul solicitarilor*®.

Principiul continuititii serviciului notarial nu este expres
mentionat, insd poate fi dedus dintr-o serie de dispozitii aplicabile
unor ipoteze particulare®.

Principiul pastrarii secretului profesional, al egalititii de
tratament™, al desfisuririi activititii notariale numai la cererea

" Le notaire assure un service public juridique de proximité — Le role
du notaire, pe http://www.notaires.fr

* Art. 21 al. (1), art. 33 al. (1) din Statut.

* Art. 23 al. (3) din Regulament (Colegiul director al Camerei este
obligat sa asigure continuitatea serviciului notarial in cazul in care in
localitatea din care urmeaza sa isi schimbe temporar sediul notarul public, in
vederea asocierii, nu isi mai desfasoara activitatea un alt notar public); art. 25
din Regulament - Camera va delega un alt notar public pentru a asigura
functionarea singurului birou notarial dintr-o anumitd circumscriptie
teritoriala, daca titularul unic se afla in concediu de odihna sau absenteaza
mai mult de 5 zile (fara a depasi 6 luni), afara de cazul in care notarul public
titular se ingrijeste personal de substituirea sa. In situatia in care in
circumscriptia respectivd functioneazd mai multe birouri, Camera va lua
masuri pentru a se asigura continuarea lucrarilor de cdtre un alt birou din
aceeasi circumscriptie; art. 26 din Regulament — Notarul public este obligat
sd asigure substituirea sau preluarea activitdtii sale printr-un alt notar din
aceeasi circumscriptie teritoriald, in cazul in care nu-si poate exercita profesia
pe o perioadd mai mare de 6 luni; art. 27 din Regulament — Dacd in
localitatea din care urmeaza sa 1si schimbe sediul notarul public nu 1si mai
desfasoard activitatea un alt notar, Colegiul director al Camerei este obligat
sa asigure continuitatea serviciului notarial.

0 Activitatea notariald se infiptuieste in mod egal pentru toate
persoanele, fara deosebire de rasa, de nationalitate, de origine etnicd, de
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persoanelor interesate’', al intocmirii actelor solicitate de parti si al
oriciror acte de proceduri notariali in limba roméni>*, al
indeplinirii actelor notariale la sediul biroului notarului public®
caracterizeaza, de asemenea, activitatea notariala.

Un principiu care opereaza si in aceastd materie este acela al
obligativititii indeplinirii actului solicitat, notarul neputind refuza
efectuarea acestuia, decit in circumstantele speciale prevazute de art.
6 din Lege™.

limba, de religie, de sex, de opinie, de apartenenta politicd, de avere sau de
origine sociald.” (Legea nr. 36/1995, art. 7)

3! Toate actele notariale se indeplinesc la cerere.” (Legea nr. 36/1995,
art. 43, al. 1)

Legea nr. 36/1995, art. 47, al. 1. ,Cetatenilor apartinand
minoritatilor nationale sau persoanelor care nu vorbesc sau nu inteleg limba
romand li se acorda posibilitatea de a lua cunostintd de cuprinsul actului
printr-un interpret.” (Ibidem, art. 47, al. 2)

> Actele notariale se indeplinesc la sediul biroului notarului public in
timpul programului de serviciu cu publicul, afigat In mod corespunzator. Un
act notarial se poate indeplini in afara sediului biroului notarului public, in
limitele circumscriptiei sale teritoriale, daca la incheierea lui este interesat
un numdr mai mare de persoane sau partea care-l solicitd este impiedicata
sd se prezinte, din motive temeinice, la sediul biroului. In cazul in care
Intocmirea unui act notarial nu sufera amdnare din motive obiective, acesta
va putea fi indeplinit si in afara programului de lucru, la cererea partii
interesate.” (Legea nr. 36/1995, art. 48).

> Art. 45 al. (5) din Lege. Art. 6 din Lege indica circumstantele in
care notarul poate refuza indeplinirea unui act: actul solicitat este contrar legii
si bunelor moravuri; daca Inscrisul prezentat are un continut indoielnic, iar
notarul public nu poate refuza instrumentarea, va atrage atentia partilor
asupra consecintelor juridice la care se expun si va face mentiune expresa in
act. Daca partea se opune la inserarea mentiunii, notarul public va refuza
intocmirea actului.

Potrivit art. 51 din Lege, indeplinirea actului notarial poate fi respinsa
si pentru urmatoarele motive: solicitarea lucrarilor in afara orelor de lucru, cu
exceptiile prevazute la art. 48 alin. 3; neprezentarea documentatiei necesare
sau prezentarea ei incompletd; neplata taxelor si a onorariului stabilit;
imposibilitatea identificarii partilor sau lipsa lor de discernamant.
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Abstract. Today’s challenging capital markets, together with enhanced
risk measurement and management capabilities, are driving insurers to change
long-standing investment practices. To capitalize successfully on current and
future trends, insurers will also need to maximize efficiencies around the
marketing and distribution of insurance products. The survivors will be those
companies that accurately assess the value they bring, focus on core competencies
and make the correct decisions about partnerships. While it is expected that the
recession will reduce demand for insurance cover, capital shortages will support
the upward movement of prices. Furthermore, demand for additional cover should
increase in 2010 along with the economy. Profitability in non-life is likely to
improve, mainly due to rising prices and stronger investment resulls.
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Criza financiara globald a lovit sectorul asigurarilor de viata
mai ales In ceea ce priveste cresterea primelor incasate, in special in
cea de-a doua jumaitate a anului 2008. Vanzdrile produselor unit-
linked si a produselor relationate cu pietele de titluri de valoare au fost
afectate in mod drastic de prabusirea pietelor de actiuni din 2008,
ducand la o scadere a incasarilor din prime la asigurarile de viata cu
5,3% — aprox. 2219 miliarde $. Véanzarile produselor fara componenta
de economisire, ca de exemplu anuitéti fixe si produsele traditionale
de viatd au continuat sd creascd in multe tiri, dar nu au reusit sa
compenseze declinul din sectorul unit-linked. Spre deosebire de tarile
dezvoltate, Incasdrile din prime la asigurarile de viatd pe pietele de
capital emergente au inregistrat o crestere accelerata de 14,6%.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 257-268
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Ca urmare a turbulentelor inregistrate pe pietele financiare in
2008, capitalul investit In actiuni din industria asigurarilor de viata a
inregistrat un declin, o scadere de 30—40% In medie, unele companii
inregistrand o scadere de pana la 70%. Marimea pierderii inregistrate
in industria asigurarilor este o reflectare a faptului ¢ un asigurator nu-
si asuma doar riscurile legate de asigurare, ci si riscurile legate de
active. Trebuie remarcat faptul cd marimea pierderilor demonstreaza
dimensiunea extraordinara a crizei.

Spre deosebire de asigurdrile de viatd, sectorul non-viatd ramane,
insa, profitabil, in ciuda scidderii primelor de asigurare. Acestea au
inregistrat o scadere de pand la 0,8% in 2008 — aproximativ 1779
miliarde $, datorita scaderii cererii pentru acoperire, protectie si a taxelor
mai relaxate, in principal. In timp ce primele incasate din sectorul non-
viatd au scazut cu 1,9% in tdrile dezvoltate, cresterea pe pietele
emergente s-a consolidat cu 7,1%, comparativ cu anul 2007. In acelasi
timp, profitul rezultat din activitatea de subscriere in sectorul non-viata a
ramas relativ pozitiv In majoritatea pietelor, in ciuda pierderilor foarte
mari datorate catastrofelor naturale. Spre sfarsitul anului s-a putut
observa chiar o crestere a procentului in unele domenii de afaceri.

Desi pietele financiare raman vulnerabile, ele s-au stabilizat in
ultimul timp, astfel incat s-a redus presiunea pusd asupra preturilor
activelor si a capitalului investit in actiuni. Cu toate acestea, conform
economistilor de la societatea de reasigurare Swiss Re, cresterea primelor
din asigurari de viata in anul 2009 este destul de lenta, datoritd impactului
negativ pe care il au pietele titlurilor de valoare si perspectivele sumbre
privind locurile de munca asupra vanzarilor de produse de economisire de
tip unit-linked. Cele mai afectate vor fi pietele unde existd multe firme ce
au un volum mare de asemenea produse 1n portofoliu raportat la celelalte
tipuri de polite. Pe masurd ce economia isi revine, se asteaptd sa creasca
incasdrile din prime la politele de viatd si sd se imbunatiteasca
performanta investitiei, regasita in active. Acest lucru va avea un impact
pozitiv nu doar asupra profitabilitatii, ci si asupra capitalului investit i a
abilitatii de a creste capitalul. Pe termen mediu si lung, perspectiva pentru
asigurarile de viatd ramane pozitiva.

In sectorul non-viati, nu se asteapta schimbari pentru anul 2010
in ceea ce priveste primele de asigurare reale, adicad ajustate la
inflatie, in conditiile 1n care recesiunea economica ,,frineaza” cererea,
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mai ales in sectorul comercial. Cu toate acestea, cererea pentru
asigurarile persoanelor fizice va fi mai putin afectatd, de exemplu
asigurarea auto, datoritd faptului ca, mai ales in tarile dezvoltate, se
cumpdneste mai putin in privinta cheltuielilor cu asigurarea. Cu toate
acestea, situatia economica va afecta si acest segment.

Datorita faptului ca se asteaptd ca recesiunea sa reduca cererea
pentru acoperirea prin asigurare, tendinta ascendentd a preturilor va fi
suportati de penuria de capital. In plus, cererea pentru acoperirea
aditionala ar trebui sé creasca incepand cu 2010, odatd cu economia.
Datorita cresterii preturilor si a randamentelor investitiilor, se asteapta
o imbunatatire a profitabilitatii in sectorul non-viata.

Allianz, cu sediul general in Miinchen, Germania, este una din
cele mai mari companii din industria asigurarilor din lume. Grupul
Allianz, unul din leader-ii mondiali privind furnizarea de servicii
financiare integrate, ofera o gama diversificatd de produse financiare
si de asigurare unui numéar de aproximativ 75 milioane clienti din 70
de tari, avand aproape 153.000 de angajati.

Strategia firmei si-a dovedit valoarea 1n mijlocul unei crize
financiare si economice de dimensiuni extraordinare. Allianz a continuat
sa ofere aceleasi servicii de calitate si a mentinut soliditatea operationala
si financiara din 2008. Acest lucru reflecta claritate in focalizare si
integritate si furnizeazd o dovada in plus a faptului cid Allianz este un
furnizor global de servicii financiare de un nivel ridicat de incredere.
Increderea din partea clientilor si a partenerilor se datoreazi unui nivel
ridicat al calificdrii, integrititii si sustenabilitatii. Serviciile oferite de
firma reprezintd standardul pe pietele pe care opereazd. Angajatii de o
inalta calificare se bucura de respect din partea clientilor si a concurentei
si Inregistreazd succese in ceea ce priveste perfectionarea continua in
cadrul grupului, printr-o combinatie de capabilititi globale si
antreprenoriat local. Pentru Allianz, integritatea inseamna mai mult decat
a-§i tine o promisiune, inseamna sa faca doar promisiuni pe care le poate
respecta, se concentreaza puternic pe fixarea stabilitatii financiare 1n toate
circumstantele, lucru foarte important in mediul inconjuritor actual. in
plus, serviciile sunt revizuite cu regularitate, pentru a asigura un echilibru
intre nevoile clientilor i ale distribuitorilor si interesele actionarilor.

Profitand de principalele oportunitati de crestere ivite, compania
a reusit sd atingd cu succes sustenabilitatea. Mediul actual este
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confirmarea faptului ca va continua s creascad puternic nevoia pentru
servicii de asigurare §i investitii de un inalt nivel etic.

Prioritatile companiei s-au dovedit a fi viabile In conditiile
crizei financiare actuale. Bazandu-se pe experienta castigatd in urma
ultimei crize a pietei de capital, ce din 2001-2002, firma a creat in
anul 2003 un program numit ,,3+One”, care pune accentul pe:

e Imbunatitirea sustenabila a rentabilitatii operationale;

e Intirirea bazei de capital pentru a face ca firma si fie mai

flexibila la crize;

e Reducerea complexitatii structurilor si proceselor, programul

,,TOne” intarind competitivitatea firmei pe termen lung.

Allianz a reusit un progres semnificativ in ultimii ani in ceea ce
priveste aceste prioritati. Prin intermediul initiativei sustenabile, s-a
reusit cresterea sistematicd a nivelului de performantd in cadrul
unitatilor de asigurare privind evaluarea riscului, procedeele de
despagubire, stabilirea pretului produsului. Apoi, s-a extins aceastd
metodd si la procesele de productie. Programul de transformare
operationald aplicat de companie remodeleaza procesele de baza,
fundamentale, pentru a le mari productivitatea pana la un nivel standard.
Aceste programe de grup au dus la marirea rentabilitatii operationale an
de an, incepand din 2003, in ciuda faptului cd in aceastd perioada se
putea obtine o asigurare de raspundere civila auto mai ieftin si mai usor.

In acelasi timp, Allianz si-a intdrit, si-a consolidat solvabilitatea
si abilitdtile privind managementul riscului, reducand riscuri
semnificative de pierderi privind propriile investitii. In ciuda
deformarilor de pe pietele financiare, solvabilitatea companiei Allianz
este puternicd, comparativ cu cea a concurentilor, si se mentine in
intervalul tintit de 150%—170%.

Ca o conditie obligatorie a cresterii pe termen lung, compania
si-a concentrat mai mult atentia asupra clientilor §i a inovatiei.
Introducerea principiilor uniforme de conducere, de conduita a fixat
puternic acest concept in cultura firmei.

Initiativa de focusare pe client a firmei (CFI — Customer Focus
Initiative) este consideratd ca un factor cheie pentru o crestere
avantajoasd, rentabila. Aceastd initiativa a reprezentat un succes major
incepand din 2006, fiind incurajatd puternic continuarea ei. Compania
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isi mdsoara progresul pe glob cu ,,Net Promoter Score”, care transmite
satisfactia consumatorilor §i disponibilitatea, bundvointa lor de a
recomanda Allianz si altora. De cand a fost lansata CFI, in 2006, s-a
putut observa o triplare a numarului companiilor Allianz in lume unde
loialitatea consumatorilor a depésit-o pe cea a concurentei.

Programul ,,3+One” a intrecut asteptarile, facand ca activitatile
de baza, centrale si devind mai rentabile si mai flexibile. S-a
demonstrat, de asemenea, ca un element central al succesului de pana
acum al companiei 1l reprezintd identificarea consecventa si
impartagirea sistematica a celor mai bune idei si competente, aptitudini.
Aceste cunostinte formeazd baza, temelia dezvoltarii viitoare a
programului si a priorititilor manageriale pentru anii urmétori, ani in
care vor exista oportunitati enorme i multa incertitudine.

Scopul companiei este nici mai mult, nici mai putin decat:
,.Delivering the Best of Allianz” (a da, a oferi ce e mai bun). In ceea
ce priveste rentabilitatea operationald, Allianz continua s-o Intdreasca
urmarind n mod hotarat calitatea operationala a fiecarui element din
lantul valorii. In plus fatd de imbunititirea continui a proceselor
operationale, atentia se indreapta in principal pe distributie si pe noile
functiuni privind managementul pietei.

Astfel, sloganul ,,Delivering the Best of Allianz” inseamna o
orientare ferma spre client §i calitate, perfectiune operationald
sustinutd, intaritd de cea mai bund metoda, practica de transfer.
Conform raportului anual al specialigtilor companiei, acestia sunt
convinsi ¢d, prin aceasta abordare, se vor realiza progrese majore si in
2010 in directia telului Allianz de a deveni cel mai de incredere
furnizor de servicii financiare la nivel global.

Pentru anul 2010, se intentioneazd continuarea consolidarii
cadrului general si a sistemelor de management al riscului. Se remarca
eforturile pentru perfectionarea continua a sistemelor de monitorizare a
acumularilor, mai ales cele legate de catastrofele naturale si produse de
oameni, respectiv dezvoltarea si extinderea capabilitatilor privind riscul
de catastrofa. In plus, se intentioneaza instituirea unei retele interne de
experti pentru detectarea riscurilor emergente privind asigurarea.

»Solvency II” este un proiect european major la care Grupul
Allianz participa activ, de la care se asteaptd in urmatorii ani schimbari
semnificative privind cerintele de solvabilitate impuse in sistemul
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european de asigurare. Telul companiei este de a avea inca dintr-o etapa
timpurie un model intern privind capitalul de risc si practici de
management al riscului in concordantd cu cerintele viitoare privind un
model intern de supraveghere. Pentru a indeplini cerintele viitoare ale
»Solvency 117, Allianz a lansat proiectul-umbrela ,,Solvency 11", ce consta
in activitati de: perfectionare a calitatii datelor, cresterea nivelului calitativ
al abilitatilor de analizd, consolidarea procesului de guvernare potrivit
modelului, asigurarea indeplinirii tuturor cerintelor calitative ce se vor
impune prin proiect. O initiativa cheie a proiectului-umbreld o reprezinta
canalizarea eforturilor in directia consolidarii infrastructurii necesare
pentru analiza riscului si stabilirea unei platforme tehnice privind cea mai
bund practica, procedura. Obiectivele cheie ale acestei initiative sunt:
perfectionarea metodologiei, extinderea functionalititii si sporirea
avantajelor utilizatorului intr-un proces eficient privind capitalul de risc.

Un aspect foarte important al transformdrii companiei in
vederea atingerii unui succes §i a unei performante constante il
reprezintd angajamentul acesteia de a Tmbunatati permanent o cultura
de performanta ridicati. In conditiile unei piete actuale volatile, este si
mai vital sd se stabileascd efectiv teluri, obiective pentru a crea
focalizare si angajamente, respectiv a mentine o motivare ridicatd a
angajatilor. Motivarea angajatilor joaca un rol cheie in realizarea
schimbarilor stabilite pentru a fi atinse. Contributia fiecdruia este
necesard pentru a asigura atingerea obiectivelor, mentinerea
termen lung, care reflecta si rolul companiei in societate.

American International Group (AIG), cu sediul in New-York,
este alcatuitd dintr-o retea de companii ce oferd o gama largd de
produse de asigurare destinate persoanelor fizice si juridice printr-o
varietate de canale de distributie in aproximativ 130 de tari.

Cataclismul economic din 2008 a fost fard precedent, astfel ca,
AIG s-a regisit aproape in pragul colapsului. In 18 septembrie 2008 a
fost acceptatd propunerea Guvernului SUA de a conduce AIG dupa un
declin rapid ce parea caraghios, deoarece majoritatea afacerilor erau
sindtoase si functionau normal. Insi, implozia pietei imobiliare din
SUA a expus AIG la fenomenul de concentrare a riscurilor pe piata
titlurilor de valoare de tipul ,mortgage-backed securities”. Aceasta
concentrare, combinatd cu prabugirea preturilor activelor si cu
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disfunctionalitatile ivite pe pietele de imprumut, a condus la o criza
rapida si severd de numerar.

Datoritd marimii AIG si a interconexiunilor majore cu pietele
financiare si cu institutii din toatd lumea, Guvernul SUA si-a dat
seama ci o pribusire a AIG ar avea consecinte grave. In plus, fiind
unul din cei mai mari asiguratori la nivel mondial, AIG furniza
bancilor si altor institutii de pe glob mai mult de 400 miliarde $ din
protectia creditului, a imprumutului. Pentru a stabiliza AIG si a
preveni efectele asupra economiei, guvernul i-a oferit un imprumut de
urgentd pe 2 ani in valoare de 85 miliarde $ in data de 16 septembrie
2008, avand dreptul de proprietate asupra unui procent de 79,9% din
companie, detinand pachetul majoritar. Pe 10 noiembrie 2008, AIG si
Banca Rezervei Federale din New York au anuntat un plan
cuprinzator pentru rezolvarea problemei privind lichiditatea AIG, plan
care sd asigure mai mult timp si mai multd flexibilitate privind
vanzarea activelor si rambursarea Tmprumutului.

AIG a raportat o pierdere neta record pentru ultimul trimestru al
anului 2008, in valoare de 61,7 miliarde $, comparativ cu o pierdere
netd de 5,3 miliarde $ in aceeasi perioada in 2007, pierdere la care a
contribuit deteriorarea grava a pietei de Tmprumut si costurile legate
de restructurarea in curs a activitatilor. Pierderea netd pentru Intregul
an 2008 a fost de 99,3 miliarde $, comparativ cu un castig net de 6,2
miliarde $ in 2007.

Cu toate ca procesul de renuntare, respectiv de vanzare de
afaceri a inregistrat succes in cazul unor tranzactii, economia la nivel
mondial a continuat sd se inrdutiteascd intr-un ritm alarmant si
potentiali cumparatori ai afacerilor AIG s-au confruntat cu noi
provocdri, inclusiv lipsa accesului la capital.

Ca raspuns la regresul din sectorul viatid, AIG si-a reajustat
planul pentru a asigura stabilitatea §i vitalitatea afacerilor, pentru a
proteja asiguratii si a rambursa imprumutul. In cooperare cu
Trezoreria si Rezerva Federald a SUA, au fost stabilite acorduri in
vederea dezvoltarii unui nou set de instrumente de consolidare a bazei
de capital a companiei, care sd-i permitd sa beneficieze de
imbunatatirile viitoare ale conditiilor de piata si ale industriei.

In 2 mai 2009, AIG si-a anuntat intentia de a forma un nou
holding de asigurdri generale cu numele de AIU Holdings, Inc.,
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format din Grupul de Asigurari Comerciale, Unitatea Generald Straina
si alte asigurari de bunuri si de accidente. Acest holding va include cei
mai mari underwriter-i de asigurdri comerciale si industriale din SUA
si cea mai extinsd retea internationald de asigurdri de bunuri si
accidente. AIU Hondings, Inc. este o fransizd de conducere unica, cu
peste 40.000 de angajati in toatd lumea si peste 650 de produse si
servicii care genereaza prime nete subscrise de peste 40 miliarde $.
Pasii spre aceastd separare a AIU Holdings, Inc. vor ajuta AIG in
pregatirea vanzarii potentiale a unui pachet minoritar de actiuni al
afacerii, ce poate include in final o ofertd publica de actiuni, aceasta in
functie de conditiile pietei. In plus, AIG a anuntat ci ia in considerare
chiar combinarea sectorului viatd cu cel de pensii, pentru a spori, a
creste competitivitatea pe piata. Astfel, cu active combinate in valoare
de 240 miliarde $, 16 milioane clienti si peste 300.000 de profesionisti
financiari, companiile combinate isi vor desfasura activitatea de pe o
pozitie de o forta semnificativa si de diversificare a afacerii.

Principalele prioritati ale AIG dupa investitia guvernamentala
din septembrie 2008 au fost conservarea valorii afacerilor si
rambursarea, restituirea valorii catre platitorii americani de taxe —
renuntdnd la unele active, reducand cheltuielile inutile si pastrand
afacerile de asigurdri in stare sandtoasd si bine capitalizate. Pentru a
reduce cheltuielile, s-au revizuit toate evenimentele si activititile,
anuland peste 600 de conferinte, Intilniri si alte evenimente care nu
erau esentiale in conditiile actuale. Mai mult, s-au facut pasi in
vederea restrangerii compensatiilor acordate personalului de
conducere, iar pentru primii 7 top manageri nu vor fi bonusuri anuale
si nici cresterile salariale obisnuite in 2009, restrictiile salariale
aplicandu-se la intregul grup de 50 de asociati principali.

In vederea pastrarii unei afaceri de asigurare sinitoase, s-a
reliefat necesitatea de a mentine calitatea serviciilor destinate
clientilor, respectiv disciplina privind practicile companiei. Obiectivul
companiei este acela de a obtine profit din activitatea de subscriere,
fara o evaluare artificiald a afacerii pentru a-si crea cotd de piatd
(evaluarea trebuie sa reflecte riscul).

Prioritatile AIG sunt clare: protejarea clientilor, rambursarea
platitorilor de taxe, oferirea unei viziuni de succes angajatilor si a unei
modalitati de a o atinge.
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In evaluarea abilititii AIG de a continua ca un concern rentabil,
conducerea trebuie sa emita judecati si sa estimeze urmatoarele:

e Disponibilitatea spre vanzare a activelor — vandabilitatea,
respectiv distributia i suma de bani raportatd la castiguri, la
venituri ce vor fi utilizate pentru rambursarea datoriilor;

¢ Planuri pentru a strange noi fonduri sau a restructura datoria;

e Proiectii ale rentabilitatii viitoare si distributia si marimea
fluxurilor de numerar provenite din activitatile operationale;

¢ Necesitatile de fonduri ale filialelor, sucursalelor;

e Abilitatea AIG de a face fata obligatiilor contractuale;

e Planuri pentru reducerea cheltuielilor;

e Efectele pe care le au actiunile agentiilor de rating asupra
cerintelor de garantie §i alte conditii contractuale;

¢ Conditiile viitoare de reglementare, de afacere, de credit si de
competitivitate in care opereaza AIG pe tot globul.

Acesti factori vor avea un efect semnificativ, atat individual, cat si
global asupra abilititii AIG de a genera suficient numerar pentru a
rambursa datoria la scadenta si pentru a administra, a conduce afacerile in
mod rentabil, in timp ce 1si duce la realizare initiativele de restructurare.

ING Group, cu sediul in Amsterdam, Olanda, este o institutie
financiara ce ofera servicii bancare, de asigurare si de management a
activelor in 60 de tari, la aproximativ 50 de milioane clienti.

O parte importanta a afacerii de asigurare este preluarea
riscurilor si méasurarea lor, compania fiind expusd la o varietate de
riscuri privind serviciile oferite: asigurdri de viata, investitii, pensii. In
acest sens, ING a integrat sistemul de management al riscului in
activitatile sale zilnice si in planificarea strategicd, ajutand la
formularea strategiilor, politicilor si a limitelor privind riscul. El
asigura si verificarea, controlul, supravegherea si functia suport pentru
toate problemele legate de risc din cadrul ING Insurance. Principalele
riscuri financiare la care aceasta este expusa sunt: riscul legat de credit
(inclusiv riscul legat de transfer); riscul pietei (inclusiv riscul privind
rata dobanzii, cel valutar, cel legat de actiuni si cel imobiliar); riscul
asigurarii si riscul privind lichiditatile. Pe langa acestea, mai exista si
riscuri nefinanciare, ca de exemplu cele operationale si de acorduri.
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Desi criza in plind desfasurare solicitd atentie sporitd din partea
conducerii privind managementul riscului la nivelul intregii organizatii,
zi de zi, ING si-a continuat investitiile pe termen lung in ceea ce priveste
managementul riscului, inclusiv investitii 1n oameni, procese,
guvernanta, instrumente si sisteme de masurare. Ca rezultat al conditiilor
deteriorate de piatd din anul 2008, ING Insurance s-a confruntat cu
reevaluari negative ale portofoliului de investitii, cu impact asupra
actiunilor si a altor titluri de valoare ale detindtorilor de polite. S-a
confruntat si cu prejudicieri, cu schimbari ale valorii juste si cu pierderi
comerciale, care au avut impact asupra contului de profit si pierdere.

Pentru a asigura preluarea riscurilor si masurarea lor in cadrul
organizatiei, ING Insurance opereaza prin intermediul unui cadru vast,
cuprinzitor de management al riscului, ce cuprinde: identificarea,
masurarea si controlul riscurilor la toate nivelurile organizatorice, astfel
incat sa fie protejatd puterea financiard a companiei. Misiunea functiunii de
management a riscului a ING Insurance este de a crea un avantaj
competitiv sustenabil prin integrarea functiunii in activitatile cotidiene si in
planificarea strategica. Acest obiectiv este sprijinit de urmatoarele principii:

e Produsele si portofoliile sunt structurate, subscrise, garantate,
evaluate, aprobate si administrate adecvat si cu intelegere fata
de regulile interne si externe, monitorizdndu-se modalitatile
de calauzire;

e Profilul de risc al ING este transparent si bine inteles de
management, cu o abordare ,,fard surprize” privind raportarea
si monitorizarea riscului, compatibil, consecvent cu
autoritatile delegate;

e Comunicare transparentd cu detinatorii de interese interni si
externi (actionari, agentii de rating, regulatori si asigurati)
privind managementul riscului si crearea de valoare.

Obiectivul functiunii de management al riscului asigurarii este
de a asigura afacerii un avantaj competitiv sustenabil prin integrarea
acesteia 1n activitatile tactice de zi cu zi, realizdnd acest lucru prin
intermediul a patru activitati centrale. Primele trei au fost enumerate
mai sus, in plus fiind asigurarea faptului cd atat riscul, cat si
recompensa sunt examinate adecvat si luate in considerare in cadrul
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dezvoltarii strategiei afacerii, de exemplu prin sprijinirea planificarii si
alocarii de capital economic.

Cele 4 mesaje cheie ce definesc ,Compliance Risk
Management” practicat de catre ING sunt urmatoarele:

¢ Cunoasterea, intelegerea si aplicarea regulilor;

e O cultura 1n care oamenii sunt increzatori si responsabili;

e Administrarea, conducerea eficienta, efectiva a riscului legat

de acorduri in cadrul afacerii;

e Vital pentru crestere rentabild sustenabilda — licenta de

functionare, de operare a ING.

Pachetele actionarilor si rezultatul net al ING Insurance din 2008
au primit un soc puternic, ca urmare a tulburarii si a volatilitatii extreme
a pietelor financiare de pe glob. Pietele financiare si economiile de pe
glob s-au deteriorat si mai mult in primele luni din 2009 in diverse
domenii, mai ales pietele de actiuni. Continuarea aceluiasi nivel sau o
extindere negativd suplimentard pe pietele financiare si/sau in
economiile statelor ar putea sa aiba un impact ostil, nefavorabil esential
asupra pachetelor actionarilor sau a rezultatului net pentru anul 2010.

In ceea ce priveste strategia ING, se desprind urmatoarele directii:

e Focalizarea pe afacerile care au pozitii puternice pe piata;

e Reducerea complexitatii prin separarea operatiunilor bancare

de cele de asigurare in cadrul grupului;

e Crearea unei banci prioritar europene cu un bilant integrat,

incorporat;

e Operatiuni globale de asigurare cu focalizare pe sectorul viata

si pensii;

e Schimbare fundamentald privind profilul riscului afacerii de

asigurare din SUA;

e Formarea unui singur manager pentru activele globale,

inclusiv managementul investitiilor mobiliare;

e Reducerea, In timp, a activitatilor auxiliare de la 8 la 6

miliarde, pe masura ce o permit conditiile pietei.

Intoarcerea ING la strategia de bazi vizeaza focalizarea
companiei pe mai putine activititi, pe acelea care sunt coerente si
puternice. La anuntarea strategiei, Jan Hommen a declarat: ,,Datorita
faptului cd, criza economicd produce schimbari fundamentale in
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industria serviciilor financiare, acum este timpul sda alegem unde are
ING economia de scara si puterea de a reusi in afaceri in mediul actual
si sa pozitiondAm compania astfel incat sd fie un leader in momentul
revenirii pietelor.” Facand aceasta, ING 1si revizuieste portofoliul de
afaceri, reducand numarul pietelor pe care ea opereaza si determinand
o simplificare, in general, pentru grup.

Anul 2008 va ramane in istorie ca un an de mari tulburari pe
pietele financiare de pe glob. Socurile crizei creditului s-au simtit de
toate categoriile de pe glob, de la institutii mari pana la indivizi.

Printre intrebdrile si provocdarile ridicate, existd una care duce
chiar in miezul lucrurilor, a problemelor — Iintrebarea privitor la
sustenabilitate sau, in termenii practicii de asigurare, increderea clientilor
si redresarea, refacerea pietei. Credem ca sustenabilitatea devine o
cerintd, o necesitate tot mai importanta, nu doar pentru clientii unei
companii, ci §i pentru actionari, furnizori si angajati, in acelasi timp.
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FINANTELE PUBLICE EUROPENE:
MOMENTUL ADEVARULUI

Andrei RADULESCU

European Public Finance: Final Countdown

Abstract. Over the past quarters central banks and governments
adopted several measures in order to counter the worst financial crisis since
World War II. However, expansionary fiscal policies led to deterioration in
public finance around the world. In 2009 several countries had a budget deficit
/ GDP ratio around 10%:. United States of America, Great Britain, Ireland,
Spain, Greece, Portugal. Recently, Greece has been the target of speculators,
as budget deficit/GDP ratio and public debt/GDP ratio soared to 13.6% and
115% in 2009. Some economists already compare Greece with Lehman
Brothers. The poor fiscal position of Greece reveals the structural fiscal
problems of european countries. Despite the budgetary criteria established by
Maastricht Treaty and reinforced by Stability and Growth Pact, European
Union had an average budget deficit/GDP ratio of 3.4% during the period
1980-2009. It remains to be seen to what extent the governments of european
countries will manage to combine medium-long term commitment (reduction of
deficit and debt ratios) with needed short term felixbility.

Keywords: financial crisis; public finance, European Union; debt crisis,
structural budget deficit; Stability and Growth Pact; Hodrick-Prescott filter.

Criza financiara declansata in Statele Unite in vara anului
2007 s-a intensificat in 2008, pierderile consemnate la nivelul
sistemul financiar determindnd mai multe institutii s intre in
procedurd de faliment (printre acestea §i companii importante
precum Lehman Brothers). Panica instauratd in sectorul financiar
american (si concomitent in cel mondial) a determinat
transformarea crizei financiare intr-una economica, fard precedent
in ultimele decenii.

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 269-276
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Economia mondiald a cunoscut, pe parcursul ultimelor trimestre,
cea mai severa crizd economico-financiara de la Al Doilea Razboi
Mondial incoace (graficul 1').

10

——Economia mondiald ——Tarile dezvoltate
——Tarile emergents siin dezvoltars

Graficul 1. Evolutia PIB (ritm anual, in %).

Conform estimdrilor Fondului Monetar International, economia
mondiald s-a contractat cu 0,6% in 2009 (dupd o perioadd de 6 ani de
crestere intr-un ritm mediu anual de peste 3%).

Tarile dezvoltate au fost cele mai afectate de criza economico-
financiara mondiala: PIB-ul acestor state a scazut cu 3,2% in 2009. La
nivelul statelor emergente si 1n dezvoltare, am asistat la o
dezaccelerare economicad semnificativa (crestere de doar 2,4% in
2009, dupa avansul de 6,1% consemnat in 2008).

In contextul crizei, institutiile responsabile cu implementarea
politicilor macroeconomice au adoptat o serie de masuri expansioniste
(cu caracter de remediere, nu preventiv), menite si contribuie la
atenuarea contractiei economice si la initierea unui proces de relansare
economica graduala.

U sk World Economic Outlook — Bazi de date a Fondului Monetar
International, http://www.imf.org/external/pubs/ft/'weo/2010/01/weodata/index.
aspx (aprilie 2010).
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Béncile centrale de pe mapamond au redus dobanzile de referinta
catre nivele minime istorice (0%—0,25% in cazul Statelor Unite, 0,5% in
Marea Britanie, 0,1% 1n Japonia, 1% in Zona Euro) si au adoptat masuri
de quantitative easing pentru a atenua/elimina panica din sistemul
financiar (instauratd n a doua jumatate a anului 2008, cand sistemul
financiar-bancar international s-a aflat la un pas de colaps).

Totodata, guvernele tarilor dezvoltate au implementat politici
bugetare expansioniste, menite sa sustind cererea agregata in contextul
contractiei severe Inregistrate in sectorul privat (in conformitate cu
perspectiva lui Keynes) (se mentioneaza programele rabla pentru
sprijinirea pietelor auto, programele de sustinere a pietei imobiliare si
cele orientate spre piata fortei de munca).

La vremea sa, Keynes a introdus o noud perspectivd in
fluctuatiile economice (figura 1), sustinand importanta interventiei
statului 1n stabilizarea economiei, prin intermediul politicii bugetare.
Conform perspectivei keynesiene, cererea agregatd determind nivelul
productiei si al somajului. In acest context, pentru a asigura o mai
bunad functionare a economiei, statul trebuie sd intervind pentru a
sustine cererea agregatd. Perspectiva keynesiand a predominat, in
special 1n perioada crizei economice din anii 1930 din Statele Unite
(cand politica bugetard era utilizatd ca un instrument important de
actiune pentru combaterea nivelului ridicat al somajului), dar si in
perioada anilor 1960 (cand politica bugetara era unul din
instrumentele utilizate pentru asigurarea unui policy-mix optim).

Venituri

| v

Firme Gospodarii

Cheltuieli cu consumul

Investitii Economii

Fig. 1. Functionarea economiei in perspectiva keynesiana.
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Masurile expansioniste de naturd bugetard au determinat
deteriorarea situatiei finantelor publice (graficul 2%).

———Tarile dezvoltate  ——UniunzaEuropeand

Graficul 2. Evolutia finantelor publice (deficit bugetar, in % din PIB).

Cu alte cuvinte, am asistat pe parcursul ultimelor trimestre la
transferul riscului din sfera sectorului privat (puternic afectat de
criza financiard declansatd 1n Statele Unite in 2007) in sfera
sectorului public.

O serie de state au inregistrat deficite bugetare, care, In anul
2009, s-au situat in apropierea pragului de 10% din PIB: Statele Unite,
Marea Britanie, Spania, Irlanda, Grecia, Portugalia.

In cadrul Uniunii Europene, marea majoritatea a statelor
membre au Inregistrat In 2009 deficite bugetare care s-au situat
peste nivelul maxim admis de Pactul de Stabilitate si Crestere (3%
din PIB). Din graficul 2, se poate observa ca deficitul bugetar al
Uniunii Europene a crescut de la 2,4% din PIB 1n 2008 la 6,9% din
PIB 1n 2009.

2 Ibidem.
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Pe parcursul ultimelor luni, atentia macroeconomistilor s-a
indreptat spre cazul Greciei, care a inregistrat In 2009 un deficit
bugetar de 13,6% din PIB si un nivel al datoriei publice de peste
115% din PIB. Situatia critica a finantelor publice din acest stat a
determinat cresterea semnificativdi a costurilor de finantare:
diferentialul intre rata de dobanda la titlurile de stat pe 10 ani ale
Greciei si rata de dobandad la titlurile de stat pe 10 ani ale
Germaniei a atins un nivel record (827 p.b.) in ultima saptamana a
lunii aprilie, cand Agentia Standard&Poor’s a decis reducerea
rating-ului tarii la categoria junk.

Evolutia finantelor publice din Grecia pe parcursul ultimelor
trimestre a contribuit la cresterea semnificativa a riscului de default.
Mai multi economisti considerd inevatibild intrarea Greciei In
imposibilitate de plata’.

De asemenea, alte state europene se confruntd cu o situatie
extrem de dificild a finantelor publice: Portugalia, Spania, Irlanda,
Italia. Astfel, am asistat recent la aparitia fenomenului de
contagion — de extindere a riscurilor de la Grecia catre toate
statele europene cu situatie dificild a finantelor publice. In acest
context, mai multi economisti considera cd am putea asista in
perioada urmatoare la o noud crizd financiard pe mapamond, de
aceastd data declansatid de comportamentul sectorului public*. Cu
alte cuvinte, Grecia ar putea reprezenta pentru finantele publice pe
mapamond ceea ce a reprezentat Lehman Brothers pentru sistemul
financiar privat.

Totodata, dezechilibrele bugetare din aceste state atrag atentia
cu privire la sustenabilitatea Zonei Euro. Pe de o parte, conform
statutului, Banca Centrald nu poate interveni pentru a sustine
finantele publice din tirile membre ale regiunii. Pe de altd parte,
interventia celorlalte guverne ar putea crea un precedent periculos.
De altfel, in ultima instantd s-a ajuns la un compromis — un acord

3 M. FELDSTEIN, Why Greece Will Default, 2010 —
http://www.nber.org/ feldstein/projectsyndicateapril2010.html

* K. ROGOFF si C. REINHART, From Financial Crash to Debt
Crisis, 2010 — http://www.economics.harvard.edu/faculty/rogoff/files/RR-
Financial%20 crash_February 241.pdf


http://www.nber.org/%20feldstein/projectsyndicateapril2010.html
http://www.economics.harvard.edu/faculty/rogoff/files/RR-Financial%20%20crash_February_241.pdf
http://www.economics.harvard.edu/faculty/rogoff/files/RR-Financial%20%20crash_February_241.pdf
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international de sustinere a Greciei, la care participa si Fondul
Monetar International.

In acest context, unii economisti au reiterat ideea crearii unui
Fond Monetar European’, o solutie alternativa pentru statele care
se confruntd cu situatii critice in ceea ce priveste finantele publice.

Trebuie insd mentionat faptul ca existd deja un mecanism care
guverneazd comportamentul finantelor publice din Zona Euro si
Uniunea Europeana: Pactul de Stabilitate si Crestere. Pactul a fost
adoptat la initiativa Germaniei, care vroia sa se asigure cd, ulterior
introducerii monedei unice in Europa, statele membre ale uniunii
monetare nu vor adopta politici bugetare iresponsabile, care sa poata
periclita obiectivul Béancii Centrale din Zona Euro: mentinerea
stabilitatii preturilor.

Pactul consolideaza criteriile bugetare de convergenta stabilite
de Tratatul de la Maastricht. A fost adoptat prin Tratatul de la
Amsterdam (1997), sub forma unui mecanism cu trei piloni: o
rezolutie si doud regulamente (unul cu privire la mecanismul de
supraveghere si celalalt cu privire la procedura de deficit excesiv).
Cadrul creat de Pact constd in impunerea de limite in conducerea
politicii bugetare a tarilor membre ale Uniunii (Monetare) Europene.
Logica Pactului se axeaza pe bugete echilibrate de-a lungul ciclului
economic, astfel incét sa existe suficient spatiu de manevra pentru
actiunea stabilizatorilor automati 1n perioadele de crestere si
recesiune economica.

Cu toate acestea, logica Pactului nu a fost respectatd pe
parcursul ultimilor ani. Uniunea Europeand a inregistrat deficit
bugetar in fiecare an in perioada 1980-2009 (in medie de peste 3,3%
din PIB). Cu alte cuvinte, problema finantelor publice ale Uniunii
Europene este de natura structurala. Cum se poate observa in figura
2, componenta structurald® a deficitului bugetar al Uniunii Europene

> D. GROS si T. MAYER, Towards a Euro(pean) Monetary Fund,
2010 —http://www.ceps.eu/book/towards-european-monetary-fund

5 Componenta structurald a deficitului bugetar al Uniunii Europene a
fost determinata plin aplicarea metodologiei Hodrick-Prescott (R. HODRICK
si E. C. PRESCOTT, Postwar U. S. Business Cycles: An Empirical Investigation,
»Journal of Money, Credit and Banking”, 29 (1), 1997, p. 1-16).


http://www.ceps.eu/book/towards-european-monetary-fund
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a inregistrat valori de peste 3% din PIB in cea mai mare parte a
perioadei 1980-2009.
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Fig. 2. Deficitul bugetar structural al Uniunii Europene.

Astfel, rezolvarea problemelor de finante publice cu care se
confruntd majoritatea tarilor europene presupune in primul rand
tratarea aspectelor structurale. Economia regiunii pare sa fie obisnuita
sa functioneze cu deficite bugetare. Dealtfel, dezechilibrele bugetare
au contribuit si la reducerea potentialului de evolutie a regiunii, cum
se poate observa in figura 3.

Dupa stabilirea cauzelor problemelor cu care se confruntd
finantele publice ale Uniunii Europene, trebuie identificat diagnosticul
pentru tratarea acestora. Initierea de procese de consolidare bugetara
este inevitabila pentru statele membre ale Uniunii Europene.
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Cu toate acestea, economia regiunii se mentine intr-o situatie
dificila, chiar dacad a iesit din cea mai severd recesiune de la finele
celui de-Al Doilea Razboi Mondial. Cu alte cuvinte, va fi foarte greu
de conciliat obiectivul de consolidare bugetara pe termen mediu
(imperativ inclusiv pentru respectarea obiectivelor platformei Europa
2020) cu flexibilitatea pe termen scurt (necesard pentru evitarea
contractiei economice).
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Fig. 3. PIB potential vs. deficit bugetar structural in Uniunea Europeana.



TIPURI DE SISTEME INFORMATIONAL-CONTABILE
iN ORGANIZATIILE DIN ROMANIA

Marius DEAC

The Types of Accounting Information Systems Used by
Romanian Organizations

Abstract. Inspired by a series of international studies, the present
article tries to determine a typology of accounting information systems used
by Romanian organizations based on 3 key characteristics: the use of
financial accounting, management accounting and operational reports by the
management of these organizations. The three types of information systems
that were identified using cluster analysis are then described based on the
cluster score for these components of the accounting information system.

Key words: accounting information systems, financial accounting,
managerial accounting, operational reports.

Evolutia sistemelor informationale din cadrul intreprinderilor
este strans legata de evolutia sistemelor IT, atat din punct de vedere al
hardware-ului cat si al software-ului economic. Inaintea erei
informatiilor — pana la sfarsitul secolului 20 — companiile trebuiau sa
colecteze informatiile prin procese manuale. In acea perioada,
companiile nu detineau resurse informatice pentru a analiza datele si
din aceasta cauza deciziile erau bazate in principal pe intuitie.

Pe maisura automatizarii tot mai multor sisteme din cadrul
intreprinderii, sistemul informational al organizatiilor a ajuns sa
prelucreze din ce in ce mai multe date. Culegerea si prelucrarea
datelor este insd dificild in conditiile n care intreprinderea utilizeaza
mai multe sisteme informatice si acestea nu pot face schimburi de date
generarea de rapoarte pe baza acestora dura chiar si cateva luni.
Totusi, aceste raportdri au permis conducerii organizatiilor o

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 277-284
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fundamentare solida a deciziilor strategice, pe termen lung. Cu toate
acestea, deciziile tactice pe termen scurt, continud a se baza pe intuitia
persoanelor din esalonul de conducere.

In cadrul intreprinderilor moderne, in urma standardizarii
sistemelor informatice si a formatelor utilizate in schimbul de date
dintre ele, cantititi imense de date sunt disponibile pentru analize.
Tehnologiile moderne de generarea a rapoartelor, cum ar fi tehnologia
OLAP' permit generarea rapida a analizelor si a rapoartelor devenind
astfel instrumente utile In fundamentarea deciziilor de management,
atat a celor strategice cat si a celor tactice.

Inca din anii 1980 au existat preocupari privind modul in care
companiile se adapteaza la noile modele de organizare a productiei (cum
ar fi modelul JIT* sau TQM?). Aplicarea acestor modele presupune noi
modalititi de organizare a productiei si intensificarea interdependentelor
intre departamente. Adaptarea organizatiilor la aceste schimbari
presupune si modificari in ceea ce priveste sistemele informationale
contabile ale acestora, pentru a asigura o potrivire optima cu structura
organizatiei si nevoile de informare ale managementului.

Prezentul studiu este realizat cu ajutorul unui chestionar ce
contine un numar de 21 de seturi de intrebari. Obiectivul principal al
studiului este determinarea modului in care diversi factori (cum ar fi
dimensiunea, complexitatea, gradul de formalizare, gradul de risc al
mediului  extern al organizatiilor) influenteazd organizarea
departamentelor contabile, sistemele informationale, respectiv
controlul intern din cadrul organizatiilor studiate. Chestionarul a fost
completat in principal online, cu ajutorul aplicatiei Google Docs”, in
perioada august—septembrie 2009. In studiu au fost cuprinse un numar

" OALP (de la eng. Online analytical processing) reprezinti o tehnica
de realizare a analizelor multidimensionale pentru datele de afaceri.

2JIT (de la eng. Just in Time) reprezinta o strategie de afaceri care are
ca scop cresterea profitabilitdtii unei organizatii prin reducerea stocurilor si
implicit a costurilor asociate acestora

> TQM (de la eng. Total Quality Management) reprezinti o strategie de
management care are ca scop inglobarea calitatii in toate procesele organizatiei.

* Google Docs reprezinti o suitd de aplicatii office, disponibila online
la adresa docs.google.com
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de 93 de organizatii, majoritatea din judetul Cluj, reprezentand
28,70% din numarul de organizatii contactate, respectiv 38,58% din
numarul de chestionare trimise spre completare.

Sistemul informational contabil este evaluat prin prisma
gradului de detaliere al acestuia cu ajutorul a trei seturi de intrebari
(nr. 17, 18 si 19). De asemenea, sistemul informational contabil este
modelat prin prisma componentelor acestuia:

e contabilitatea financiara,

o contabilitatea de gestiune,

e evidente operative.

Desi evidentele operative nu fac parte din sistemul
informational contabil, aceastd componentd este introdusd datorita
principiului echifinalitatii, pentru a testa modul in care aceste evidente
substituie sau suplinesc sistemul informational contabil.

Oferim, in continuare, continutul celor trei seturi de intrebari
amintite (nr. 17, 18 i 19), impreuna cu raspunsurile obtinute la ele (tabelele
1, 2 si 3) si cu cateva concluzii.

Intrebarea nr. 17 din chestionar este menitd si misoare gradul de
detaliere al raportarilor bazate pe date extrase din contabilitatea financiara.

17. Utilizarea datelor din contabilitatea financiard in cadrul organizatiei dvs.
(Va rugdm si indicati pentru care dintre urmatoarele date extrase din contabilitatea financiard, sunt intocmite
__rapoarte in cadrul organizatiei dvs. si nivelul ierarhic pentru care se intocmesc aceste rapoarte)
Indicatori M: M ‘{_nndumto‘rh‘ Nivel
g ‘ = or 1 . ~
Simbol Denumire general | departament | Jucru ; individual
Cheltuieli ateriile prime. eriale sa - 5 = |
o | © I]gl}lll.cll cu materiile prime, materiale sau 0 0 0 O
marturl
Cheltuieli cu salariile i alte cheltuieli asimilate
(FINO2) 2 e ; 0 0 u] n]
(CAS; CASS etc) | |
(FINO3) | Cheltuieli cu amortizarea imobilizirilor ] ] 0 8]
(FINO4) | Cheltuieli privind serviciile o | O | 8] 8]
(FINOS) | Venituri 0 ] a 8]

La acest set de intrebari, respondentii au avut posibilitatea sa
bifeze mai multe niveluri ierarhice pentru care se Intocmesc raportari.
Valoarea teoreticd maxima pentru fiecare indicator este 10, calculata
ca suma a valorilor 1, 2, 3 si 4, reprezentand codificarea fiecarui nivel
ierarhic pentru care se intocmesc raportari.

Elementele de statistici descriptivd care caracterizeaza
raspunsurile la aceasta intrebare (nr. 17) sunt redate in tabelul 1.
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Tabelul 1

Elementele de statistica descriptiva a indicatorilor
care caracterizeaza Contabilitatea financiara ca si
componenta a Sistemului Informational Contabil

. . Numar Valoare | Valoare | Valoare Abatere
Indicatori o . e e .. .
raspunsuri | minima | maxima medie standard
FINO1 93 0 10 4,59 2,845
FINO2 93 0 10 4,52 2,741
FINO3 93 0 10 4,67 2,495
FINO04 93 0 10 4,67 2,597
FINO5 93 0 10 4,77 2,646

Intrebarea nr. 18 din chestionar este menitd si masoare gradul
de detaliere al raportarilor bazate pe date extrase din contabilitatea de
gestiune, iar intrebarea nr. 19 — gradul de detaliere al raportarilor
bazate pe date extrase din evidentele operative.

18, Utilizarea datelor din contabilitatea de gestiune in cadrul organizatiei dvs.
(Va rugiim sa indicati pentru care dintre urmitoarele date extrase din contabilitatea de gestiune sunt intocmite

Indicatori e Manag Conducitor Nivel
for
Denumire general | departament Ticria individual
Costuri materiale directe 8] 0 0 | 0O

| Costuri salariale directe Gl |1 = 0 0 | 0

;(;l.-",sm) Costuri indirecte privind intrefinerea §i

Ay s u] a 0 0
functionarea utilajelor
(GESOd) | Alte costuri indirecte 0 0 0 u]
(cEsos Cheltuieh generale de administratie $1 cheltuieli o o 0 o

de desfacere

19. Utilizarea datelor din evidentele operative in cadrul crganizatiel dvs.
(Va rugim s indicati pentru care din urmétcarele date extrase din evidentele operative sunt intocmite
rapoarte in cadrul organizatiei dvs. si nivelul ierarhic pentru care se intocmesc aceste rapoarte)

Indicatori Manager | Manager Conducitor Nivel
formatiune
Simbol Denumire general |departament de lucru individual
(OPEO1) E_"onsuml.:rl de resurse (ex. manopera exprimata 0 o
in om-ori) |
(OPEO2) | Timp (ex. durata de livrare a comenzilor) 1] 0 0 0
(OPEO3) | Calitatea produselor n] 0 a] n]

Flexibilitatea (ex. abilitatea de adaptare la
(OPEM) | comenzile individuale ale clientilor, posibilitatea u] 0 a u]
de a introduce noi produse sau servicii)
Starea personalului (ex. atitudinea fati de
munci)

(OPEDS)
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Elementele de statisticd descriptivd care caracterizeaza
raspunsurile la intrebarea nr. 18 sunt redate in tabelul 2, iar
raspunsurile la intrebarea nr. 19 in tabelul 3.

Tabelul 2

Elementele de statistica descriptiva a indicatorilor
care caracterizeaza Contabilitatea de gestiune ca si
componenta a Sistemului Informational Contabil

. . Numar Valoare | Valoare | Valoare | Abatere
Indicatori < . s . o .o .
raspunsuri | minima | maxima medie standard
GES01 93 0 8 4,18 2,236
GES02 93 0 8 3,83 2,452
GES03 93 0 8 3,97 2,438
GES04 93 0 8 4,18 2,136
GESO05 93 0 8 4,11 2,129
Tabelul 3
Elementele de statistica descriptiva a indicatorilor
care caracterizeaza Evidenta operativa ca si
componentd a Sistemului Informational Contabil
. . Numar Valoare | Valoare | Valoare | Abatere
Indicatori < . s o .o .
raspunsuri | minimd | maxima medie standard
OPEO1 93 0 7 3,75 1,875
OPE(02 93 0 7 3,73 1,714
OPEO03 93 0 7 3,84 1,721
OPE04 93 0 7 3,72 1,890
OPE05 93 0 7 3,65 1,579

Pe baza acestor intrebari, a fost calculat un scor al principalelor
componente ale sistemului informational contabil (contabilitatea de
gestiune, contabilitatea financiara si evidenta operativa).

Elementele de statistica descriptiva privind aceste scoruri sunt
prezentate in tabelul 4.
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Tabelul 4

Elemente de statistica descriptiva privind scorurile
principalelor componente ale Sistemului Informational Contabil

Indicatori Nr. de cazuri Medie Abaterea
standard
FIN 93 4.64 2.03
GES 93 4.05 1.82
OPE 93 3.74 1.31

Scorurile obtinute au fost apoi standardizate (astfel incat media
fiecarui scor si fie 0 si abaterea medie sa fie egald cu 1). Indicatorii
standardizati au fost utilizati pentru analiza modului de grupare a
organizatiilor cuprinse in prezentul studiu de caz, utilizdnd gruparea
ierarhica pe baza radicalului distantei euclidiene. Rezultatul acestei
proceduri este redat grafic in figura 1.

ﬁ%rﬁgﬁ

Fig. 1. Dendograma gruparii ierarhice
a sistemelor informationale contabile.

Analiza dendogramei prezentate in figura 1 releva faptul ca
intreprinderilor cuprinse in prezentul caz utilizeaza o varietate destul de
mare de tipuri de sisteme informational-contabile. O grupare optima ar
trebui sd divizeze aceste sisteme intr-un numar de 2, 3 sau 4 grupe.
Pentru simplificare, am ales sa utilizam o grupare in trei categorii.

Gruparea finald a intreprinderilor pe cele 3 grupuri a fost
realizatd cu ajutorul criteriului K-mediu. Rezultatul gruparii este
prezentat in tabelul 5.
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Tabelul 5

Rezultatul gruparii sistemelor

informational-contabile utilizand criteriul K-mediu

Indi . Sistem Informational Contabil
ndicatori

Precar Complex | Dezvoltat
Scor standardizat 1127795 | 1,21652 | 0,12638
Contabilitate Financiara B ’ ’
Scor standardizat
Contabilitate de Gestiune =1.38706 1,07107 | 0,27964
Scor stgnflardlzat Evidenta 101713 1,35392 | -0,11980
Operativa —
Numar de cazuri 27 24 42

In tabelul 5, valorile maxime pentru fiecare criteriu au fost

ingrosate, iar cele minime au fost subliniate. Analizand datele din acest
tabel, distingem trei categorii de sisteme informational-contabile:

o Sisteme informational-contabile precare — care au obtinut cel
mai mic scor la fiecare din cele trei criterii utilizate. In cadrul
acestui tip de sisteme informationale sunt agregate diverse
date, Insa ele sunt rareori utilizate. Probabil cd managementul
unitdtilor Tn care se regdseste acest tip de sisteme
informational-contabile este unul intuitiv, iar mediul in care
actioneazd aceste Iintreprinderi este unul simplu si putin
concurential. Comunicarea datelor probabil cad se realizeaza
intr-un mod interpersonal si foarte putin formalizat. Ne
asteptam ca acest tip de sisteme informational-contabile sa fie
intalnit in cadrul unitatilor simple si a celor laterale si avand o
dependenta reciproca intre departamente.

e Sisteme informational-contabile dezvoltate — au un scor
mediu in privinta indicatorului care caracterizeaza
informatiile extrase din contabilitatea financiara, de gestiune
sau din evidentele operative. Ne asteptdim ca acest tip de
sistem informational sa fie bine reprezentat in toate tipurile de
organizatii cu dependenta reciproca intre departamente.

o Sisteme informational-contabile complexe — reprezinta cel mai
dezvoltat tip de sistem informational contabil, caracterizat in
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principal de o bund dezvoltare a rapoartelor pe baza datelor
extrase din contabilitatea financiara sau de gestiune. Acest tip de
sistem informational-contabil a obtinut scoruri maxime la toti
cei trei indicatori utilizati. Ne asteptdm ca el sa se regdseasca in
principal in cadrul organizatiilor functionale si a celor in care
departamentele productive prezinta dependente secventiale,
ceea ce necesitd o buna planificare si coordonare a activitatii.
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CONSIDERATII CU PRIVIRE LA RELATIA
JURIDICA INTRE GRUPUL DE CONTRACTE
SI RELATIVITATEA CONVENTIONALA

Adrian CIRCA

Considerations on the Legal Relationship between Contracts
Group and Conventional Relativity

Abstract. Conventional relativity argues against a person’s being
held liable by the obligations subscribed by another person, without his prior
consent. Consequently, the contractual nature of liability among the members
of the same group is not accepted, and the group contracts cannot generate
contractual bonds.

Nevertheless, just balance must be established between the creditor’s
interest who expects to be remunerated and who acts on delict grounds, and
the sub-obligor’s interest who aims to impose certain clauses limiting
liability. So much so that the creditor may assume delictual fault by simply
not carrying out the provisions of the contract. Hence, the creditor is not a
third party proper but rather an interested third party who nurtures a bond
which requires that contractual predictability be ensured.

Keywords: contract, the principle of relativity of conventions effects,
liability out of contract, non-contractual liability.

1. NOTIUNI INTRODUCTIVE

Contractul poate fi inteles ca o legatura realizata intre parti si
ca poate produce efecte fatd de terti in conditiile legii. Relativitatea
efectelor conventiilor reglementati de art. 973 Cod civil' semnifica

! Principiul relativititii se regaseste inscris in art. 1280 din Noul Cod
civil, ce poartd denumirea marginala — Relativitatea efectelor contractului:
»Contractul produce efecte numai intre parti, daca prin lege nu se prevede
altfel.” [PARLAMENTUL ROMANIEI (PR), Codul Civil (din 17.07.2009),
,,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 511 din 24.07.2009]

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 285-300
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faptul ca o vointd nu poate produce efecte decat fatd de cel care a
exprimat-o.

In acest sens, se poate interpreta ca principiul relativitatii, la
momentul incheierii contractului, interzice partilor de a supune tertii
raportului contractual, iar la momentul executarii, interzice tertilor de a
putea cere executarea contractului, domeniu rezervat exclusiv partilor.

Partile sunt acele persoane care, manifestindu-si vointa, sunt
legate de act, pe care il pot modifica sau stinge, iar tertii sunt acele
persoane care nu §i-au exprimat vointa §i nu sunt tinute sa suporte
efectele conventiilor. Conform efectului relativ al contractului,
drepturile si obligatiile sunt create doar Intre partile contractante, in
favoarea si in sarcina partilor, iar conform efectului relativ al obligatiei,
doar partile pot pretinde, respectiv pot executa prestatia convenita.

Una din consecintele complexitatii vietii economice consta in
luarea in considerare a grupurilor de contracte®, figura contractuala ce
ridicd noi probleme juridice. Factorul care a dinamizat dezvoltarea
acestei categorii a fost procesul accelerat de distributie a bunurilor sau
serviciilor: spre exemplu, distributia de automobile, de echipamente
industriale sau bunuri de consum.

In literatura noastra juridica terminologia cu privire la grupul de
contracte incd nu este fixatd, iar practica nu pare interesata de jocul
mecanismelor pe care aceste constructii le ridica.

Astfel, se face distinctia Intre grupul de contracte si ansamblurile
contractuale’.

Grupul de contracte poate fi cu structurd lineard sau cu
structura radianta. Cele cu structura lineara presupun contracte ce sunt

> I. DELEANU, Grupurile de contracte si principiul relativitatii
efectelor contractului — Rdspunderea contractuala pentru fapta altuia,
,LDreptul”, nr. 3, 2002, p. 10; L. POP, Rdspunderea civila contractuala
pentru fapta altuia, ,Dreptul”, nr. 11, 2003, p. 66; I. LULA, Observatii
asupra raspunderii pentru fapta altuia reglementata de art. 1434 alin. 2 din
Codul civil, ,,Dreptul”, nr. 7, 2001, p. 66; 1. LULA, 1. SFERDIAN, Discutii
cu privire la raspunderea contractuald pentru fapta altuia, ,.Dreptul”, nr. 8§,
2005, p. 77; D. IILINCA, Raspunderea contractuala pentru fapta unei terte
persoane, ,,Studia Universitatis Babes-Bolyai”, Iurisprudentia, nr. 1, 2006.

3 L. POP, Tratat de drept civil. Obligatiile, vol. 11 (Contractul), Edit.
,dniversul Juridic”, Bucuresti, 2009, p. 134.
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incheiate succesiv cu privire la tot sau o parte din aceluiasi bun, iar
cele cu structura radianta reunesc contracte in care unul sau mai multe
sub-contracte se grefeaza pe un contract principal.

Aspectele in care se prezintd pot fi extrem de variabile: putem
avea grupuri de contracte omogene (de exemplu, vanzari succesive),
sau grupuri de contracte heterogene, compuse din contracte ce poarta
asupra aceluiasi bun, dar de natura diferite (spre exemplu, un contract
de antrepriza urmat de un contract de vanzare).

Prin ansambluri de contracte se Iintelege acele contracte,
distincte, Incheiate in vederea realizarii unei operatii unice.

Grupul de contracte a fost definit ca reprezentand doud sau mai
multe contracte strans legate intre ele prin faptul ca sunt incheiate in
vederea realizarii aceluiasi obiectiv final, contracte care insda 1si
conserva propria individualitate®. Aceste sisteme contractuale au, de
reguld, in centrul lor un contract principal in jurul caruia se
construiesc unul sau mai multe contracte accesorii.

Problemele sunt multiple tindnd cont de conexitatea si
interdependenta ce existd intre componentele sale. Dificultati pot
exista cu privire la proba legaturilor dintre contracte, consecintele
desfiintarii unui contract asupra celorlalte sau clauzele contradictorii.
Acestea impun cautarea unor definitii ale contractelor
interdependente, de reglementare a situatiilor unui contract in caz de
nulitate a altuia si a regulilor de interpretare.

Interdependenta este o situatie de exceptie: in dreptul comun,
toate contractele valabil formate sunt autonome. Dar, libertatea
contractuala le permite partilor a lega contractele intre ele. Prin vointa
partilor, contractele pot deveni interdependente (prin executarea
contractelor interdependente se urmdreste realizarea unei operatii
juridice pe care niciun contract individual nu o poate realiza). Obiectul
probei devine astfel vointa. Proba a ceea ce au urmadrit partile va
consta in existenta unei clauze inserate in contract. Din pacate, rareori
existd asemenea clauze. Acest lucru se poate explica prin faptul ca
grupul de contracte se realizeaza prin dirijarea din partea unei singure
parti, care nu vrea sa-si asume, posterior incheierii, riscurile

* 1. DELEANU, Partile si Tertii. Relativitatea si Opozabilitatea
efectelor juridice, Edit. ,,Rosetti”, Bucuresti, 2002, p. 44.
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contractelor pe care nu le executd personal. Pe de altd parte, interesul
anumitor participanti poate evolua intre incheiere si executare. Partea
care este dirijorul operatiei vrea totul sau nimic, spre deosebire de
ceilalti participanti care sunt de acord cu interdependenta la data
incheierii, dar dupa aceea proclamad autonomia. Astfel, doar
circumstantele de fapt il vor putea convinge pe judecétor ca economia
operatiunii determina interdependenta contractelor. Din acest punct de
vedere, se poate spune ca relativitatea se opune interdependentei.

Dificultatile se situeaza si la nivelul raporturilor dintre partile
contractelor ce compun grupul: exista relatii cu caracter contractual
intre toate partile grupului contractual, chiar daca ele nu au contractat
in mod direct? In consecinta, forta obligatorie a contractului principal
se poate extinde si fatd de acele persoane?

Apropierea Intre grupul de contracte si relativitatea contractuala
se particularizeaza si la nivelul responsabilitatii civile. In virtutea art.
973 din Codul civil, raspunderea nu poate fi contractuala decat intre
partile aceluiasi contract.

Schematic, rationamentul este urmdtorul: dacd A este legat
contractual de B si B este legat contractual de C, iar raporturile dintre
AB si BC au un element comun, atunci putem considera cd A este
legat contractual de C?

Majoritatea autorilor considerd cd ne-executarea unui contract
constituie o fapta delictuala fata de terti; ca atare, raspunderea intre A si
C nu poate fi decat delictuala, raporturile fiind cele specifice intre terti.

In situatia producerii unui prejudiciu, responsabilitatea civila
este analizatd functie de calitatea juridica a victimei. Actualitatea
juridicd poate fi prezentatd cu ajutorul urmatorului tablou al
principalele cdi de rezolvare (grupul de contracte fiind privit prin
prisma relativitatii):

a. existenta unei rdaspunderi contractuale pentru fapta proprie
intre persoanele (A si B) legate direct prin contract. Art. 973 Cod civil
se opune ca o conventie si regulile raspunderii civile contractuale sa
fie opuse unei persoane straine de acord,

b. existenta unei raspunderi contractuale pentru fapta altuia.
Noul Cod civil cuprinde o reglementare de principiu a acestei forme
de raspundere: ,,Daca partile nu convin altfel, debitorul raspunde
pentru prejudiciile cauzate din culpa persoanei de care se foloseste
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pentru executarea obligatiilor contractuale” (art. 1519 — Raspunderea
pentru fapta tertilor); debitorul rdspunde contractual fata de creditorul
sdu pentru faptele tertelor persoane pe care le-a introdus sau antrenat
in executarea contractului’;

c. existenta unei raspunderi delictuale intre persoanele care nu
sunt legate in mod direct printr-un contract, adica intre partile extreme
ale grupului. In cazul in care un tert intervine intr-un raport
contractual si cauzeazd un prejudiciu vreuneia dintre parti, acesta isi
angajeazi rispunderea sa pe temeiul art. 998 Cod civil®;

d. existenta actiunilor directe contractuale. Din pacate, legea
creaza o legaturd intre persoane, care nu sunt legate in mod direct,
doar in anumite cazuri particulare, cum ar fi mandantul contra
submandatarului.

2. LIMITELE RELATIVITATII

Potrivit adagiului latin res inter alios acta aliis neque nocere,
neque prodesse potest, conventiile incheiate Intre anumite persoane nu
pot nici sa vatame §i nici sa profite altor persoane.

Extinderea efectelor obligatorii ale contractelor asupra tertilor
poate avea loc in mod direct, adica tertii vor putea profita in nume
propriu, efectiv de anumite drepturi conferite de contract. Aceasta
care tertii vor putea profita Tn mod indirect de legatura contractuala
existentd intre partile contractului: tertii vor putea invoca contractul,
pentru a-si intemeia anumite pretentii sau vor putea opune contractul,
pentru a respinge anumite pretentii.

Prin extinderea efectelor obligatorii, avem in vedere acele
situatii In care efectele se produc direct asupra unor persoane care nu

> L. POP, Tratat de drept civil. Obligatiile, vol. 11 (Contractul), ..., p.
701; 1. DELEANU, Partile si Tertii. Relativitatea si Opozabilitatea efectelor
Juridice, ..., p. 47.

6 Cu privire la conditiile raspunderii civile delictuale, a se vedea C.
JUGASTRU, Drept civil. Obligatiile, Edit. ,,Argonaut”, Cluj-Napoca, 2007,
p. 131 si urm.
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au participat la incheierea contractului, nici direct, nici prin
reprezentare. Acele cazuri, In care efectele se extind asupra tertilor,
sunt considerate exceptii de la principiul relativitatii’.

In contextul grupului de contracte, relativitatea efectelor

conventiilor limiteaza rdspunderea contractuala.

Privite prin prisma relativitatii, conditiile de atragere a

raspunderii civile se particularizeaza, si anume:

a. in ceea ce priveste raspunderea contractuald pentru fapta

proprie:

— fapta iliciti — neexecutarea sda provind din partea
contractantului — relativitatea se opune ca responsabilitatea
contractuala sa poatd fi invocatd contra unei persoane straine
de acord;

— prejudiciul — cauzat unui contractant: victima si responsabilul
trebuie sa fie legati prin acelasi contract;

— culpa — imputabila debitorului contractual: fapta imputabila
reprezintd evenimentul generator de responsabilitate; acest
fapt se raporteazi la culpa. In cazul unei obligatii de rezultat,
victima nu trebuie sa faca dovada unei culpe, dar nici autorul
nu se poate exonera, demonstrand cd nu a comis nicio culpa.
In acest sens, s-a propus distinctia intre obligatiile de
mijloace si cele de rezultat, puse in lumina de Demogue.

Distinctia intre cele doua tipuri de obligatii joacd un rol

important sub aspectul obiectului probator: se admite cd ne-executarea
unei obligatii de rezultat este sanctionatd cu o responsabilitate
obiectiva, In timp ce nerespectarea unei obligatii de mijloace permite
invocarea unei responsabilititi subiective bazate pe culpd. Culpa
comisd cu privire la executarea unui contract are aceleasi elemente
constitutive ca si culpa delictuala.

Culpa prinde forma prin nerespectarea unei obligatii impusa

debitorului pentru cad a incheiat un contract valabil. Nu se respecta
principiul fortei obligatorii.

7 Pentru o prezentare detaliati a exceptiilor de la principiul
relativitatii, a se vedea A. CIRCA, Relativitatea efectelor conventiilor, Edit.
,Universul Juridic”, Bucuresti, 2009, p. 182 si urm.
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b. in ceea ce priveste raspunderea contractuald pentru fapta
altuia®:

— cu privire la cerinta ca obligatia contractuald asumata de
partea contractantd si fie executatd de catre alte persoane, pe care
debitorul (parte contractantd) si le-a substituit In vederea asigurarii
indeplinirii obligatiei: cu toate ca prejudiciul este produs de un tert,
raporturile Intre parti sunt guvernate de raspunderea contractuald;
fapta se prezuma ca nu a fost executata de catre debitorul legat direct;

— cu privire la cerinta ca autorul direct al ne-executarii s fie
implicat in mod direct de chiar debitorul principal: interventia tertului
trebuie sa imbrace acordul expres sau tacit al debitorului contractual,
in caz contrar, se retine raspunderea delictuald a tertului intervenient;

— cu privire la neexecutarea obligatiilor contractuale sa
constituie o fapta ilicitd a tertului — aceasta va exista dacad debitorul
este tinut de o obligatie de rezultat, simplu fapt al neexecutrii este de
ajuns. lar daca este tinut de o obligatie de mijloace, victima trebuie sa
dovedeasca culpa debitorului. Debitorul va raspunde pentru faptele
persoanelor cu care colaboreazd sau si le-a substituit, cum ar fi:
antreprenorul sau mandatarul.

c. in ceea ce priveste raspunderea delictuala intre partile
extreme ale grupului, conditiile se particularizeaza in ceea ce priveste
culpa retinuta:

— acelasi fapt, care constituie o nerespectare a unei obligatii
rezultate din contract si care permite a se angaja responsabilitatea
contractuala a autorului fatd de cocontractant, poate fi o culpa
delictuala fata de terti.

Astfel, cu privire la parti, partea care executa prost sau care nu-
si executa obligatiile 1si angajeaza raspunderea sa contractuala, in timp
ce fata de terti, dacd se provoacid un prejudiciu, ca urmare a
neexecutdrii, 1§i asuma raspunderea sa, care nu poate fi decét
delictuala. Opozabilitatea contractului, ca situatie de fapt, induce
posibilitatea pentru terti de a obtine o sanctiune pe teren delictual, in
ipoteza lezérii unei stari de fapt de catre parti. Un autor francez a
rezumat acest punct de vedere, afirmand ca: ,,Aceastd abordare care
prevede cé partile pot fi responsabile pentru actiunile lor fatd de alte

8 L. POP, Tratat de drept civil. Obligatiile, vol. I (Contractul), ..., p. 702.
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persoane decat cele care apartin cercului ingust al partilor
contractante, este, in definitiv, dovada schimbarii analizei relatiei
contractuale. Acum, contractul nu mai are ca singur scop satisfacerea
asteptarilor exprimate de catre parti, ci si pentru a raspunde unui
obiectiv social. Este, din acest punct de vedere, mai putin o miza
limitatd participantilor la setul de vointe individuale, si mai mult o
mizi globali, si anume, o functie de organizare sociala”’. Cu privire la
terti, acestia trebuie sd respecte obligatiile asumate de parti sub
sanctiunea angajarii raspunderii delictuale. Aceastd raspundere nu isi
gaseste sursa 1n contract, ci in culpa pe care au comis-o cand nu au
respectat un drept de a cdrui existentd au avut cunostintd, gratie
incheierii contractului. Printr-o decizie de indrumare'®, Curtea de
Casatie franceza, in sectii reunite, in anul 2006, a statuat ca tertul
poate invoca, pe fundamentul raspunderii delictuale, o neexecutare
contractuald, atita timp cat aceastd neexecutare i-a creat un prejudiciu:

— ca un element de interpretare;

— ca un argument de probd pentru a fundamenta in favoarea
tertului actiunea in responsabilitate in cazul cand ei suferd un
prejudiciu, avand in vedere ca, in anumite conditii, acelasi
fapt poate constitui o culpd contractuald fatd de partea
contractanta si o culpa delictuala vis-a-vis de terti.

In concluzie, neexecutarea sau culpa in executarea unui contract
comporta pentru contractantul in culpa consecinte diferite fatd de parti
sau fata de terti.

O problemd dezbatutd in practica judiciara franceza este cu
privire la raspunderea civild a partilor contractuale fatd de terti,
consemnata prin Hotdardrea Besse, pronuntatd de Curtea de Casatie
franceza in anul 1991, prin care se considera cd, avand in vedere
principiul relativitatii, sub-contractantul nu este legat contractual de

0. DEBAT, Le contrat, source de responsabilité envers les tiers,
,,Les petites affiches”, nr. 190, 2003, p. 3.

1 Cass. civ. (Arréts des chambres civiles de la Cour de casation), Ass.
plén., 06.10.2006, nr. 05-13.255, citatd de Ph. DELEBECQUE, F.-J.
PANSIER, Droit des obligations. Contrat et quasi-contrat, 4™ éd., Litec,
Paris, 2007, p. 192.
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beneficiarul lucrarii, actiunea in despagubiri intentatd de primul contra
clientului fiind de natura delictuala'".

Daca fundamentul raspunderii a fost transat pe taram delictual,
existd o divergentd substantiald cu privire la conditiile exercitarii
actiunii in raspundere civila:

— In timp ce, Prima Camera Civila considera ca tertul nu trebuie
sd dovedeasca decat ca prejudiciul suferit este urmare a neexecutarii
contractuale (manquement contractuel'”), fird si producd si alte
probe; altfel spus, se deduce culpa delictuala din simpla culpa
contractuala;

— Camera Comercialad considera ca tertul trebuie sa dovedeasca
nu numai prejudiciul, dar si cd, independent de toate referintele din
contract, fapta invocata constituie o fapta in sensul art. 1382 C. civ. fr.
(art. 998 C. civ. rom.)". Astfel spus, culpa contractuald nu este ipso
facto o culpa contractuala si ca partea in culpa care cauzeaza altuia un
prejudiciu poate fi sanctionatad doar daca acea culpd poate cauza
aceleasi prejudiciu in lipsa oricarui contract. Camera comerciald a

" Principiul raspunderii delictuale nu reprezenta o noutate pentru
Curtile franceze, care din anul 1931 enuntau cd ,,que si dans les rapports des
parties entre elles, les dispositions des articles 1382 et 1383 du Code civil
(art. 998 si 999 din Codul civil roman — n.n., AC) ne peuvent en principe &tre
invoquées pour le réglement de la faute commise dans l'exécution d'une
obligation résultant d'un engagement contractuel, elles reprennent leur empire
au regard des tiers étrangers au contrat”. Responsabilitatea delictuala era
aplicatd actiunii victimei ruinei unui edificiu impotriva constructorului,
actiunii tertului Tmpotriva mandatarului (Cass., Cam. mixte, 26 martie 1971,
in ,,Revue trimestrielle de droit civil” (,,R.T.D. civ.”), 1998, p. 113) sau
actiunii parintilor victimei unui voiaj contra agentiei de turism [Cass. 1 civ.
(Arréts des chambres civiles de la Cour de casation), 28.10.2003; decizia
poate fi consultati in formd electronica la adresa  web:
www.courdecassation.fr].

2 Cass. 1 civ., 18.07.2000, nr. 99-12.135, ,R.T.D. civ.”, 2001, p. 146,
obs. P. Jourdain.

* p. JOURDAIN, Relations entre faute contractuelle et faute
delictuell: la division s installe au sein de la Cour de casation, Cass. com.
(Arréts de la chambre commerciale de la Cour de cassation), 05.04.2005, nr.
03-19.370, ,,R.T.D. civ.”, 2005, p. 602.
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Curtii de casatie franceza foloseste urmatoarea formulare: ,,Un tiers ne
peut, sur le fondement de la responsabilité délictuelle, se prévaloir de
l'inexécution d'un contrat qu'a la condition que cette inexécution
constitue un manquement a son égard au devoir genéral de ne pas
nuire a autrui”.

Decizia a fost trangatd in favoarea Primei Camere Civile de
Casatie franceze. O parte a doctrinei si-a manifestat retinerile fata de
noua orientare a Curtii franceze, care asimileazd culpa contractuala cu
cea delictuala, sustinind cd apelul la responsabilitatea extra-
contractuald (delictuald) mascheazd o evidentd violare a principiului
efectului relativ al contractului, care nu tine cont ca responsabilitatea
delictualda nu este construitd pe aceleasi imperative ca si
responsabilitatea contractuala. Neexecutarea unei obligatii de rezultat
ce poate conduce spre o responsabilitate obiectivdi in materie
contractuala nu poate fi sanctionata printr-o responsabilitate de aceeasi
naturd in materie delictuald, in care culpa este una din conditiile de
responsabilitate. Cu toate acestea, se poate admite cd ne-executarea
contractuald poate fi sursa unei responsabilitati delictuale doar atunci
cand constituie o activitate ce poate fi sursa unei asemenea
responsabilititi. Toatd dificultatea va consta in determinarea cénd
activitatea este o astfel de sursd sau cand neexecutarea contractuala
trebuie sa fie limitata doar fatd de creditorul contractual .

Se considera ca aceasta asimilare poate conduce la o diminuare
a distinctiei intre parti si terti. Din punctul de vedere al probei culpei,
tertii vor fi supusi aceluiasi regim de proba ca si creditorul contractual.
Se propune a se tine cont de natura obligatiei contractuale incalcate:
dacd ea se limiteaza la cercul partilor, atunci aceastd asimilare nu
poate avea loc; 1n schimb, dacd prin obiectul sdu, obligatia poate
interesa §i tertii, atunci asimilarea poate avea loc si sé se stabileasca
culpa delictuala'’.

In termeni foarte generali, se poate spune ci dacd se permite
tertilor sa invoce culpa contractuala a debitorului, atunci li se permite,
in mod indirect, sa profite de un contract la care nu sunt parti, ceea ce

14 Ch. LARROUMET, Les Obligations. Le contrat, 2™ partie (Effets),
tome III, 6™ éd., Economica, Paris, 2007, p. 895.
'3 P, JOURDAIN, op. cit., ,R.T.D. civ.”, 2005, p. 602.
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poate constitui o incdlcare a principiului relativitatii efectelor
contractului.

Dar, in mod judicios, partizanii asimilarii culpei contractuale cu
cea delictuald sustin ca tertii nu pretind sa fie introdusi in raportul
obligational: tertii nu doresc decat sa invoce faptul neexecutdrii, asa
cum orice tert poate invoca situatia contractuald; ceea ce este pus in
lumina este doar mecanismul opozabilitatii'®.

O derogare exista 1n cadrul lanturilor de contracte, mai precis al
vanzarilor succesive, ce au ca obiect transferul proprietatii asupra
aceluiasi bun, unde se considera ca existd o relatie contractuald intre
diferitele parti ale grupului (cazul in care creditorul poate imbrica
haina avandului-cauza, adica a unui succesor cu titlu particular al
vanzitorului). In acest caz, creditorul va exercita impotriva
vanzatorului o actiune contractuala'’.

Succesorii cu titlu particular sunt persoanele care dobandesc un
bun sau un drept determinat — habent causam auctoris sui propter
rem. In categoria succesorilor cu titlu particular putem introduce:
cesionarii unei creante, dobanditorii unui bun printr-un contract de
vanzare sau donatie. Succesorul cu titlu particular va avea calitatea de
avand-cauza nu fatd de actul prin care dobandeste bunul, si la care este
parte, ci fatd de actele incheiate anterior de autorul lui cu privire la
bunul transmis. Nu este nicio indoiald cd acesti succesori cu titlu
particular sunt terti fatd de contractele incheiate de autorul lor i care
sunt complet straine de bunul ce le-a fost transmis. Acestia nu vor
putea fi legati prin contracte care nu au niciun raport cu bunul
transmis.

Cu toate acestea, succesorii cu titlu particular pot sa 1si vada
drepturile limitate, datoritd unor conventii anterioare incheiate de
autorul lor. Vanzatorul (autor) transmite dreptul sdu in starea in care
se afla, iar cumparatorul (succesor) il preia in acea stare, pentru ca
nimeni nu poate transmite mai multe drepturi decat are: nemo plus

' Ph. DELEBECQUE, F.-J. PANSIER, op. cit., p. 190.

7 P, JOURDAIN, La nature de la responsabilité civile dans les
chaines de contrats apres l'arrét d'Assemblée pléniere du 12 juillet 1991,
»Recueil Dalloz”, 1992, p. 149.
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Jjuris transferre potest quam ipse habet. Conventiile, prin care autorul
lui diminueaza sau consolideaza dreptul pe care l-a transmis, pot fi
invocate sau impuse succesorilor cu titlu particular. Drepturile reale
accesorii bunului se vor transmite in virtutea principiului accesorium
sequitur principale. De asemenea, aldturi de criteriul accesorialitatii,
se vor transmite si drepturile strans legate de bun, adica acele drepturi
care pot fi exercitate doar de proprietarul bunului si care sunt
dobandite in considerarea acestei calititi (e.g. garantia de vicii ascunse
nu are interes decat pentru proprietarul bunului).

Calitatea de avdnd-cauza a succesorilor cu titlu particular este
conditionati de indeplinirea a trei conditii'®, si anume:

1. actul respectiv sd dea nastere unor drepturi si obligatii strans
legate de bunul dobandit de succesor;

2. actul respectiv si aibi data certd anterioara dobandirii bunului'’;

3. actul sa fii indeplinit conditiile de publicitate cerute de lege.

Consecinta neindeplinirii cumulative a acestor conditii va consta
in transformarea succesorului cu titlu particular in tert desavarsit.

Doctrina considera ca succesorul cu titlu particular 1si va asuma
si obligatiile strans legate de bun, care pot fi executate doar de
persoana care a dobandit bunul, denumite si obligatii propter rem™ .

Daca, cu privire la drepturile de creantd, acestea se pot
transmite uneori pe temeiul accesorialitatii sau in baza unei dispozitii

8 0. UNGUREANU, Drept civil. Introducere, ed. a 8-a, Edit. ,,C. H.
Beck”, Bucuresti, 2007, p. 227.

¥ Cas. I, Decizia nr. 69/1912, ,,Curierul Judiciar” (,,C.J.”) nr.
44/1912: ,,Cumparatorul unor drepturi succesorale nu poate invoca
neregularitatea comunicarii unei hotarari definitive, obtinuta de un tert fata de
autorul sdu, anterior transmiterii acelor drepturi succesorale” (apud C.
HAMANGIU, Codul civil adnotat, vol. 11, Edit. ,,All Beck”, Bucuresti, 1999,
p- 438).

2 Ph. MALAURIE, L. AYNES, Ph. STOFFEL-MUNCK, Les
obligations, Defrenois, Paris, 2003, p. 381. Cu privire la obligatiile propter
rem, a se vedea O. UNGUREANU, C. MUNTEANU, Tratat de Drept civil.
Bunurile. Drepturile reale principale, Edit. ,,Hamangiu”, Bucuresti, 2008, p.
43. In categoria obligatiilor propter rem legale poate fi inclusi si cea
prevazuta in art. 592 Cod civil, care obliga coproprietarii unui zid comun sa
contribuie la repararea sa.
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legale®' (subrogatia personald), in schimb, obligatiile personale,
asumate de autor, chiar dacad sunt relative la bunul transmis, nu se
transmit succesorului cu titlu particular.

In schimb, in cadrul grupurilor de contracte in care nu se realizeaza
vreun transfer al proprietdtii, principiul relativitatii se opune existentei
unei actiuni in responsabilitate contractuala in cadrul grupului®.

Relativitatea conventionala se opune ca o persoana sa fie tinuta
de obligatiile subscrise de alta persoand, fara ca in prealabil sa le fi
acceptat23.

d. Actiunea directa reprezintd o exceptie reald de la principiul
relativitatii efectelor contractelor. Actiunea directd acorda posibilitatea
unei terte persoane de a exercita anumite drepturi direct impotriva
uneia din partile contractante®*.

Mecanismul actiunii directe reprezintd o tehnica de extindere a
campului contractual, dar din pdcate nu este o actiune in
responsabilitate, ci mai degraba priveste creante.

In ceea ce ne priveste, vedem in mecanismul actiunii directe
un mod de realizare a unor drepturi. De lege ferenda, considerdm ca
este util inserarea unui text de principiu de reglementare a actiunii
directe in corpul Noului Cod civil, ce va putea avea ca efecte
extinderea domeniului actiunii directe si pe cale jurisprudentiala,
pentru a putea depasi practica actuald ce se rezuma sub adagiul:
nicio actiune directd fara text.

2! C. LARROUMET, op. cit., p. 919.

2 P. JOURDAIN, La nature de la responsabilité civile dans les chaines
de contrats ..., p. 151; Idem, Le recul de la responsabilité contractuelle directe
dans les groupes de contrats, ,R.T.D. civ.”, 1991, p. 750.

2 P-Y. GAUTIER, L incertitude régne encore sur la transmissibilité
passive des obligations: au sujet de [ obligation de remise en étant a la
charge du cessionnaire du bail, ,R.T.D. civ.”, 2003, p. 725; Curtea de
Casatie franceza s-a opus, In virtutea art. 1165 Cod civil francez (art. 973 Cod
civil romdn), transmiterii obligatiei de garantie asumate de cedent catre
cesionarul de parti sociale: ,,le cessionnaire de parts sociales ne succeéde pas
de plein droit aux obligations personnelles de son auteurr” (Cass. com., 01
aprilie 1997, nr. 94-17.178, ,,R.T.D. civ.”, 1998, p. 375, nota J. Mestre).

* 0. UNGUREANU, op. cit., p. 231; A. CIRCA, op. cit., p. 239.
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Noul Cod civil multiplica aplicatiile mecanismului, astfel c&, in
prezent, putem avea o actiune directd a subantreprenorului impotriva
clientului pentru recuperarea unei creante® (in timp ce clientul are doar
o actiune in responsabilitate delictuald Tmpotriva subantreprenorului,
care i-a cauzat un prejudiciu).

3. PERSPECTIVE

Jurisprudenta romand nu este preocupatd de aceste figuri
contractuale, fiind mai degraba inclinata spre solutii simple, preferand
sa nu intre intr-o constructie generatoare de incertitudini.

Constatdim cd nu se admite natura contractuald a raspunderii
intre membrii aceluiasi grup in virtutea principiului relativitatii; grupul
de contracte nu are puterea sa nasca legaturi contractuale. Chiar daca
avem mai multi antreprenori care intervin intr-o operatie,
jurisprudenta admite ca sunt terti unii prin raportare la altii.

Curtea de Justitie a Comunitatii Europene a considerat ca
materia contractuald (in sensul art. 5 alin. 1 al Conventiei de la
Bruxelles din 1968, devenit art. 5 in Regulamentul CE nr. 44/2001
privitor la competenta judiciard, recunoasterea s$i executarea
hotararilor In materie civild si comerciald) nu se referd la situatia in
care nu existi niciun angajament liber asumat de o parte fata de alta®.

In prezent, raportul intre rispunderea delictuald si raspunderea
contractuala este ghidat doar de calitatea victimei, asa cum impune o
aplicare rigida a principiului relativitatii. Dar, nu trebuie sd pierdem

* Aplicatii ale mecanismului actiunii directe le observam in Noul Cod
civil in materia contractului de antrepriza (art. 1856), contractul de madat
(art. 2023), contractul de locatiune (1807), actiunea directd a creditorilor
privilegiati sau ipotecari asupra indemnizatiei de asigurare acordate sau a
despéagubirilor datorate, dupd caz, in ipoteza pieirii sau distrugerii bunului
asupra caruia poarta dreptul, adica privilegiul sau ipoteca (art. 2330), actiunea
directd a victimei care a suferit un prejudiciu impotriva asiguratorului de
raspundere civila (art. 2226).

% Cour de justice des Communautés européennes (C.J.C.E.), 27
octombrie 1998, Navire Abblasgracht Vooz et en application Cass. com., 16
martie 1999, citata de Ph. DELEBECQUE, F.-J. PANSIER, op. cit., p. 190.
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din vedere cd autonomia de vointd nu este singurul fundament si nici
unicul criteriu al efectelor contractelor.

Relativitatea conventionala se opune ca o persoana sa fie tinuta
de obligatiile subscrise de altd persoana, fara ca in prealabil sa le fi
acceptat.

Existd un aparent conflict intre mai multe interese: pe de o
parte, interesul creditorului — de a fi indemnizat, victima care
actioneazd pe teren delictual, si, pe de altd parte, interesul sub-
debitorului, care vrea si se foloseasca de clauzele limitative de
raspundere inserate in contractul intermediar §i sa le poatd opune
creditorului.

Cu toate acestea, trebuie cautat un just echilibru intre interesul
creditorului, care nu doreste sa 1i poata fi opusa vreo clauza limitativa
de raspundere, si interesul sub-debitorului; cu atdt mai mult, cu céat
creditorul poate prezuma culpa delictualda din simpla neexecutare
contractuala: creditorul nu este un tert propriu-zis, ci este un terf
interesat, care Intretine o legdtura ce impune a se asigura
previzibilitatea contractuala.

Se considera ca o analogie intre situatiile partilor, victime ale
unei ne-executdri contractuale, membre ale aceluiasi grup, fara luarea
in considerare a calitatii de parte sau de terf, rdspunde mai bine
necesitdtii de a aplica un tratament identic cu scopul de a asigura
respectul contractului, sursd a prejudiciului’’. De asemenea, poate fi
avuta 1n vedere si natura obligatiei ce std la baza regimului juridic al
responsabilitatii.

S-a spus, In mod judicios, ca interpretarea adagiului res inter
alios acta aliis neque nocere prodesse potest — lucrurile convenite
intre unii nu prejudiciaza, nici nu profitd altora — nu trebuie dusa la
extreme, in sensul ca niciodatd efectele ce decurg din cele convenite
intre parti nu se extind sau nu se rasfrang asupra altora.

De aceea, credem ca existenta unei legaturi contractuale care sa
respecte previziunea contractuald in cazul grupurilor de contracte nu
reprezintd un obstacol in aplicarea principiului relativitatii (in prezent,
se combina avantajele regimului probator din contract si se da castig

27 p. JOURDAIN, La nature de la responsabilité civile dans les
chaines de contrats ..., p. 151.
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de cauzd creditorului, ce nu suferd inconvenientele regimului
contractual).

Creditorul nu este un tert propriu-zis, ci un tert interesat, care
intretine o anumitd legdtura: putem considera cd ori de cate ori
incheierea unui contract intre A si B va deschide oportunitatea
incheierii unui contract intre B si C, prejudiciul suferit de A, pe motiv
ca nu s-a executat obligatia asumatd de C fatd de B, va putea fi
acoperit in profitul Iui A, care actioneazd impotriva Iui C, pe temeiul
regulilor ce guverneaza responsabilitatea contractuala.
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Deal Flow Model on Mergers and Acquisitions (M&A)

Abstract. Some mergers and acquisitions fall short of their financial
and strategic goals. Sometimes it’s easy to make the deal, but than is very
hard to make the deal work. The structuring, financing and closing of a deal
are only preliminary steps, the real work comes after the deal is signed. This
paper gives a framework for conceptualizing the fundamental stages of the
deal process (The Watson Wyatt Deal Flow Model). Being an useful planning
tool, it offers a specific activities plan for each of the five major stages
described below. The review is based on two cases: Morrison-Safeway
merger (UK) and Jolidon Romania acquisitions strategy.

Keywords: deal flow model, due diligence, fundamental stages of the
deal process: formulate, locate, investigate, negociate, integrate.

Fuziunile si achizitiile sunt o serie de mijloace vehiculate in
managementul strategic. Termenul de strategie a aparut in anul 1928
in stiinta matematicii, fiind introdus de citre Neuman in teoria
jocurilor. Preluarea acestui concept in 1944 in domeniul economic a
fost prilejuitd de publicarea lucrarii lui V. Neuman si O. Morgenstern:
Theory of Games and Economic Behaviours.

Sintagma fuziuni s§i achizitii, abreviat mé&a (mergers and
acquisitions) se referd la o serie de tranzactii care, din perspectiva
strategica, constituic mijloace de crestere ale unei organizatii. Acestea
includ actiuni de combinare, cumpdrare sau vanzare a patrimoniului unei
societati. O fiziune reprezintd o uniune de firme, o combinare a doud sau
mai multe entitati intr-una singurd, cu scopul de a crea o noud entitate
economica prin unificarea patrimoniilor. Achizitia este un proces prin care
o firma cumpara o alta firma, prima castigand controlul asupra celei de-a
doua. Unul din motivele principale pentru care au loc fuziuni si achizitii il

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 301-314
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constituie cresterea valorii noii firme rezultate sau a celei care
achizitioneaza, valorificand oportunitatile pietei, crescand competitivitatea
si performantele economice, reducand costurile, diversificand riscurile etc.
Toate aceste variabile pot avea ca rezultantd o valoare suplimentara, care
deriva din tranzactia in sine, §i care se numeste sinergie.

Mijloacele de crestere prin fuziuni §i achizitii au capatat o
popularitate acerba mai ales in SUA, unde au jucat un rol important in
restructurarea economicad intre anii 1980-1990, iar din secolul 21,
fuziunile §i achizitiile internationale au devenit din ce In ce mai
populare’. O serie de companii, din dorinta de a fi cit mai
competitive, opteaza pentru crestere prin fuziuni si achizitii, fard o
analizd complexa a companiei tintd, facutd Inainte de desfasurarea
tranzactiei, ajungand sa descopere nepotrivirile strategice abia in
procesul de integrare. Problema insuccesului unor tranzactii de acest
gen este datd de obicei de imposibilitatea celor doud entitati de a-si
combina culturile, structurile si operatiunile®.

Performanta in fuziuni §i achizitii este datd de trei factori:
alegerea tintei strategice (sd alegem compania potrivitd), latura
organizationala — capacitatea de integrare a companiei tinta (compania
ce va fi cumparata sa posede resursele necesare pentru a se integra in
noua entitate) si pretul (cheltuiala financiara sa nu depdseasca
beneficiile potentiale ce vor rezulta din tranzactie). Altfel spus,
performanta m&a = f (strategica, organizationali, financiard)’

O sarcind fundamentald in cazul fuziunilor si achizitiilor este de a
postula cea mai bund cale prin care doud companii isi integreaza
structurile, sistemele si culturile pentru a se ajunge la sinergie. In acest
context, compania face trecerea de la expectanta (potential) la

''M. A HITT, J. S. HARRISON, R. D. IRELAND, Strategic
Management Cconcepts: Competitiveness and Globalization, 8" ed.,
Cengage Learning, Canada, 2009, p. 183.

2 M. A. HITT, J. S. HARRISON, R. D. IRELAND, Mergers and
Acquisitions: A Guide to Creating Value for Stakeholders, Oxford University
Press, New York, 2001, p. 7.

> Th. STRAUB, Reasons for Frequent Failure in Mergers and
Acquisitions: A Comprehensive Aanalysis, Deutscher Universititsverlag,
Wiesbaden, 2007, p. 4 —10.
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performantd (rezultat). Céand intervine schimbarea organizationald,
oamenii sunt pusi in situatia de a prelua alte responsabilitéti, de a invata
lucruri noi, de a depune un efort pentru a-si angrena mecanismele de
adaptare/ invatare care-i sd-i ajute sd faca fatd noilor cerinte sau noii
directii spre care o ia compania in care lucreaza. De multe ori, o serie de
fuziuni si achizitii au ca raspuns imediat din partea angajatilor o serie de
reactii si manifestari frapante si inexplicabile, fiind uneori dificil de
inteles de ce lucrurile nu decurg aga cum planificarea si fluxul activitatilor
ar impune. Rezistenta la schimbare se traduce in reactii de: furie,
anxietate, revoltd, teama, neincredere, rigiditate, toate ghidate de imagini
catastrofale si ganduri precum ,,este nedrept, lucrurile mergeau foarte
bine, nu inteleg la ce ne foloseste schimbarea, se va crea haos ...”, reactii
care determind emotii negative, dezadaptative pentru angajat si companie.
Daca angajatii invatd sa faca fatd schimbarii Intr-o modalitate realista,
rationald, ei pot ajunge chiar la nivelul de a se simti provocati si energizati
de schimbari, percepandu-le ca pe niste oportunititi pentru dezvoltarea
personald. Desigur, acest din urma deziderat nu se poate indeplini decat
print-o planificare §i implementare atentd a schimbarii, ghidata de o serie
de linii directoare validate. Acest demers nu poate fi sustinut decét prin
identificarea in prealabil a problemelor organizationale care genereaza
esecul In implementarea unor schimbari Intr-o companie in general si In
contextul fuziunilor si achizitiilor in special.

Un manager, agent al schimbérii in procesul fuziunilor si
achizitiilor, se confruntd cu o varietate de probleme, incercand sa
raspunda la intrebari de genul:

— Care sunt oamenii cheie care trebuie pastrati In noua entitate?

— De ce angajatii nu se mai implica atat de mult in munca pe
care o fac?

— De ce au scazut performantele lor?

— De ce a crescut absenteismul?

— De ce a crescut fluctuatia de personal?

— Care sunt motivele care se afld in spatele declaratiilor date de
angajati in fisa de lichidare completata inainte de a parasi
organizatia?

— Care este ,,profilul” angajatilor care parasesc organizatia post-
fuziune/achizitie?

— De ce a crescut numarul beneficiarilor nemultumiti?
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— De ce a crescut/scazut numarul de raportari ale erorilor/

problemelor angajatilor catre conducere?

Se pune problema valorii care se creeaza, deci a succesului
unor astfel de tranzactii. Multe se soldeazd cu esec datorat unor
motive de ordin strategic, organizational sau financiar. Abordarea de
fata se vrea o ,radiografie” a pasilor pe care 1i poate face o companie
care doreste sa cumpere sau sa fuzioneze cu o altd companie. Etapele
descrise nu garanteaza reusita, insd constituie o premisa a succesului
unor tranzactii de acest gen.

Un adevar recunoscut aproape in unanimitate este legat de
faptul cd nu existd o cale ideald (,,cea mai bund”) pentru a integra
doud organizatii. De-a lungul timpului, directorii de companii au fost
obisnuiti sd se focalizeze exclusiv pe a incheia tranzactia in sine
(,,making the deal”), urmand ca mai apoi sa delege intregul proces de
integrare catre middle management (managerilor din lina a 2-a),
mentinand aceleasi asteptari de performante si implicare. Fiecare
proces de integrare este diferit, iar prin achizitii unii nu au facut
altceva decat sa ,,cucereascd teritorii pe care ulterior le-au ruinat”.
Experienta manageriald in context organizational face frecvent apel
la factorii care reprezintd cheia succesului unei fuziuni. Un studiu
bazat pe mai mult de 500 de fuziuni din industria bancara abordeaza
problematica integrarii postfuziune/achizitie, concluzionidnd cd nu
numai experienta anterioara reprezintd un factor important in reusita
integrarii, ci §i cele doua arii In care aceasta opereaza: 1) cunostinte
tacite — constand in experienta subiectiva si care se afla cu precadere
in mintile managerilor cheie; 2) cunostinte codificate — constand in
proceduri scrise, rutine, norme care ghideaza actiunile de integrare si
deciziile luate in timpul proceselor de planificare si implementare a
schimbarii*. Exemple de cunostinte codificate pot fi procedurile si
normele de structurare a noii entitati si de adaptare a noilor practici
de salarizare si beneficii, sau modelele pentru procesele de selectie si
instruire pentru angajati.

* H. SINGH, M. ZOLLO, The Impact of Knowledge Codification,
Experience Trajectories and Integration Strategies on the Performance of
Corporate Acquisitions, 1998, http://fic.wharton.upenn.edu/fic/papers/98/
9824.pdf (10.04.2010).


http://fic.wharton.upenn.edu/fic/papers/98/%209824.pdf
http://fic.wharton.upenn.edu/fic/papers/98/%209824.pdf
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Bineinteles, fiecare fuziune sau achizitie prezintd diferite
schimbari §i reclama adaptari personalizate de proces. Cu toate
acestea, existenta unei abordari structurata (ilustratd in figura 1°) in
ceea ce priveste integrarea si aplicarea cu profesionalism de catre
managerii cu experienta in acest domeniu si-a dovedit eficienta in a
ajuta organizatia sa-si maximizeze plusul de valoare creatd prin
fuziuni sau achizitii.

palnvestigare Rl coociere  @Integrare

Dezvoltarea Pregatirea tranzactiei Tranzactia Etapa
strategiei si (evaluare, planificare, (intelegerea | post-tranzactie
a procesului anticiparea valorii ) la 0 anumita {realizarea
de integrare valoare) valorii)

Fig. 1. Modelul Watson Wyatt — etapele mé&a.

Modelul Watson Wyatt arata ca se pot obtine: o integrare mai
rapida, costuri mai reduse, ajungere si depdsire a sinergiilor
expectate, mentinerea atentiei pe raspunsul organizatiei la nevoile
clientului, o tranzitie mai lina (fard ,socuri”’), o mai atenta
orientare spre problemele angajatilor inerente proceselor de
schimbare. Modelul propus de Watson Wyatt pentru detalierea
etapelor printr-o matrice axatd pe activitatile cheie, problemele si
riscurile aferente fiecarui proces este menit sa jaloneze pasii implicati
in tranzactiile de tipul fuziunilor si achizitiilor. Aceasta abordare este
utild prin aceea cad oferd o imagine de ansamblu, care nu se vrea
exhaustiva, dar care creioneaza pasii, activitatile cheie si problemele
ce pot fi identificate pe tot parcursul procesului.

Cand un proces de integrare structurald este bine condus, tinand
cont de o serie de activitati cheie si probleme/riscuri (tabelul 1°), pot
fi obtinute rezultate semnificative.

> T. GALPIN, M. HERNDON, The Complete Guide to Mergers and
Acquisitions, Jossey-Bass Publishers, San Francisco, 2000, p. 8,
http://www.watsonwyatt.com/us/news/press.asp?ID=9319 (08.04.2010).

8 Ibidem, p. 9.


http://www.watsonwyatt.com/us/news/press.asp?ID=9319
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In continuare, abordam cateva aspecte specifice fiecarei etape,
in viziunea lui T. Galpin i M. Herndon.

1. Formularea strategiei

Organizatia 1si contureaza obiectivele afacerii si strategia de
crestere 1n termeni concreti de acces la anumite piete/arii geografice, de
cotd de piata, de noi produse si tehnologii, de valoare a sinergiilor
financiare, de capital uman etc. Inainte de a se angrena in efectuarea de
tranzactii, companiile ar trebui sd-gi proiecteze ,,compania tinta ideald”
in termeni de: tipuri de structuri de costuri, canale de distributie, tipuri
de competente si capabilitati organizationale, clienti strategici si
segmente de piatd ce trebuiesc cucerite; regiunea sau tara in care se pot
construi capacitati noi de productie; structura optimd de capital, surse
pentru noi achizitii. Se va stabili daca organizatia tinta va fi integrata
total sau va opera ca entitate separatd etc. Aceste anticipari si evaluari
vor crea parghiile care vor duce la cele mai multe sinergii.

2. Localizarea

Discutiile initiale conduc spre identificarea sinergiilor maxime
potentiale. Se contureazd parametri initiali ai tranzactiei, termenii §i
conditiile ce vor fi incluse in oferta de cumparare materializatd in
scrisoarea de intentie. Cele mai multe scrisori de intentie au menirea
de a reda obiectivele si asteptarile, dand un rezumat asupra aspectelor
financiare §i operationale ale tranzactiei, cum ar fi: capabilitatile
angajatilor, Intelegeri de schimburi (interfurnizare) intre companii,
taxe, transfer de tehnologie, relatii publice etc. Cu cat aceste aspecte
vor fi puse la punct mai clar si din timp, cu atat problemele si
neintelegerile ulterioare pot fi evitate. Un punct important al fazei
localizarii 1l constituie identificarea mutuald a sinergiilor potentiale,
reflectatd In modul in care managerii din cele doud parti unesc
functiunile firmelor din care vin, gandind creativ noi modalitati de a
creste cifra de afaceri si de a scadea costurile prin modul de combinare
a operatiunilor. Rezultatul acestui exercitiu este obtinerea consensului
care s asigure mersul mai departe al tranzactiei pe baze colaborative.

3. Investigarea
A treia fazd se axeazad pe procesul de audit. Acesta ofera date
elocvente despre fiecare aspect al companiei tintd, sustindnd cu
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argumente concrete definitivarea (sau nu) a intelegerii. Auditul trebuie
exercitat in domeniile: financiar, operational, juridic, de mediu, al
culturii organizationale §i al strategiei. Orice potentiale amenintari ale
tranzactiei ar trebui depistate in aceastd etapa. Rezultatele auditului
servesc la initierea parametrilor negocierii, determinand preturile la
care se va licita si furnizdnd baza initiala pentru recomandarile de
inceput in scopul unei integrari cat mai facile. Se identifica punctele
vulnerabile ale organizatiei, investigdndu-se:

— Piata. Se are In vedere: marimea pietei tintd, ritmul de
crestere a segmentelor specifice, amenintarea produselor sau
tehnologiilor substituibile, limitele controlului guvernamental al pietei
de catre guvern.

— Clientii. Cine sunt clientii tinta? Care sunt criteriile lor de
cumpdrare: pretul/ calitatea/ fiabilitatea? Exista dorinte nesatisfacute?
Pot fi anticipate schimbarile in comportamentul de cumparare? Care
sunt motivele pentru care aleg produsele firmei tintd? Care sunt
canalele de distributie (actuale si potentiale)?

— Concurenta. Care sunt principalii concurenti? Care este
gradul de rivalitate? Care sunt punctele tari/ slabe ale concurentilor in
raport cu piata? Ce bariere de intrare existd pentru nou-intratii pe
piata? Cum vor Incerca acesti concurenti sd exploateze problemele de
integrare generate de fuziune pentru a beneficia de avantaje pentru
propria lor organizatie?

— Cultura organizationald §i resursele umane. Care sunt
oamenii cheie care trebuie pastrati? Ce arii de competente esentiale ar
trebui retinute? Sunt discrepante culturale majore in raport cu
compania tintd? Daca acestea vor cauza efecte negative privind
productivitatea, este organizatia capabila sa le rezolve? Daca da, cum
si la ce cost? Care sunt extremele cu care s-a confruntat compania de-a
lungul timpului? Care sunt expectantele cu care are de-a face
achizitorul Tnainte ca acesta sa-si castige credibilitatea?

4. Negocierea

Acest stadiu include pasi de proces si cerinte care sd duca la
indeplinirea cu succes a tranzactiei finale. Echipele care se ocupa de
finalizarea tranzactiei, asistate de catre echipele de auditori impreuna
cu directorii, formuleaza strategia finald, toti termenii si conditiile
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tranzactiei. Consideratiile includ: pretul, performanta, oamenii,
asistenta juridica si politicile guvernamentale.

S. Integrarea

Stadiul cinci al modelului se impune a fi particularizat pentru
fiecare organizatie si adaptat la specificul fiecarei tranzactii, incluzénd
planificarea §i implementarea in termeni de procese, oameni,
tehnologii si sisteme. Pentru a determina modul de rezolvare a
problemelor care apar in acest stadiu, organizatiile trebuie sd ia in
considerare intrebari de genul: cat de rapida se vrea a fi integrarea,
cate intreruperi vor fi create, cum pot fi ele minimalizate, cum pot fi
oamenii sustinuti sd continue servirea clientului, care sunt modalitatile
cele mai eficiente de comunicare cu celelalte parti interesate
(actionari, angajati, clienti, publicul larg)? Se va avea 1n vedere
securitatea muncii si operatiunile.

Chiar daca la prima vedere aceste cinci etape par complexe si
procesul anevoios, o planificarea si evaluare atenta a factorilor descrisi
mai sus poate transforma intr-o provocare constructiva sirul lung de
semne de intrebare inerente unei tranzactii. Succesul dobandit prin
planificarea §i parcurgerea acestor etape se traduce in beneficii
precum: crearea unor echipe functionale, comunicare mai eficienta,
dezvoltare  organizationald, progres tehnico-stiintific, reusita
financiard, costuri de productie mai scazute, clienti satisfacuti,
inovatie, sinergii operationale, produse/preturi mai competitive etc.

in continuare, exemplificdm doud cazuri de firme care, tindnd cont
de o serie de aspecte ilustrate in matricea de mai sus a etapelor m&a si de
problemele aferente, au stiut sau nu sa ia aiba o viziune de succes.

Mai intéi, este vorba despre fiziunea Morrison’-Safeway®, doui
companii care nu au luat in calcul problemele uzuale intr-un proces de

7 Morrisons, fondat in 1899 de catre William Morrison este, dupa cota
de piatd, al patrulea lant de supermarketuri din Marea Britanie, cu 403 de
magazine si  118.000 de angajati, la nivelul anului 2009
(www.morrisons.co.uk).

8 Safeway, fondat in 1962 in Marea Britanie ca filiald a retailerului
Safeway Inc SUA, a fost un lant de 479 de supermarketuri. Ultimele
magazine au fost inchise in 2005, marca disparand din Marea Britanie, dupa
43 de ani de existenta [http://en.allexperts.com/e/s/sa/safeway_(uk).htm].
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fuziune din industria desfacerii produselor cu amanuntul (retail).
Experienta aratd ca fuziunile din retail esueaza, deoarece intervin
puternice elemente de culturd locald in procesul consumului (consumul si
gusturile locale variaza, iar adaptarea la noile cerinte ale clientilor este
greoaie, menitd sa incetineascd procesul integrarii), iar sinergiile sunt
dificil de realizat sau se materializeaza foarte lent. Reusitele fuziunilor din
retail, exemplul Wal-Mart/Asda, sunt in general o exceptie, nu o regula’.

Pana la urma, Morrisons-Safeway a esuat in dorinta de a se
extinde geografic i de a crea o afacere puternicd pentru a rivaliza cu
Tesco, Asda sau Sainsbury, primele trei lanturi de supermarketuri din
Marea Britanie dupa cota de piata (tabelul 2).

Tabelul 2

Cota de piata a principalilor rivali din retail
in Marea Britanie la nivelul anului 2009

Supermarket Cheltuieli clienti | Cota (.le piata +/-' din
(£000s) Martie 2009 | Martie 2009
Tesco 6,453,370 30.4% A 4.3%
Asda | 3,411,938 17.5% A 8.5%
Sainsbury 3,239,500 16.1% A 5.7%
Morrisons 2,327,583 11.8% A 7.2%

Tesco Plc, fondat 1919 in Londra de catre Jack Cohen,
comercializeaza alimente, bunuri de larg consum, servicii financiare,
telecomunicati'®. Asda, fondat in anul 1949 este un lant britanic de
supermarketuri care pe langd marfurile de larg consum detine si o
retea de telefonie mobila si servicii financiare. Asda a fost cumparat in
1999 de catre Wal-mart"'. Sainsbury a fost fondat in 1869 ca o afacere
de familie, in Londra. Detine 509 supermarketuri si 276 magazine.

? http://www.economist.com/businessfinance/displaystory.cfm?story _
id=El1_TVPSVGQ

' http://en.wikipedia.org/wiki/Tesco

' http://en.wikipedia.org/wiki/Asda; www.asda.co.uk


http://en.wikipedia.org/wiki/Tesco
http://en.wikipedia.org/wiki/Morrisons
http://www.economist.com/businessfinance/displaystory.cfm?story_%20id
http://www.economist.com/businessfinance/displaystory.cfm?story_%20id
http://en.wikipedia.org/wiki/Asda
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Opereazi si in domeniul proprietatilor si al serviciilor bancare. in
1995, Tesco a preluat Sainsbury's pentru a deveni lider de piata'?.

Cauza principala a esecului fuziunii Morrisons-Safeway a fost
faptul ca intre aceste doud entitati existau o serie de diferente care au
dus la nepotrivire functionald si operationala. La trei luni dupa
fuziune, Morrisons a Inregistrat primul declin al profitului din intreaga
sa existentd de mai bine de 100 de ani'.

Redam 1in tabelul 3 o serie de diferente care au dus la esecul
integrarii celor doua entitati.

Tabelul 3
Diferente Morrison—Safeway
Diferente
Morrison Safeway
— avea magazine de marimi — avea magazine care variau de la
similare mici ,,shopuri” in centrele

oragelor, pana la supermarketuri
gigant la periferia oragelor

— modelul de pret: sa vanda tot | — vinzare prin oferte

cat mai ieftin promotionale

—nu foarte rezonant/flexibil la | — era capabil sa satisfaca si cei
nevoile pietei, a clientilor mai capriciosi clienti

Un alt factor care a dus la nepotrivirea celor doud entitati a fost
cultura: Morrisons este o ,,conceptie” traditionald, pur britanica; pe
cand Safeway aborda stilul american de afaceri, fiind infiintatd ca o
subsidiara a Safeway Inc. SUA.

Amintim, pe scurt, etapele in cadrul fuziunii Morrison-Safeway
si analiza problemelor cu care s-au confruntat aceste doud companii.

2 http://en.wikipedia.org/wiki/Sainsbury
"% http://www.economist.com/world/britain/displaystory.cfm?story
_id=E1_QDSJVPJ


http://www.economist.com/world/britain/displaystory.cfm?story%20_
http://www.economist.com/world/britain/displaystory.cfm?story%20_
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Morrison (un lant mic, dar profitabil de supermarketuri, cu extindere
regionald) a facut o oferta de preluare citre Safeway (un retailer mare).
Morrison spera la castigul de arie geografica si spatiu de desfacere,
trecand dincolo de traditionala arie geografica in care opera — nordul
Angliei. Safeway a sperat la crearea de valoare pentru actionari prin
eficientizare §i obtinere de profit din integrarea intr-o companie in
crestere, cu reputatie pozitiva pe piatd. Dar nu s-a Intdmplat asa. O
mare eroare a fost incercarea de a converti magazinele Safeway in
format Morrison. Altfel spus, in etapa de negociere nu s-au avut in
vedere termenii structurali ai tranzactiei si nici faptul ca aceste doua
companii erau foarte diferite, deci incompatibile.

Asadar, s-a gresit si in etapa a 2-a, de localizare, deoarece nu s-
potentiale si a similaritatilor. Punctul terminus a venit cand rivalii au
simtit punctele slabe, iar Asda si ulterior Tesco au anuntat o runda de
reduceri de pret.

Al doilea exemplu pe care 1l relevim este din domeniul
achizitilor — cazul Jolidon'*. Jolidon se inscrie in randul putinelor
firme europene din industria textila care dispun de tot lantul valorii:
design, productie, reteaua de desfacere proprie. Cu filiale in Franta,
Italia, Ungaria si Polonia, Jolidon este una din putinele companii
romanesti care au dobandit, n timp relativ scurt, statut de
multinationala.

Jolidon a achizitionat in 2004 pachetul majoritar al principalului
concurent pe piata romaneascd, 4rgos SA', o societate cu 800 de
angajati si cu o traditie de 60 de ani in lenjerie si costume de baie.
Chiar daca initial oferta Jolidon a fost respinsa de catre Argos, firma a
reusit sd achizitioneze de pe Rasdaq o parte din actiuni, iar cealaltd
parte a fost cumpirati de la PAS (Asociatia Salariatilor). In acest
context, Jolidon a procedat foarte bine in etapa de formulare a

4 Jolidon este o companie producitoare de lenjerie si costume de
baie, infiintatd in 1993 la Cluj-Napoca, de citre omul de afaceri Gabriel
Carlig. Avand initial un start-up local, Jolidon detine acum peste 140 de
magazine in Europa.

' Argos SA Cluj-Napoca s-a infiintat in martie 1991, in temeiul Legii
15/1990, prin reorganizarea fostei intreprinderi de tricotaje Somesul.
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strategiei (etapa 1 din modelul Watson Wyatt), stiind foarte bine ce
vrea, respectiv: capacitate de productie, oameni cheie, abilitati,
traditie, know-how.

In decembrie 2006, Jolidon a preluat capacititile de productie
si 1000 de angajati de la LCS Conf (fosta Flacdra'®) detinuta de
firma roméano-germani Leotex Industries. Inainte de vAnzarea
productiei catre Jolidon, firma a fost divizata in trei parti: LCS Conf
(productie si utilaje), LCS Comercial si LCS Imobiliar. S-a apelat la
vanzarea partii de productie, pentru a putea mentine pe linia de
plutire aceastd componentd a companiei, tranzactia fiind determinata
de viziunea conducerii conform céreia ,,singura solutie de a rezista
pe piatd este aceea de a trece pe productie totald, adicd exact ceea ce
va face Jolidon in urma acestei achizitii” (dupa cum declara in 2006
managerul Leotex Industries si  presedintele consiliului de
administratie al LCS)"’

In ianuarie 2007, Jolidon a cumpérat si companiile Infiore si
Emmeci (producatori, respectiv distribuitori de lenjerie intimd din
Italia)'®. Jolidon urmarea extinderea, iar aceste doud companii au fost
de vanzare. Experinta achizitiei Argos le-a fost de folos celor de la
Jolidon in preluarea celor doua firme italiene. Situatiile erau diferite ca
si conceptie, culturd, mentalitate, Tnsd obiectivul era similar: trebuia
integrata o structurd noud in operatiunile Jolidon, eliminand pierderile
si eficientizand modul de lucru. Spre exemplu, la Emmeci,
eficientizarea s-a tradus prin uzuala reducere a locurilor de munca.
Chiar daca s-a apelat la acesta masurd, achizitia a fost benefica pentru
firma italiand, deoarece aceasta se confrunta cu probleme de
productie, nefiind flexibila la cerintele pietei. De aceea, avea nevoie
de cineva cu experientd in productie, cu similitudini culturale si de
fexibilitate lingvisticd, cu o capacitate de adaptare rapida la dinamica
pietei. Este cunoscut faptul ca majoritatea firmelor din Europa de Vest

'*8.C. Flacdra S.A. a fost fondatd in 15 noiembrie 1949, dintr-un mic
atelier de confectii. Pana in 1989 a produs confectii militare, confectii pentru
femei, barbati si copii, pentru export si piata interna (www.flacara.ro).

' www.monitorulcj.ro

8 D. Pop, Jolidon-Infiore, ,Ziarul Financiar” — Supliment ,,Top

tranzactii”, editia a I1I-a, aprilie 2007, p. 117.
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au capacitati de productie in China. Ori, acest lucru cere ca orice
schimbare a planurilor de productie sa fie facutd cu minim sase luni
inainte. Prin Jolidon s-au permis schimbari mult mai rapide, la care s-
au adaugat atuuri ca apropierea geografica, similitudini de limba si
culturd, precum si experienta Jolidon in achizitii si calitatea/eficienta
productiei. In achizitia acestor doud firme italienesti, Jolidon s-a luptat
cu concurenti puternici din Italia, insd calitatea principald care le-a
permis achizitia a fost mobilitatea (flexibilitatea) si stilul de munca,
imaginea pozitivd pe care Jolidon si-a creat-o In timp. Avantajul
competitional principal al Jolidon in fata concurentilor italieni (firme
de prestigiu) nu a constat nici pe departe In motive de naturd
financiara, ci in perspectiva capacitatii Jolidon de a restructura/
eficientiza activitatile si a valorifica experienta internationald. Patronii
italieni aveau nevoie de cineva cu experientd In productie, capabil sa
tind pasul cu schimbarile de pe piati. Insi ,achizitia in sine este
usoard, munca grea vine dupa preluare”, declara omul de afaceri care a
infiintat aceastd firma, intr-un inteviu publicat in suplimentul ,,Top
tranzactii” din 2007 la ,,Ziarul Financiar”. In anul 2007, dupa 14 ani
de experienta pe piata, Jolidon a ajuns si restructureze doud branduri
de traditie din Italia (infiintate Tn 1963) si chiar s impuna un stil de
productie si management pe piata din Vest.

In aprilie 2008 Jolidon a cumpirat Tricotaje Ineu din Arad.
Jolidon a mizat pe experienta de peste 30 de ani in confectii a acestei
fabrici. Fabrica din Arad a avut nevoie de ajutor financiar si in
acelasi timp Jolidon de capacitate de productie mai mare. Firmele si-
au completat astfel atuurile, rezultind o compementaritate
aducitoare de sinergii.

In 2009, in plina criza financiara, Jolidon a cumpdrat si filiala
poloneza Lilly Italia. Cea mai recenta achizitie facutd de Jolidon
inseamnd, practic, intrarea pe piata din Polonia. Cu toate acestea,
perioada de recesiune economicd este marcatd si pentru Jolidon de
prudentd, monitorizare continud, control al costurilor.

Vedem asadar cum formularea unei strategii si urmarirea atenta
a activitdtilor si problemelor potentiale ale fiecarei etape descrisa de
modelul abordat in aceastd lucrare pot constitui aspecte menite sa
asigure succesul sau insuccesul integrarii in cazul unor tranzactii de
tipul fuziunilor si achizitiilor.



RESPONSABILITATE SI INTERES
iN LUMEA DROGURILOR

Alina Daniela IVANOV

Responsability and Interest in the World of Drugs

Abstract. Why is there a world of drugs? Who is her intention to exist
and develop in any case disappear? Interest is of those who produce,
transport, sell and consume substances included in the category of drugs. Is
someone responsible for this scourge? Consumers are not even aware of the
harm that it causes them and those around. State through its legislative
power has the responsibility to fight drug trafficking and consumption.

Key words: world of drugs, money, responability, intereset, consumer
of drugs.

,»Lumea drogurilor” este o componentd a acestui univers, o
lume céruia noi, cei care ne consideram fericiti cd nu facem parte din
ea, nu vom putea sa o intelegem cu adevérat niciodatd. Doar cei care
fac parte din aceastd lume intunecata, din care soarele lipseste mai tot
timpul, si cei care incearca si-i ajute pe semenii lor aflati in suferinta’
ar putea si ne spuni ce inseamna cu adevarat lumea drogurilor” si de
ce este greu sa o parasesti, dupa ce ai intrat in ea.

" Tnregistrati oficial in Bucuresti, la 10 aprilie 1992, ca organizatie non-
guvernamentald, ARAS — Asociatia Roméana Anti-SIDA a fost Infiintata de un grup
de tineri voluntari care si-au propus drept misiune: informarea si educarea tuturor
categoriilor de populatie asupra pericolului reprezentat de SIDA si asupra
mijloacelor de prevenire a infectiei cu HIV; promovarea atitudinii de sprijin fata de
persoanele deja infectate sau bolnave, apararea drepturilor si intereselor acestora;
oferirea de servicii de asistentd materiald, morala si psihologica pentru persoanele
infectate sau bolnave si pentru familiile acestora (http://www.arasnet.ro/despre/).

2 DROG, droguri, Substanti de origine vegetald, animald sau minerald
care se intrebuinteaza la prepararea unor medicamente si ca stupefiant. 2. (Fam.)

*** Cunoagtere, Interes, Responsabilitate, Vasile MARIAN (coord.), Edit.
»Argonaut”, Cluj-Napoca, 2010, p. 315-322
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Din pacate insd, cei ajunsi in aceastd lume au incercat, fara a
reusi, decat pentru o foarte, foarte scurtd vreme sa trateze raul, sa fuga
de anumite preocupari, de tristete, sd se rupd de cotidian, sd aibd o
perceptie mistica si sd aiba experienta sacrului, experientd creata de ei
ingisi cu ajutorul drogului.

Natura a pus la Indemana oamenilor plante si produse minerale
care fie sd aibd o actiune placutd, euforizantd, fie sa Inlature durerea,
fie sa-1 sustragd pe individ de la realitate, in cadrul unor ceremonii sau
ritualuri, fie, In sfarsit, sa fie utilizate in scopuri terapeutice. Dupa caz,
efectul lor este unul pozitiv, ,,benefic” (pentru individul suferind, trist,
apasat de realitatea inconjuratoare), placut, de stimulare a placerii,
curiozitatii, voluptatii, de indepartare a durerii, insomniei, foamei,
oboselii, epuizarii sau fricii.

Dupa parerea noastra insa lumea drogurilor nu se limiteaza
numai la cei care consuma substante interzise; acestia sunt doar cei cu
care aceastd lume se termina. Lumea ,,viselor sfardmate” incepe cu
membrii mafiei italiene, rusesti, a triadelor chinezesti, ale caror
organizatii isi intind tentaculele pe intregul glob pamantesc, ca o
caracatitd; acestia sunt primii responsabili de traficul de droguri.

Se simt ei oare responsabili de degradarea morald si moartea a
milioane de oameni pe terra?”

Avem convingerea ca lor le este strdin acest gand, ca ei sunt
manasi de un singur inters: BANII. Bani murdari, cum sunt cunoscuti
in toatd lumea, bani din pricina cérora legiuitorii din toate tarile impun

Medicament. — Din fr. drogue.” [ACADEMIA ROMANA, INSTIUTUL DE
LINGVISTICA ,,JORGU IORDAN?”, Dictionarul explicativ al limbii romdne, ed. a
IV-a, Edit. Academiei Roméne, Bucuresti, 1998 (DEX’98), p. 320].

3, ,Deputatii europeni din Comisia pentru Libertati Civile afirmi ci peste 3
milioane de oameni consuma canabis zilnic sau aproape zilnic, un sfert din populatia
adultd (aproximativ 70 de milioane, cu varsta cuprinsa intre 15-64 ani) au incercat cel
putin odata in viata, in timp ce aproape 7% (23 de milioane) au consumat canabis anul
trecut. Conform raportului, aproximativ 13% din tinerii europeni (15-34 ani) au fumat
canabis in ultimul an. Cele mai insemnate cifre s-au Inregistrat in Spania (20%),
Republica Ceha (19,3%), Franta (16,7%), Italia (16,5%) si in Regatul Unit (16,3%).”
[*** Nivelul consumului de droguri ramane ridicat — 26.11.2007, http://www.
europarl.europa.cu/sides/getDoc.do?pubRef=-/EP//TEXT+IM-PRESS+2007112
1STO13447+0+DOC+XML+VO0//RO (02.05.2010)]


http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+IM-PRESS%20+2007
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+IM-PRESS%20+2007
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masuri stricte Tmpotriva incercérilor de ,spalare” a lor (banilor),
,murdari de praf alb”.

Interesul si responsabilitatea sunt doud concepte paralele pentru
capii sau baronii drogurilor, care vor sd obtind din mac, opiu, planta
de coca, plantd de cannabis etc. munti de bani pe care sa-i foloseasca
apoi, printre altele, pentru dominarea unei tiri, unei regiuni, unei
comunitati umane prin forta, prin instigarea la un razboi, adeseori fals,
crednd oportunitdti pentru imbogatirea sigurd a traficantilor de arme
de foc*; in aceswt din urmi caz, se poate spune ci ,,0 mana spald pe
alta si amandoua obrazul”.

Daca ne ludm dupa semnificatia cuvantului ,,responsabilitate”s,
atunci este foarte clar faptul ca cei care produc si comercializeaza
droguri ar avea si obligatia de a pune la dispozitia lumii mijloacele
necesare pentru inlaturarea efectelor dezastruoase ale consumului de
droguri si de alte substante daunatoare sanatatii trupului i mintii.

In ce masura trebuie sa contribuie la vindecarea , ranilor’?

Intr-o masurd proportionala cu castigurile® pe care le obtin de
pe urma producerii, prelucrarii, distribuirii i vanzarii pungutelor cu
»praf alb”.

* ,Aducind in discutie comertul si politica, in Afganistan gisim o
situatie foarte speciald si spun asta pentru cd veniturile din comertul cu
droguri (opium si heroind) reprezinta peste jumatate din productia anuala.
Intre 2000 si 2001 Afganistanul a fost pe primul loc in lume la productia de
droguri. Atat timp cat productia de opium creste, si in acelasi timp si
comertul cu acest produs, acest lucru reprezintd o problema serioasda pentru
guvernul afgan. Cultivarea acestor plante a crescut, iar in acest moment
Afganistanul este pe locul doi in Asia la culturile de plante pentru droguri.
Pentru a-si putea cumpara arme si munitie folosite in lupta lor impotriva
fortelor de coalitie, talibanii au folosit banii proveniti din vanzarea de
droguri.” [Vasile VREME, Rolul Afganistanului in ecuatia marilor puteri,
http:/rft.forter.ro/2010 1 t/02-fm/02.htm (06.05.2010)]

> RESPONSABILITATE, responsabilititi, s.f. Obligatia de a efectua
un lucru, de a raspunde, de a da socoteald de ceva, de a accepta si suporta
consecintele; raspundere. 4 Functie, sarcind de responsabil— Din fr.
responsabilité.” (DEX’98, p. 919).

6 Traficul de droguri in Statele Unite genereazi profituri anuale in valoare
de 63 de miliarde de dolari”, a afirmat ministrul mexican al Sigurantei Publice,


http://rft.forter.ro/2010_1_t/02-fm/02.htm
http://www.capital.ro/dictionar/Profit(uri)-658.html
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Pentru a vizualiza mintal aceastd proportie, facem o altd
comparatie, mai la indemani, si anume. In traficul national si
international, autovehiculele de tonaj greu trebuie sa plateasca o taxa
de drum mult mai mare decat automobilele personale, pentru ca
repararea goselelor stricate din cauza circulatiei ,,tonajului greu” este
mai costisitoare decat reparatiile facute pe drumurile pe care circula
numai masinile mici.

Marii traficanti de droguri nu-si etaleazd afacerile in vazul
tuturor, iar pentru a-si justifica viata luxoasa fac afaceri prin care sa-si
spele banii murdari (ce aduc, la randul lor, alti bani), fac acte de
caritate, dar asta se Intampld nu din prea mare bunatate, ci ,,asa, de
ochii fiscului”.

Carausii drogurilor nu-si asuma decat responsabilitatea sosirii la
destinatie a pachetelor incredintate si daca de aici au un castig cat mai
mare atunci este foarte bine; de multe ori acestia nici nu au cunostiinta
despre continutul containerelor.

Dealerii din stradd sunt de cele mai multe ori si vanzatori si
consumatori de droguri si este clar cd nu-gi asuma nici o

informeazd AFP, citat de Mediafax. Kilogramul de cocaina este de aproape 50 de
ori mai scump in Statele Unite i Europa decat in Columbia sau Mexic, a subliniat
ministrul, Genaro Garcia Luna, cu ocazia unui forum international dedicat
securitdtii la Ciudad Juarez, orasul mexican unde au loc cele mai multe crime.
«Pretul unui kilogram de cocaina intr-o tara precum Columbia sau Mexic este de
2.198 de dolari», nsd in orasele din interiorul Statelor Unite sau in Europa se
cumpara cu pana la 97.400 de dolari, a declarat el.

«Fara piata nu ar exista nici trafic de droguri si nici violentd, insa daca
exista cerere va exista si ofertay», a adaugat el, facand aluzie directa la Statele Unite,
primul client la nivel mondial pentru cele «845 de tone de cocaina produse anualy
si provenind exclusiv din America Latina.

in Mexic, rizboiul intre carteluri pentru controlul asupra traficului si livrarilor
pe piata americand s-a soldat cu peste 10.000 de morti de la 1 ianuarie 2008, in pofida
desfasurarii a peste 36.000 de militari si politisti la nivelul intregii tari.

[...] Acest consum local viza «0,3 la sutd din totalul populatiei in 1988,
0,4 la sutd in 2002 si 0,8 la sutd in 2008», a precizat el.” [CAPITAL online,
Traficul de droguri in SUA genereaza profituri anuale de 63 de miliarde de
dolari — 27.08.2009, http://www.capital.ro/index.php?section=articol& creen
=index&id=124209&rss=1 (07.05.2010)]


http://www.capital.ro/dictionar/Piata-319.html
http://www.capital.ro/dictionar/Cerere-354.html
http://www.capital.ro/index.php?section=articol&%20creen%20=index&id=124209&rss=1
http://www.capital.ro/index.php?section=articol&%20creen%20=index&id=124209&rss=1

5 Responsabilitate si interes in lumea drogurilor 319

responsabilitate, ci isi urmaresc interesele proprii, cagtigarea unor bani
si satisfacerea nevoilor psihologice prin consumul de droguri.

Nu au regrete fata de afacerile pe care le fac; abia atunci cand se
intdmpla un eveniment nefericit cu unul din prietenii lor daca au un
moment de luciditate, precum si sansa sa-si gaseascd In mintea si
trupul lor puterea de a iesi din aceastd lume intunecata a drogurilor.

Cand au emis intreaga legislatie referitoare la consumul si
traficul de droguri, legiuitorii nostrii au avut convingerea ca astfel se
va reduce consumul de droguri si stupefiante grele, intentie 1audabila
de altfel, dar au omis efectele consumului de astfel de produse intr-o
anumitd cantitate si in combinatie cu alcoolul, precum si faptul ca
tratamentul §i recuperarea celor afectati implica costuri foarte mari din
partea statului.

Dupi céteva evenimente nefericite’ cauzate de consumul excesiv
de plante cu efect euforizant, liber comercializate in magazinele din
tard, si care nu sunt incluse in legea privind traficul si consumul ilicit de
droguri, guvernantii au emis, in data de 10 februarie 2010, 0 ordonantd
de urgentd (nr. 6), incercand stoparea fenomenului declansat.

7 Jerburile care se vand la magazinele de tip weed-shop si pastilele de
slabit super slim baga tinerii in spital. Tinerii consuma aceste droguri usoare
fie pentru slabit, fie pentru plicere. in acest moment, in Romania existd
aproximativ 100 de magazine cu produse etno-botanice, fard a le pune la
socoteala pe cele online. Cifra de afaceri a weed-shopurilor ar putea ajunge in
2009 la 40 milioane de euro. Medicii avertizeaza ca consumul de plante
comercializate in astfel de magazine duce la dependenta si poate fi chiar fatal
in combinatie cu medicamente ori cu alcool. Weed-shopurile din Iasi au din
ce in ce mai multi clienti. Din pacate, unii dintre ei ajung la spital.”
(http://www.realitatea.net/liber-la-droguri--tot-mai-multi-tineri-ajung-la-spital-
in-urma-consumului-de-produse-etno-botanice 613242.html)

 ,Avand in vedere pericolul pe care il prezintd pentru sanatatea
publica consumul anumitor plante si substante, din cauza intoxicarilor pe care
le produc si riscului de abuz, luand in considerare numarul mare de persoane
care se prezintd la spital in urma consumului unor asemenea plante si
substante, intrucdt numarul magazinelor prin intermediul cérora se
comercializeaza aceste plante si substante creste alarmant, tindnd cont de
faptul cd orice intarziere determinata de parcurgerea procedurii legislative
obisnuite ar putea afecta sanatatea sau viata unui mare numar de persoane, in


javascript:;
javascript:;
http://www.realitatea.net/liber-la-droguri--tot-mai-multi-tineri-ajung-la-spital-
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Dar, din pacate, prea tarziu. Tinerii au prins ,,gustul” acestor
ierburi, pe care le gasesc, dacd nu pe stradd, atunci pe Internet.
Depozitele cu produse raman ascunse si numai specialistii de la Crima
Organizata pot opri comercializarea substantelor psihotrope.

Sunt responsabili specialistii Organizatiei Natiunilor Unite i ai
Organizatiei Mondiale a Sanatatii care nu au trecut substantele
etnobotanice ca facand parte din categoria stupefiantelor ori
psihotropelor?

Greu de crezut acest lucru, avand in vedere ca ei sunt aparatorii
sanatatii lumii.

Societatea romaneasca a fost luata prin surprindere de acest flagel
al drogurilor, ivindu-se astfel probleme foarte grave, atat in justitie, cat
si in lumea medicala. Reactiile stingace si Intarziate ale autoritatilor au
favorizat fenomenul toxicomaniei, care a ajuns sa fie devastator.

Legiuitorii si-au asumat o mare responsabilitate atunci cand au
permis comercializarea produselor etnobotanice.

Situatia economica ingreuneaza sarcina statului de a suporta
consecintele traficului si consumului de droguri grele si ugoare. Aceasta
nu a permis alocarea in bugetul de stat pe 2010 a nici unui leu méacar
pentru activitati de combatere a traficului si consumului de droguri’.

Cine 1si va asuma responsabilitatea indreptarii celor care nu
sunt si nu vor fi destul de tari in fata tentatiei?

Toxicomanii sunt persoane labil psihic, care nu pot fi incadrate
social si care, asa cum s-a subliniat mai sus, implica cheltuieli din

special tineri, in considerarea faptului ca aceste elemente vizeaza interesul
general public si constituie o situatie de urgentd si extraordinard a carei
reglementare nu poate fi améanata, in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia
Romaniei, republicatd, Guvernul Romaniei adoptd prezenta ordonantd de
urgenti [...]” [GUVERNUL ROMANIEI, Ordonantd de urgentd (nr. 6 din
10.02.2010) pentru modificarea si completarea Legii nr. 143/2000 privind
prevenirea §i combaterea traficului si consumului ilicit de droguri si pentru
completarea Legii nr. 339/2005 privind regimul juridic al plantelor,
substantelor si preparatelor stupefiante si psihotrope, ,,M.Of. al Romaniei”,
Partea I, nr. 100 din 15 februarie 2010]

® PARLAMENTUL ROMANIEL, Legea (nr. 11 din 26.01.2010)
bugetului de stat pe anul 2010, ,M.Of. al Romaniei”, Partea I, nr. 60 din 27
ianuarie 2010.
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partea statului fard o contraprestatie directd si ceea ce este cel mai
tragic, dupa parasirea centrelor de tratament cei mai multi dintre ei se
intorc la consumul de droguri si doar un procent foarte mic reuseste sa
scape de aceasta depedenta.

Contrar tuturor parerilor si in ciuda situatiei economice, Statul este
singura institutie care are puterea legislativd de a coordona activitatea
mai multor institutii guvernamentale si publice care sa lupte Tmpotriva
traficului, traficantilor si, nu in ultimul rdnd, consumatorilor finali de
droguri, impunandu-se aplicarea a cateva masuri directe.

In primul rand, combaterea patrunderii in tard a drogurilor, a
tirurilor si orice fel de mijloace de transport care tranziteaza
teritoriul Romaniei sd fie urmarite si supravegheate de lucratorii
Serviciului Roman de Informatii (S.R.I), prin personalul abilitat, pe
etape de drum, pana la iesirea din tara, iar lucratorii de la Vama sa
fie obligati sd controleze mai constiincios vehiculele care au ca
destinatie diverse firme din tara.

O alta masura vitala ar fi descoperirea de catre organele abilitate
a traficantilor de droguri si a centrelor zonale de distributie; pentru ca
este greu de crezut si innaceptabil, in acelasi timp, faptul ca atat
parintii, cat si cei 55 de mii de toxicomani sa stie de unde sa-si
procure zilnic drogurile de la cei cateva mii de distribuitori, iar
politistii sd nu stie aceste lucruri.

Se stie de catre toata lumea ca trebuie combatuta mai vehement
coruptia unor functionari publici, incepand cu vamesii si terminand cu
celalalte persoane implicate in procesul de supraveghere a vamilor.

Este foarte importanta luarea masurilor terapeutice, concomitent
cu combaterea traficului de droguri; se impun masuri radicale de
vindecare a toxicomanilor, cum ar fi: infiintarea de centre de tratament
gratuit, asistenta bolnavilor panad la vindecarea lor deplind, cu alte
mijloace decat cele medicamentoase si produse sintetice (care vindeca
fizic pe bolnav, temporar, nu si psihic), implicarea Bisericii ca
necesitate, toxicomanii s nu mai fie tratati ca niste delicventi, ci ca
niste bolnavi la fel de gravi ca 1n cazul bolilor epidemiologice.

Pentru a evita un dezastru demografic national, combaterea
traficului de droguri si tratarea toxicomanilor trebuie sd constituie o
politica prioritara de Stat, dusa de Parlament si Guvern.
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Oricum am Intoarce problema pe toate fetele, nu este suficienta
interventia statului; mai este necesar efortul suplimentar financiar si
moral al familiilor toxicomanilor, daca acestia au norocul si aiba
alaturi rude si prieteni care nu sunt consumatori de droguri.

Daca, din nefericire, bolnavul nu beneficieaza de un astfel de
sprijin, sansele lui de reabilitare sunt foarte mici. Dupa iesirea din centrele
de tratament lupta Tmpotriva spectrului drogurilor va fi doar a lui, el
singur in fata dorintei de a mai trii inca o data acele senzatii placute, si
daca incalcd regula si spune ,,numai o data si gata” este pierdut.

Sa nu uitam Biserica', care are un rol foarte important in lupta
impotriva consumului de droguri. Cei care merg sda se roage, sa se
spovedeasca sunt fie toxicomanii, fie apropiatii acestora, care incearca
din rasputeri sa-i facd sd inteleagd frumusetea vietii, sanatatea
spiritului si trupului si ca merita sa lupti pentru fiecare zi in care te
trezesti dimineata §i poti sd spui ,,Bund dimineata tuturor, viata e
frumoasa si merita traita”.

Pentru Romania, consecintele consumului de droguri ar fi:
micsorarea potentialului productiv al tarii, micgorarea potentialului de
apdrare al tarii, scaderea populatiei (prin mortalitatea juvenila si prin
scaderea natalitdtii), cresterea infractionalitatii si a criminalitatii,
ponderea mai mare a detinutilor tineri decat a celor in varsta.

Puterea legislativa pusa in slujba eradicarii traficului de droguri e
bund, dar nu e de ajuns pentru indreptarea toxicomanilor. Desi nu este
responsabilitatea lor, familia este un element important in ,,aducerea pe
calea cea buna”, mai ales cand acestia nu sunt afectati de acest flagel.

Parerea noastra este cd acest fenomen negativ va fi greu de
eradicat si atata timp cat suntem oameni constiinta noastra nu va putea
fi influentata n nici un sens, fiecare individ avand libertatea de a alege.

10" Din punctul de vedere al Bisericii, drogurile ar trebui situate in
categoria pacatelor foarte grele intrucat raspandirea si consumul de astfel de
droguri sunt un atentat la insasi viata omului. Viata este un dar divin. Omul a
fost facut dupa chipul §i asemanarea cu Dumnezeu, lucru spus de Biblie in
Cartea Facerii. De multe ori drogul ucide, sau gribeste moartea. Inca de
timpuriu  Dumnezeu a oprit uciderea.” (http://www.crestinortodox.ro/
diverse/biserica-flagelul-drogurilor-69617.html).


http://www.crestinortodox.ro/alte-articole/68840-chipul-si-asemanarea-lui-dumnezeu
http://www.crestinortodox.ro/
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