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1. Informatii de identificare a cursului

Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte

Catedra de psihologie

Domeniul general de studii: 031 Stiinte sociale si comportamentale
Domeniul de formare profesionala la ciclul I: Psihologie
Denumirea specialitatii / programului de master: Psihologie

Administrarea unititii de curs: Serviciul psihologic in sistemul de invatamint

(denumirea unitatii de curs)

Repartizarea
o © Orelor
e ECTS g » < s | S 3| evaluare predare
modulului 2 3 = S| 22
S| = | VE
S.03.A.125 4 120 30 30 - 60 examen romana

Anul de studii si semestrul in care se studiaza: Anul 11, semestrul I1I.

Statutul: disciplina la libera alegere.

2. Integrarea cursului in programul de studii

Unitatea de curs “Serviciul psihologic in sistemul de inviatamint”( ne referim la sistemul de
invatamint preuniversitatr) Se constituie ca disciplind de studiu, care specializeaza si intregeste
pregdtirea profesionald a viitorilor specialisti in psihologie, fiind intr-o interactiune foarte
stransa cu Psihologia varstelor, Psihologia educationald, Psihodiagnostic, Psihocorectia,
Consilierea si Psihoprofilaxia.

In cadrul cursului se cunosc cu aspectele generale, teoretico-practice ale serviciului psihologic
in sistemul de invatamin. .Sunt analizate continutul si specificul directiilor de activitate, formele
si metodele de lucru a psihologului in sistemul de invatamint preuniversitar, asteptarile
colectivelor pedagogice, specificul relatiilor dintre psihologul scolar si copii, pedagogi, parinti.
Se caracterizeaza personalitatea psihologului, cimpul si domeniile de activitate a psihologului,
metodele de interventie psihologica in perioadele de trecere a elevilor de la un ciclu de instruire
la altul. In baza particularitatilor de virsta si individual-tipologice se determini specificul
asistentei psihologice in perioada virstei prescolare, scolarului mic, preadoliscentului,

adoliscentului. Se constiintezeaza valoarea serviciului psihologic in protejarea sanatatii




personalitatii copilului, optimizarea procesului instructiv - educativ din institutiile de invatamint

in baza respectarii Codului deontologic al profesiei de psiholog.

3. Competente prealabile: Pentru a studia acest curs studentii trebuie sa posede competente de
identificare a particularitatilor de personalitate, a particularitatilor proceselor/starilor psihice la
diferite virste, specificul de functionare a acestora si utilizarea lor in activitatea profesionala.
Evaluarea personalitatii, a relatiilor interpersonale in cadrul grupului, analiza criticd a situatiilor
de problema/conflict cit si identificarea strategiilor psihologice posibile de atenuare a acestora.

4. Competente dezvoltate in cadrul cursului
CP1. Operarea cu concepte fundamentale in domeniul psihologiei si utilizarea acestora in comunicarea

profesionala.

CP2. Proectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul psihologiei

CP3. Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile in psihologie.

CP4. Evaluarea psihologica a individului, grupului si organizatiei.
CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul propriei

strategii de munca.

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de
tehnici de relationare si munca eficientd in cadrul echipei.

CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continud si valorificarea eficienta a resurselor si

tehnicilor de nvatare pentru propria dezvoltare.

5. Finalitatile cursului
La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:

- Sdcunoasca cimpului de interventie a psihologului in sistemul preuniversitar;

Sa inteleaga importanta activitatii psihologului in optimizarea procesului de instruire si

educatie in institutiile de invatadmint;

- Sa inteleagd mecanismului formarii personalitatii copilului sub influenta factorilor
cognitivi, motivationali, comportamentali si sociali;

- Sa explice cauza aparitiei problemelor specifice elevilor din ciclul primar, gimnazial si
liceal:

- Sa argumenteze modalitatile de interactiune a psihologului cu elevii, pedagogii, parintii
cu scopul optimizarii procesului instructive-educativ.

- Sa proiecteze interventii psihologice in vederea optimizdrii relatiilor in sistemul

pedagog-pedagog, pedagog-elev, pedagog-parinte, elev-parinte.
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- Sase angajeze continuu in dezvoltarea personala si profesionala ca psiholog practician.

6. Continutul cursului:

Psihologul in sistemul de invatamint — priviri retrospective.

Caracteristica generala a serviciului psihologic in sistemul preuniversitar. Personalitatea
psihologului.Particularitatile relatiilor interpersonale in colectivele institutiilor de invatdmint.
Regulamentul cu privire la asistenta psihologica preuniversitara. Directiile activitatii psihologului
scolar : Psihodiagnostic, Psihocorectional-dezvoltativa, consultativa si de profilaxie. Aspectele

etice ale activitatii psihologului scolar. Serviciul psihologic in gradinita de copii. Serviciul
psihologic in scoald. Asistenta psihologica in ciclul primar.Asistenta psihologica in ciclul gimnazial.
Asistenta psihologica in ciclul liceal. Asistenta psihologica a copiilor dificili din scoala. Orientarea
scolara si profesionala in scoala.

Distribuirea modulara a cursului

N v Unitatile tematice ale cursului Nr. De ore 30/30
dir Frecventa la zi
Prelegeri Seminare
Aud | L.di | Aud | L.di
r. . r.
1. | Psihologul in sistemul de invatamint-privire retrospectiva 2 2

1.1.Serviciul psihologic din sistemul de invatamint din

RM - prezent si perspective.;

1.2.Serviciul psihologic in diferite tari ale lumii, istoricul
instaurarii;

1.3.Continutul activitatii serviciului psihologic —
expectante si realizari,

1.4 Principiile, continutul si modalitatile de organizare a
serviciului psihologic.

Aplicafii seminare:
1.Analiza SWOT:,,Perspective de dezvoltare a serviciului
psihologic in sistemul de invatamint din Moldova”

Repere metodologice privind activitatea activitatea 2 2
2. | psihologului in sistemul de invatimint general

2.1.Regulamentul cu privire la asistenta psihologica in
sistemul preuniversita

2.2.Repere metodologice privind activitatea activitatea
psihologului in sistemul de invatdmint general
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2.2.1.Activitatea psihologului-dispozitii generale;
2.2.2. Organizarea si desfasurarea activitatii psihologulul ;
2.2.3.Drepturile si obligatiunile psihologului ;
2.2.4.Actele de documentare si registrele de evidenta a
activitatii psihologului;
2.2.5.Fisa postului si de autoevaluare /evaluare a activitatii
psihologului.

Aplicafii seminare:

1. Prezentarea portofoliului psihologului scolar (modelele
actelor  organizational-metodice, procesului  verbal al
investigatiei psihodiagnostice, activitatii corectionale, de
consiliere)

Caracteristica generala a serviciului psihologic in sistemul
preuniversitar

3.1. Locul si rolul psihologului in sistemul de Tnvatamant;
3.1.1. Directiile si formele activitatii psihologului;
3.1.2. Functiile si sarcinile;
3.2.Conditiile de optimizare a asistentei psihologice;
3.3.Dilemele etice in activitatea psihologului practician;
3.4.Aspectele etice ale activitatii profesionale a
psihologului din sistemul de invatamant;
3.5.Cimpul de interventie a psihologului in institutiile de
invatamint.
3.5.1. Psihologul si administratia institutiei de
invatamant;
3.5.2. Psihologul si copii;
3.5.3. Psihologul si pedagogii;
3.5.4. Psihologul si parintii.
Aplicafii seminare:
1.8tudiu de caz: Analiza situatiilor —dileme din activitatea
psihologului practic;
2.Prezentarea a 7 argumente in favoarea serviciului
psihologic in institutiile de invatamint,
3. Dezbatere la tema ,,Analiza tipurilor conflictelor din ciclul
primar, gimnazial, liceal.,,
4. Elaborarea bucletelor informationale,, Asistenta psihologica
in scoala,,
2. Prezentarea a cite 7 argumente in favoarea serviciului
psihologic in scoala pentru elevi, pedagogi, parinti.




Personalitatea psihologului din sistemul de invatimint

4.1. Expectantele colectivelor pedagogice fata de psiholog;

4.2.Caracteristica personalitatii psihologului din sistemul de
invatamin ;

4.2.1. Modelul activitatii profesionale a psihologului

4.2.2. Statutul psihologului practician in sistemul de

invatamint ;
4.3.,, Riscurile’’ in activitatea profesionald a psihologului;
4.4 Exigentele fata de cabinetul psihologului.

Aplicafii seminare:

1. Activitate in grup ,Personalitatea psihologului din
institutiile de invatanint,,

2. Activitate in grup: Planul cabinetului psihologului din
institutiile prescolare, scoala.

Directiile activititii psihologului in sistemul de invatamint

5.1. Activitatea de psihodiagnostic

5.1.1. Specificul psihodiagnosticului in sistemul de invatamint

5.1.2. Etapele de investigatie psihologica

5.2. Activitatea psihocorectional-dezvoltativa

5.2.1. Specificul activitatii psihocorectional-dezvoltative in
sistemul de Invatamint

5.2.2. Continutul ti metodele de promovare a activitatilor
psthocorectionale cu copii de diferite varste

5.3.Activitatea de consiliere

5.3.1. Aspecte de organizare a sedintelor de consilierii in
sistemul de invatamint

5.4.Activitatea de psihoprofilaxie

5.4.1. Specificul activitdtii de psihoprofilaxie in sistemul de
invatamint

5.4.2. Raportul psihologului la consiliul pedagogic ca metoda
de psihoprofilaxie

Aplicafii seminare:

1.Elaborarea tematicii consilierii adoliscentilor,pedagogilor,
parintilor.(metoda 6-3-5)

2.Determinarea  Perspectivei implementarii strategiilor de
psihoprofilaxie in scoala.( Activitate de grup)

Asistenta psihologica a copiilor de diferite virste - |




6.1.Asistenta psihologica in institutiile prescolare

6.1.1. Specificul activitatii psihologului in institutiile
prescolare

6.1.2. Problemele psihologice frecvente in sistemul prescolar
(copii,educatori, parinti) si solutionarea lor

6.2.Asistenta psihologica in ciclul primar
6.2.1. Specificul asistentei psihologice in ciclul primar
6.2.2. Pregatirea psihologica a copilului pentru instruirea in
scoala
6.2.3. Problemele psihologice frecvente in ciclul primar
6.2.4. Copiii stangaci - probleme psihologice
Aplicafii seminare:
1.Elaborarea tematicii comunicarilor pentru parintii

copiilor de virsta prescolara.

2.Elaborarea  schemei verbal-logica la tema,Jocul ca
activitate dominanta a prescolarului,,.

3.Identificarea  particularitatilor comportamentului de risc
la copiii de virsta prescolara.( Metoda 6-3-5).

4.Cercetarea particularitatilor de dezvoltare a unui proces
psihic cognitiv la copii de vdrsta prescolara (scolara) cu
fixarea rezultatelor in procesul verbal.

5..Elaborarea unui sir de recomandari pentru pedagogi si
parinti de optimizare a procesului de instruire a elevilor
stingaci.
6 . Identificarea particularitatilor comportamentului de risc la
copiii de virsta scolara mica (Metoda 6-3-5).

Asistenta psihologica a copiilor de diferite virste - 11

7.1.Asistenta psihologica in ciclul gimnazial

7.1.1. Pregatirea psihologica a elevilor pentru invatdmantul
gimnazial

7.1.2. Problemele varstei preadoliscentului

7.1.3. Asistenta psihologica a crizei in perioada de adoliscent

7.2.Asistenta psihologica a elevilor din ciclul liceal

7.2.1. Specificul asistentei psihologice a elevilor din ciclul
liceal

7.2.2. Problemele psihologice frecvente in sistemul liceal
(relatiile intre sexe, stres examinational ,riscuri de
suicid)

Aplicafii seminare:

1. Elaborarea unui set de recomanddri pentru optimizare

relatiilor in sistemul pedagog-pedagog.
2. lIdentificarea particularitatilor comportamentului de risc
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la copiii de virsta preadoliscenta (Metoda 6-3-5)

3. .Elaborarea tematicii sedintelor de psihoprofilaxie pentru
elevii din ciclul gimnazial reisind din particularitatile de
virstd.

4. .Elaborarea unui set de recomandari pentru
optimizarea relatiilor preadolescent-parinte.

5. Cercetarea relatiilor interpersonale in clasa de elevi,
aplicind metoda sociometrica.

7. Elaborarrea PPT pentru parinti cu genericul , Impactul

familiei asupra personalitatii elevului,,

Asistenta psihologica a copiilor cu dizabilitati in sistemul de

invatamint

8.1 Asistenta psihologica a cadrelor didactice care lucreaza cu
copiii cu dizabilitati

8.2 Asistenta psihologica a copiilor cu dizabilitati

8.3 Conpiii dificili din scoala

8.3.1. Dezadaptare scolara

8.3.2. Specificul asistentei psihologice a elevilor dificili delasati

pedagogic, cu activitate nervoasa deficitara, inerti etc.;

Aplicafii seminare:

1. Specificarea cauzelor conflictelor la virsta
preadoliscenta si adoliscenta in sistemul elev-elev, elev-
profesor, elev-parinte;

2. Elaborarea schemei verbal-logice la subiectul
,,dezadaptarea scolara,,;

3. Elaborarera mesajelor, recomandarilpor (PPT, pliante)
pentru pedagogi/parinti de prevenire si diminuare a
tulburarilor in comportamentul copiilor;

4. Elaborarea PPT cu genericul ,,Violenta in mediul
scolar,,

5. Elaborarea portretului psihocomportamental al

elevului cu dizabilitat( Activitate in grup)
6. Elaborarea portetului psihocomportamental al
parintilor copiilor cu dizabilitati. (Activitate in grup)

Orientarea scolara si profesionala

9.1.Concept de orientare scolara si profesionala

9.2.Autodeterminarea profesionala

9.3.Factorii formarii reprezintarilor profesionale la tineri

9.4.Metode de cercetare a O.P.

Aplicafii seminare:;

1. Prezentarea  metodelor de cercetare a intereselor
profesionalea la adolescinti;

2. Prezentareaa 3-4 jocuri si exercitii de o.p. ;

3. Elaborarea profesiogramei unei meserii petru ,,Ghidul de
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meserii, ,;

4. Elaborarea §i prezentarea portofoliului pentru pentru
angajarea in cimpul munci  (scrisoarea de intentie , CV
personal. )

7. Strategii didactice
Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
clarificare conceptuala, conversatie euristica, studiu de caz, problematizarea, referate stiingifice,

brainstormingul, metoda 6-3-5, analiza SWOT, scheme verbal-logice.

8. Activitati de studiu individual

Timpul total (ore pe semestru) al activ itatilor de studiu individual dirijat pretinse studentului

1. Descifrarea si studiul notitelor | 8 ore 8. Pregatire prezentari orale 4 ore
de curs

2. Studiu dupa manual, suport 4 ore 9. Pregétire examinare finala 6 ore
de curs

3. Studiul bibliografiei minimale | 4 ore 10. Consultatii 4 ore
indicate

4. Documentare suplimentard in | 4 ore 11. Documentare pe teren

biblioteca

5. Activitate specifica de 6 ore 12. Documentare pe INTERNET | 4 ore
pregatire

Seminar si/sau laborator-
elaborarea recomandarilor
pentru parinti, pedagogi...

6. Realizare teme, referate, 6 ore 13. Activitati de aplicare a 6 ore
eseuri, traduceri etc. metodelor de investigatie in
scoala
7. Pregatire lucrari de control 4 ore 14.,
TOTAL ore studiu individual 60 ore

(pe semestru) =

9. Evaluare:(forma,formula,exigente regulament,chestionar pentru proba evaluare finala,

tematica tezelor de an))

Forma de evaluare -— examen in forma orala conform formulei: media evaluarii curente / 0,6 +
notaex /0,4 =nota finala.
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Chestionar evaluare finala

1. Evaluati asistenta psihologica in sistemul de invatamant : prezent si perspective.
Specificati asteptarile pedagogilor fata de serviciul psihologic din sistemul de invatdmant.
Prezentati argumente 1n sustinerea serviciului psihologic din sistemul de invatdmant.
Prezentati sarcinile si functiile serviciului psihologic in sistemul de invatamint.
Caracterizati directiile de activitate profesionald a psihologului.

Analizati conditiile de optimizare a activitatii psihologului in institutia de invatamint.

Proiectati portretul profesional al personalitatii psihologului scolar.

L N o g A~ w DN

Enumerati competentele profesionale ale psihologului importante in lucrul cu copiii si
pedagii.

9. Analizati specificul relatiilor profesionale ale psihologului cu administratia institutiei.
10. Analizati specificul relatiilor profesionale ale psihologului cu pedagogii.

11. Analizati specificul relatiilor profesionale ale psihologului cu elevii.Sociometria.

12. Analizati specificul relatiilor profesionale ale psihologului cu parintii..

13. Prezentati sarcinile, specificul activitatii de psihoprofilaxie in sistemul de invatamint.
14. Prezentati sarcinile, specificul activitatii de psihodiagnostic in sistemul de invatamint.
15. Specificati sarcinile activitatii psihocorectionale si dezvoltative in scoala.

16. Specificati sarcinile consilierii psihologice in scoald, problemele abordate.

17. Evaluati activitatea psihologului in consiliul pedagogic.
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18. Caracterizati  functiile, directiile si continutul activitatii psihologului in institutiile
prescolare.

19. Analizati formele si metodele de lucru a psihologului cu educatorii.
20. Caracterizati stilurile de interactiune a educatorilor cu copii.
21. Determinati specificul cercetarii psihologice a copiilor de virsta prescolara, etapele.

22. Identificati particularitatile comportamentului de risc la copiii de virsta prescolara.

23. Caracterizati componentele pregatirii psihologice a copiilor pentru scoala.
24. Caracterizati aspectele psihopedagogice ale adaptarii scolare (clasa 1).

25. Elaborati recomandari pentru pedagogi si parinti pentru asigurarea succesului adaptarii in
scoala.

26. Analizati specificul serviciului psihologic in ciclul primar.

27. Identificati particularitatile comportamentului de risc la copiii de virsta scolard mica.

28. Analizati pregatirea psihologica a elevilor pentru instruirea in ciclul gimnazial.

29. Analizati asistenta psihologica a elevilor din ciclul gimnazial.

30. Analizati asistenta psihologica a elevilor din ciclul liceal.

31. Identificati particularititile comportamentului de risc la elevii de virstd preadoliscenta,
adoliscenta.

32. Specifucati problemele psihologice frecvente in sistemul liceal.

33. Specificati notiunea de adaptare si dezadaptare scolara.

34. Caracterizati asistenta psihologica a cadrelor didactice care lucreaza cu copiii cu dizabilitati.
35. Caracterizati asistenta psihologica a copiilor cu dizabilitati.

36 .Identificati si caracterizati copiii dificili din scoala.

37. Identificati factorii si cauzele comportamentului dificil din scoala.

38. Determinati modalitatile de prevenire si depasire a tulburarilor de comportament la copiii

privati de educatie.

39. Caracterizati particularitatile individuale de invatare a elevilor cu activitatea nervoasa
deficitara si inerti.

40. Elaborati o lista de recomandari pentru individualizarea procesului instructiv-educativ a
elevilor cu activitatea nervoasa deficitara, inerta.

41. Prezentati conceptul de orientare scolara si profesionala.
42. Evidentiati etapele si factorii orientarii scolare si profesionale.

43. Caracterizati conceptul de autodeterminare profesionald optima.
14



44 Caracterizati drepturile si atributiile postului de psiholog scolar.
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