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Informatii de identificare a unititii de curs
Facultatea: Stiinte Reale, Economice si ale Mediului
Catedra: Stiinte economice
Codul si denumirea domeniului general de studiu: 041 Stiinte economice
Codul si denumirea domeniului de formare profesionala la ciclul I: 0412 Finante si banci

Codul si denumirea specialitatii: 0412.1 Finante si banci

Administrarea unitatii de curs

Repartizarea orelor

Codul unitatii de | N"9€ | Total
credite ore

curs ECTS

Formade | Limbade
evaluare predare

Curs
Seminar
Laborator
Lucrul individual
al studentului

D
o

S.06.0.042 4 120 30 15 15 Examen Roména

Anul de studii si semestrul in care se studiaza: Anul I11, Semestrul 6
Forma de organizare a invatamantului: Cu frecventa
Regimul unititii de curs: Obligatorie

Categoria formativia: De specialitate

Informatii referitoare la cadrul didactic

Victoria POSTOLACHE, doctor in stiinte economice, conferentiard universitara,
absolventd a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”din Balfi, specialitatea ,,Contabilitate si audit”,
doctorat specialitatea ,,Finante” la Academia de Studii Economice din Moldova.

Domeniul de interes stiintific: Activitate bancara, control financiar, fiscalitate, finante
publice si private.

Biroul: Catedra de stiinte economice.

E-mail: victoria.postolache@usarb.md.

Ziua de consultatii: Miercuri, 15:00 — 16:30. Consultatiile se ofera fata in fata, pe posta

electronica, prin videoconferinta (aplicatia Google Meet, Zoom etc.).

Integrarea unitatii de curs in programul de studii
O economie de piata, in care sectorul bancar asigura functionalitatea companiilor necesita
dezvoltarea de noi metode si instrumente. In aceste conditii, practica bancard autohtoni este

departe de a fi perfecta, fiind permanent necesara actualizarea serviciilor si produselor bancare.



Unitatea de curs Management bancar este studiata in stransa legatura cu practica
moderna de management, organizarea unui sistem de management bancar bazat pe metode
moderne de management. Problemele activitatilor profesionale specifice in organizarea
functionarii profitabile a unei banci comerciale sunt sectiuni importante ale organizarii bancare.
Prin urmare, studiul acestor probleme face posibila familiarizarea viitorilor specialisti cu
elementele de baza ale managementului bancar, precum si aplicarea principiilor de bazd in
vederea asigurdrii dezvoltirii eficiente a bancii comerciale. In aceste conditii, rolul
managementului bancar, consta in promovarea unei viziuni mai largi asupra mediului extern si
infrastructura si activitatea bancii comerciale.

Studierea unitatii de curs Management bancar presupune cunoasterea termenilor cheie de
la unitatile de curs Moneda i credit, Bazele activitatii bancare. Managementul bancar este o

unitate de curs care dezvolta cunostintele si abilitatile profesionale ale unui viitor angajat al bancii.

Exigente si competente prealabile

Pentru buna insusire a unitatii de curs studentul trebuie sa demonstreze:

— cunoasterea si perceperea conceptelor din domeniul activitatii bancare precum: bani,
banca, banca centrald acumulate la unitatea de curs Moneda si credit;

— descrierea etapelor de aparitie si dezvoltare a bancilor, tipurilor de banci existente
acumulate la unitatea de curs Bazele activitatii bancare;

— cunoasterea principalelor concepte si teorii din domeniul managementului, implicit a
managementului personalului;

— dezvoltarea abilitatilor in vederea elaborarii de analize si studii in domeniu.

Competente profesionale si transversale dezvoltate in cadrul unititii de curs
Prin continutul sau si activitatile de invatare a studentilor, unitatea de curs Management

bancar contribuie la dezvoltarea urmatoarelor competente profesionale si transversale necesare
viitorului specialist din domeniul economic:

Competente profesionale (CP):

CP2. Elaborarea modelelor pentru descrierea fenomenelor si a proceselor practice.

CP3. Elaborarea, proiectarea si analiza alternativelor de decizii in domeniul finantelor si
in activitatea bancara.

CP5. Proiectarea activitatilor proprii ale specialistului in domeniu, utilizand cunostintele

acumulate in studierea unitatilor de curs fundamentale si de specialitate.



Competente transversale (CT):

CT2. Identificarea corectd a rolurilor si responsabilitatilor in echipe pluridisciplinare de
lucru, aplicarea tehnicilor/principiilor de relationare eficientd in procesul lucrului in echipa.

CT3. Valorificarea principiului de perfectionare continua, utilizarea oportunitagilor de
formare continud, a instrumentelor si a resurselor de invatare pentru dezvoltarea profesionala si

personala.

Finalitatile unitatii de curs

Rezultatele invatarii unitatii de curs Management bancar reprezinta un sistem integru de
cunostinte, care denota ca la finalizarea studierii unitatilor de curs studentul va fi capabil:

— sd determine strategia de dezvoltare a bancii comerciale in baza planificarii
activitatilor acesteia;

— sa evalueze expunerea bancii la riscurile bancare si sa propuna solutii pentru depasirea
situatiilor riscante;

— sd opereze cu tehnicile si instrumentele de gestiune a managementului bancar;

— sa analizeze componenta resurselor bancare si sa asigure utilizarea rationala a acestora

pentru mentinerea si dezvoltarea bancii comerciale.

Continutul unitatii de curs
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Nr.

Nr.

dlo Tematica

Curs
Seminar
Laborator

Tema 1. Esenta si continutul managementului bancar
1.1. Continutul managementului bancar.
1.2. Scopul si obiectivele managementului bancar.
1. | 1.3. Principiile si functiile managementului bancar. 2 1 _
1.4. Etape de dezvoltare si tipuri de management bancar.
1.5. Aprecierea calitatii managementului bancar.
1.6. Tendinte in dezvoltarea managementului bancar.

Tema 2. Ciclul de gestiune in managementul bancar
2.1. Elemente functionale ale ciclului de management.
2. | 2.2. Activitatea de planificare in cadrul bancii comerciale. 2 1 -
2.3. Strategia de dezvoltare a bancii.
2.4. Reglementare si control in banca comerciala.

Tema 3. Politica interna a bancii comerciale

3.1. Esenta si componenta politicii interne a bancii comerciale.
3. | 3.2. Politica bancara cu specificatii de baza. 4 2 1

3.3. Politica bancara specificata pe domenii.

3.4. Politica bancara, specificati 1n domenii individuale ale




Nr.
d/o

Tematica

Nr. de ore

Curs

Seminar

Laborator

managementului bancar.
3.5. Politica bancara, precizata in domenii care asigura functionarea bancilor.
3.6. Domenii de implementare a politicii bancare interne.

Tema 4. Marketingul bancar in sistemul de management bancar
4.1, Conceptul si trasaturile caracteristice ale marketingului bancar.
4.2. Elementele marketingului bancar.
4.3. Functiile marketingului bancar.

Tema 5. Managementul personalului bancar
5.1. Consideratii generale privind managementul personalului bancar.
5.2. Planificarea personalului bancar.
5.3. Formarea profesionald si motivarea personalului in cadrul bancii
comerciale.
5.4. Potentialul inovator al personalului bancii si metodele de dezvoltare a
acestuia.

Evaluarea periodica

Tema 6. Managementul activelor bancare
6.1. Esenta conceptului de Management al Activelor si Pasivelor ALM.
6.2. Conceptul si structura activelor bancii.
6.3. Necesitatea gestiunii activelor.
6.4. Gestiunea activelor dupa calitate.

Tema 7. Managementul pasivelor bancare
7.1. Privire generald asupra managementului pasivelor.
7.2. Conceptul si structura pasivelor bancii.
7.3. Gestiunea resurselor atrase.
7.4. Organizarea managementului activelor si pasivelor.

Tema 8. Managementul performantei bancare
8.1. Continutul si scopul managementului profitului bancar
8.2. Componentele managementului profitului bancar
8.3. Metode de gestiune a profitului bancar

Tema 9. Managementul riscului bancar
9.1. Risc bancar — concept, tipologie, functii
9.2. Abordarea si gestiunea riscului de credit
9.3. Evaluarea riscului de credit
9.4. Evaluarea si gestiunea riscului de lichiditate
9.5. Aprecierea si managementul riscului de capital
9.6. Gestiunea riscului ratei de dobanda
9.7. Managementul riscului valutar

10.

Tema 10. Supravegherea si reglementarea in managementul bancar
10.1. Scopurile si obiectivele supravegherii si reglementarii in sistemul
bancar
10.2. Organizarea supravegherii bancare
10.3. Principii ale supravegherii si reglementarii bancare
10.4. Asigurarea supravegherii bancare in functie de Acordul BASEL III

Total

30

15

15




Strategii de predare si invatare

Pe parcursul studierii unitatii de curs Management bancar se vor utiliza urmatoarele
strategii de predare si de invatare centrate pe student: instruire diferentiata, instruire adaptiva,
tehnici de dezvoltare a gandirii critice, prelegerea bazata pe 3 ,,C” (claritate, creativitate,
concretizare), seminarul cu utilizarea mesei rotunde, seminar cu folosirea metodei analizei
situatiilor concrete, metode intuitive de Invatare creativd (brainstorming, discutie Panel,
problematizarea, metoda cazului).

Pentru asigurarea realizarii strategiilor didactice mentionate se vor utiliza suportul de
curs, cursul de instruire pe platforma de invatare MOODLE, prezentarile elaborate in aplicatia

PowerPoint, consultatii individuale.

Activitati de lucru individual al studentului
Activitatea individuald la unitatea de curs Management bancar este o componenta
obligatorie a activitatii de instruire si include studiul dupa manualele recomandate si suportul de
curs oferit de catre titularul cursului. Repartizarea orelor pentru activitatile de lucru individual

este prezentata in tabelele de mai jos.

g;;)' Tipul activitatii Nr. ore
1. | Studierea surselor bibliografice obligatorii si conspectelor temelor unitatii de curs, 10
elaborate de cadrul didactic

2. | Studierea cadrului legal referitor la activitatea bancara 10

3. | Prezentarea hartilor conceptuale si a conceptelor cheie (L,) 10

4. | Realizarea sarcinilor individuale (L,) 15

5. | Pregitirea pentru evaluarea finald (examen) 15
Total 60

Sarcinile din compartimentul lucrului individual se realizeaza de catre toti studentii
pentru lectiile ce corespund tematicii respectivelor insarcinari. Aprecierea lucrului individual se
efectueaza prin verificarea sintezelor materialului studiat individual, initierea discutiilor de grup
cu studentii pe tematica lucrului individual, interogarea studentilor, simularea unor situatii
practice, solutionarea carora necesita aplicarea legislatiei in domeniul activitatii bancare,
verificarea studiilor de caz individuale ale studentilor etc.

Studentul va prezenta urmatoarele sarcini individuale la unitatea de curs Management
bancar:

1. Prezentarea hartilor conceptuale in baza materialului studiat si a conceptelor cheie (Ly);

2. Realizarea sarcinilor individuale propuse de catre cadrul didactic (Ly).

Nota/media pentru lucrul individual (L;) se calculeaza in baza formulei:




_Li+L
2

Li
Evaluarea

Evaluarea studentilor se realizeazd in corespundere cu Regulamentul de organizare a
studiilor superioare de licenta (Ciclul I) in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti si cu
Regulamentul-cadru privind evaluarea cunostintelor studentilor, obtinute in procesul de formare
si a rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

Evaluarea curentd presupune implicarea studentilor in cadrul discutiilor, dezbaterilor,
exercitiilor de reflectie promovate la orele de seminar si testelor in forma scrisa (fiecare student
trebuie sa acumuleze minim 4 note pentru unitatea de curs). Studentul este apreciat cu cate o nota
la minimum 4 teme aleatoare din cele 10 teme propuse spre studiere.

La final, studentul va obtine media evaludrii curente (E;), formata din notele obtinute in
cadrul unitatii de curs.

In conformitate cu prevederile Regulamentului de organizare a studiilor superioare de
licentd (Ciclul I) si integrate, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
nr. 1625 din 12.12.2019" studentii, obligatoriu, vor sustine o probd de evaluare periodica prin
care se urmareste estimarea situatiei intermediare a reusitei studentului. Evaluarea periodica se
va promova sub forma de test scris, incluzand diferite categorii de itemi.

Studentii care absenteaza si cei care obfin o notd mai mica decat 5, vor avea posibilitatea
sd sustina repetat testul de evaluare periodica.

De asemenea, studentii vor fi evaluati in baza realizarii lucrului individual (L;) care este
prezentat de citre student in ultima saptimani de studii din cadrul semestrului. Insarcinarile
pentru studiul individual se regdsesc in compartimentul Activitati de lucru individual al
studentului.

Nota semestriald (Ns) se calculeaza ca media aritmeticd dintre urmatoarele trei
componente:

a) media notelor obtinute la evaluarile curente (Eg);

b) nota obtinuta in cadrul evaluarii periodice (Ep);

c) nota/media pentru lucrul individual (L;).
Ec+ Ep+L;

Ns = 3

La examinarea finala sunt admisi doar studentii care intrunesc urmatoarele conditii:

— nota medie a evaluarilor curente E. este de cel putin 5.00;

! Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenti (ciclul I) si integrate, aprobat prin ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetérii nr. 1625din 12.12.2019.
Disponibil: https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1625_din_12.12.2019.pdf.
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— nota evaluarii periodice Ep este de cel putin 5.00;
— media pentru activitatea de lucru individual L; este de cel putin 5.00.
Evaluarea finald se realizeazd sub formad de examen scris. Nota finald se calculeaza
conform formulei:
N¢ = N;s X 0.6 +Ne x 0.4,

unde N¢— nota finala; Ns — nota semestriald; N — nota de la examen.

Subiectele pentru evaluarea finala
Continutul managementului bancar.
Scopul si obiectivele managementului bancar.
Principiile si functiile managementului bancar.
Etape de dezvoltare si tipuri de management bancar.
Aprecierea calitatii managementului bancar.
Tendinte in dezvoltarea managementului bancar.
Elemente functionale ale ciclului de management.

Activitatea de planificare in cadrul bancii comerciale.

© 0o N o g B~ w D PE

Strategia de dezvoltare a bancii.

[ERY
o

. Reglementare si control in banca comerciala.

[
[

. Esenta si componenta politicii interne a bancii comerciale.

=
N

. Politica bancara cu specificatii de baza.

=
w

. Politica bancara specificatd pe domenii.

H
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. Politica bancara, specificatd in domenii individuale ale managementului bancar.

[EY
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. Politica bancara, precizata in domenii care asigurd functionarea bancilor.

=
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. Domenii de implementare a politicii bancare interne.

-
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. Conceptul si trasaturile caracteristice ale marketingului bancar.

[ERY
[00]

. Elementele marketingului bancar.

[ERY
O

. Functiile marketingului bancar.

N
o

. Consideratii generale privind managementul personalului bancar.

N
[y

. Planificarea personalului bancar.

N
N

. Formarea profesionald si motivarea personalului in cadrul bancii comerciale

N
w

. Potentialul inovator al personalului bancii si metodele de dezvoltare a acestuia.

N
S

. Esenta conceptului de Management al Activelor si Pasivelor ALM.

N
ol

. Conceptul si structura activelor bancii.

N
()]

. Necesitatea gestiunii activelor.

N
By

. Gestiunea activelor dupa calitate.



28. Privire generala asupra managementului pasivelor.

29. Conceptul si structura pasivelor bancii

30. Gestiunea resurselor atrase.

31. Organizarea managementului activelor si pasivelor.

32. Continutul si scopul managementului profitului bancar.
33. Componentele managementului profitului bancar.

34. Metode de gestiune a profitului bancar.

35. Risc bancar — concept, tipologie, functii.

36. Abordarea si gestiunea riscului de credit.

37. Evaluarea riscului de credit.

38. Evaluarea si gestiunea riscului de lichiditate.

39. Aprecierea si managementul riscului de capital.

40. Gestiunea riscului ratei de dobanda.

41. Managementul riscului valutar.

42. Scopurile si obiectivele supravegherii si reglementarii in sistemul bancar
43. Organizarea supravegherii bancare

44. Principii ale supravegherii si reglementarii bancare

45. Asigurarea supravegherii bancare in functie de Acordul BASEL 111

Model de test de evaluare periodica

1. Atribuiti notiunile conform continutului lor (4 puncte)

Concentrarea pe un rezultat

. .. importanta mare a previziunilor cercetarii pietei bancare.
comercial clar definit p s P piet

Conceptul de marketing pe piata | imbunatatirea calitatii serviciilor tindnd cont de cea mai deplina
tinta satisfactie a nevoilor clientilor.

Caracterul pe termen lung al

. . realizarea de profit din fiecare tip de servicii bancare.
obiectivelor de marketing P P

Concept pentru imbunatatirea

) concentrarea activitatii bancii intr-un anumit segment de piata.
unui produs bancar

2. Bifati secventele corecte:

Funcriile managementului bancar (3 puncte)

[J dorinta constanta de a imbunatati eficienta activitatilor bancare
[ functia de coordonare;

1 utilizarea tehnologiilor informationale moderne;

0] organizarea ciclului tehnologic al activitatilor bancare;

[ selectarea rationala a personalului;
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1 alegerea strategiei bancare pe termen lung.

Tacticile bancare includ (2 puncte)

O pregatirea dezvoltarilor metodologice;

1 dezvoltarea unui sistem de remunerare si a principiilor stimulentelor material;
[ prioritatile si ierarhia preferintelor;

LI conditii si tehnici de depasire a interdictiilor si restrictiilor.

Procesele de management (3 puncte)

[J sunt necesare pentru managementul bancii;

[0 formeaza back office-ul bancii;

[J formeaza middle office al bancii;

LI controlul satisfacerii cerintelor clientilor, salariatilor, actionarilor;

[0 includ managementul riscului si controlul.

Obiectivele managementului bancar sunt: (1 punct)

L1 analiza;

O reglementare;

[ satisfacerea cerintelor clientilor, salariatilor, actionarilor;

O controlul satisfacerii cerintelor clientilor, salariatilor, actionarilor.
Rezultatele planificarii financiare gi economice sunt: (2 puncte)

[ validitatea si caracterul complet al surselor de resurse financiare;

L] un sistem de indicatori de prognoza a rezultatelor financiare ale bancii;
O echilibrul planului financiar in toti parametrii;

[ modelul financiar tinta al bancii.

Domeniile managementului bancar (2 puncte)

[0 managementul activelor;

I reglementare;

O managementul performantelor;

L] analiza.

Principalele interese ale clientilor bancilor sunt urmatoarele (2 puncte)
O profitabilitatea relativ ridicata a muncii;

L1 acces larg la toate tipurile de servicii oferite de banca;

[ sistem eficient de detectare si analiza a riscurilor;

L] rapiditatea si calitatea serviciilor.

Utilizarea instrumentelor de planificare si prognoza in domeniul bancar permite (1 punct)
O control;

[ situatia de pe pietele financiare si pe pietele interbancare de capital;
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] asigurarea fiabilitatii si eliminarea riscului de faliment al bancii.
Domeniile de implementare a politicii bancare interne (3 puncte)
[0 documentatie;

[ politica de pret;

[ politica de rezerve sau prioritatile rezervelor;

O politica de informare;

I controlul intern si auditul.

3. Atribuiti notiunile conform continutului lor (4 puncte)

Verificabilitatea necesitatea de a armoniza motoarele de cautare si previziuni normative.
Continuitatea monitorizarea in mod constant a stirii actuale.

Consecventa nevoia de fiabilitate, acuratete si validitate a prognozei.

Planificarea flexibila cerinta de a ajusta prognoza.

4. Stabiliti daca este adevarata afirmatia (A sau F): (7 puncte)

Managementul bancar este procesul de obtinere si combinare a resurselor umane, financiare si
fizice.

In calitate de purtatori ai cererii de credit, bancile exercita si functia de redistribuire.

Marketingul pasiv include realizarea de sondaje in randul clientilor si sondaje publice.

Planificarea defineste limitele de interactiune dintre subdiviziunile structurale ale bancii,
acoperind nivelurile de management.

Produsele de pe piata bancara sunt produse si servicii bancare furnizate de banca clientilor sau
altor banci.

Impact tintit asupra pietei se bazeaza pe importanta mare a previziunilor cercetarii pietei
bancare.

planificarea se realizeaza intotdeauna cu un grad ridicat de incertitudine si este de natura
probabilistica.

5. Atribuiti notiunile conform continutului lor. (4 puncte)

Planificarea strategica s . :
formare, redistribuire si utilizare a resurselor financiare.

este un set de decizii interdependente pentru a gestiona procesele de

Planificare flexibila .
timp.

este planificarea financiara si executiva curentd pentru perioade scurte de

Planificarea operationald | oferd posibilitatea de revizuire si ajustare.

Planificarea financiara

obiective.

un proces de modelare a viitorului, in raport cu care trebuie definite

Baremul de notare

Puncte 1-7 8-10 11-13 | 14-17 | 18-21 | 22-26 | 27-30 | 31-34 | 35-37

38

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10
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Model de test de evaluare finala

1. Stabiliti daca este adevarata afirmatia (A sau F): (11 puncte)

Riscurile bancare sunt totdeauna egale cu zero.

Nivelul profitului nu este influentat de structura activelor bancii.

Valoarea bancii depinde de eficienta operatiunilor bancare.

Managementul bancar este ansamblul de operatii, activitati, servicii efectuate de banca pentru
realizarea functiilor sale.

Luarea in considerare a conditiilor pietei prevede utilizarea diferitelor metode de contact cu
clientii pentru a crea cererea de servicii bancare.

Lichiditatea este caracteristica de baza a pasivelor bancare.

obiectul planificarii este o combinatie de factori interni.

Marketingul pasiv include realizarea de sondaje in randul clientilor si sondaje publice.

In calitate de purtitori ai cererii de credit, bancile exercita si functia de redistribuire.

Sistemul de controale strans interconectate asigura gestionarea profitului bancar.

Planificarea defineste limitele de interactiune dintre subdiviziunile structurale ale bancii,
acoperind nivelurile de management.

2. Bifati secventele corecte:

Funcyiile riscului ....... (2 puncte)

[ functia protectoare;

[ functia de identificare;

LI functie de reglementare;

LI functia de monitorizare.

Componentele managementului profitului bancar (2 puncte)

0 managementul veniturilor;

O aplicarea metodelor de evaluare a nivelului de rentabilitate;

O evaluarea rentabilitatii principalelor activitati;

O verificarea beneficiilor.

Fiabilitatea profitului este determinata ca urmare a unui numar de operagiuni: (2 puncte)
O evaluarea rentabilitatii principalelor activitati;

L1 verificarea legalitatii formarii venitului bancar;

I aplicarea metodelor de evaluare a nivelului de rentabilitate;

O controlul asupra operatiunilor de inchidere a conturilor de venituri si cheltuieli;
Funcyiile supravegherii bancare sunt: (2 puncte)

O] reglementarea operatiunilor bancare;

LI controlul asupra operatiunilor de inchidere a conturilor de venituri si cheltuieli.
L] controlul asupra sigurantei si validitatii operatiunilor bancare;

O] formarea procesului contractual.
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Obiecte de prognoza in cadrul bancii comerciale sunt: (1 punct)
O stabilirea perspectivelor de dezvoltare a unei banci comerciale;
L] nevoie de resurse financiare;

O] nevoie de resurse umane.

Tacticile bancare cuprind: (2 puncte)

LI conditii si tehnici de depasire a interdictiilor si restrictiilor;

O] reglementarea operatiunilor bancare;

[ prioritatile si ierarhia preferintelor;

[J formarea unor proceduri decizionale.

Domeniile managementului bancar (2 puncte)

O planificare;

0 managementul riscului;

O control;

0 managementul pasivelor.

3. Problema (5 puncte)
Analizati evolutia capitalului bancar propriu dupa componente, utilizand datele

prezentate de BC ,,MoldInvest” SA (multiplicatorul capitalului, indicatorii de analiza a riscului

de capital).
Active Pasive
Tipul N, Tipul N,

Active ﬂnanciare detinute pentru _ Depozite la vedere 1340798
tranzactionare

AActlve financiare disponibile pentru 358776 |Capital propriu 904943
vanzarc

Credite si avansuri 2835456 |Depozite la termen 740799
Total Activ 4112536 |Total pasiv 4112536

4. Problema (6 puncte)

) . Perioada analizata
Indicatori
y Z
Active generatoare de dobanda, lei 5949524 6302579
Venituri totale, lei 920321 1228359
Active totale, lei 6888415 7286218
Profit net, lei 234635 286582
Venit aferent dobanzilor, lei 676623 876605
Venit aferent dobanzilor/Active generatoare de dobanda, %
Rata profitului
Rata utilizarii activelor
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5. Atribuiti notiunile conform continutului lor. (8 puncte)

Gestiunea colectiva a procesul prin care noul angajat trece de la statutul de persoana din afara

resurselor umane organizatiei la cel de salariat al acesteia.

Selectia actiYi‘Fatea .béncilor. ar tre.bu.i sa ViZG.ZC sgtisf.acerea pe deplin a nevoilor
participantilor pe piata prin intermediul pietei.

Obiective strategice este un proces sistematic.

Integrarea face banca competitiva pe piatd din punct de vedere al prefului.

Managementul activelor si

nasivelor reprezints obiective stabilite pe termen mediu si lung.
z

are ca scop alegerea celui mai potrivit candidat dintre cei retinuti la

Marketingul bancar .
preselectie.

are ca obiect gestiunea posturilor, angajarea, salarizarea si motivarea
salariatilor.
Conceptul de producere sau | parte integrantd din procesul de planificare al bancilor si a altor institutii
creare de produse (servicii) | financiare.

Planificarea financiara

6. Enumerati Obiectivele operationale ale activitatii de resurse umane (4 puncte)

7. Continuati fraza: (9 puncte)

Sistemele de avertizare reprezinta

Metoda concentrarii riscului de credit reprezinta
Politica de personal este

8. Problemai. (3 puncte)

In perioada cuprinsa intre 1 ianuarie 31 mai anul curent BC ,,MoldovaBank” SA a atras
depozite la termen in valoare de 2 mil. lei la o rata a dobanzii de 9,5%. De la 1 iunie pana la
sfarsitul anului de gestiune banca a atras depozite in suma de 950 mii lei la o ratd a dobanzii de
9,75%.

Evaluati costul marginal achitat de banca pentru a cumpara o unitate suplimentara de

resurse pe care aceasta le poate investi. In baza costului marginal calculati rata costului marginal.

Baremul de notare

Puncte | 1-7 8-13 14-21 | 22-28 | 29-35 | 36-40 | 41-49 | 50-54 | 55-58 59
Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Resurse informationale
Obligatorii:
1. Legea privind activitatea bancilor: nr. 202 din 06.10.2017. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. 2017, nr. 434-439 din 15.12.2017, pp. 22 — 42 (cu modificarile si

completarile ulterioare).
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2. Legea cu privire la BNM: nr. 548-XII din 21.07.1995. In: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. 1996, nr. 1 din 01.01.1996, pp. 69 - 73 (cu modificarile si completarile ulterioare).

3. Legea privind redresarea si rezolutia bancilor: nr. 232 din 03.10.2016 in: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova. 2016, nr. 343-346 din 04.10.2016, pp. 105 - 109 (cu modificarile
si completarile ulterioare).

4. Legea privind reglementarea valutari: nr.62-XVI din 21 martie 2008. in: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova. 2008, nr.127-130/496, din 18.07.2008 pp. 99 - 111(cu
modificarile si completarile ulterioare).

5. COCRIS, V., ANDRIES, A. Managementul riscurilor si al performantelor bancare,
lasi: Ed. Wolters Kluwer, 2009, 142 p.

6. COCRIS, V., CHIRLESAN, D., Management bancar si analiza de risc in activitatea
de creditare, Editura Universitatii, lasi: 2017.

7. COCIUG, V. Management bancar. Ch.: ASEM, 2008, 137 p.

8. COCIUG, V. Gestiunea riscurilor bancare. Ch.: ASEM, 2008, 137 p.

9. POSTOLACHE, V. CORCEAC, D. Impactul modificarilor prudentiale actuale asupra
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nationale si mondiale. Conferinta stiintifica internationald din 02 — 03 noiembrie 2018. Chisinau,
USM, pp. 142 — 147, (0,47 c.a.), ISBN 978-9975-142-57-1. Disponibil: https://ibn.idsi.md/sites/
default/files/imag_file/142-148_2.pdf.

10. ROTARU, C. Managementul performantei bancare. Bucuresti: Editura Expert, 2011. 122 p.

Suplimentare:
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ISBN: 978-625-8246-69-8.
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International Congress on Social Sciences, November 24-25, 2021, Ancara, Turkey, pp. 646-654
(0,52). ISBN 978-625-8061-17-8.

3. POSTOLACHE, V., BABCENCO, I. Implicatii ale strategiilor bancare in respectarea
normativelor prudentiale aferente riscului de credit. In: Cresterea economici in conditiile
globalizarii: bunastare si incluziune sociald, Conferinta Internationala Stiintifico - Practica din
10 - 11 octombrie 2019, Chisindu, Institutul National de Cercetari Economice, 2019, Editia a
XIV-a, Vol. 1Il, p. 141 - 148 (0,83 c.a), ISBN 978-9975-3305-7-2. Disponibil:
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