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Informatiile de identificare a modulului
Facultatea: Stiinte Reale, Economice si ale Mediului
Catedra: Stiinte economice
Codul si denumirea domeniului general de studiu: 041 Stiinte economice
Codul si denumirea domeniului de formare profesionala: 0413 Business si administrare
Codul si denumirea specialitatii: 0413.1 Business si administrare

Denumirea modulului: Sisteme de planificare in afaceri/ Sisteme informationale in

management
Administrarea modulului
Repartizarea orelor
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Anul de studii si semestrul in care se studiaza: Anul I1l, Semestrul 6

Forma de organizare a invataméantului: Cu frecventa
Regimul unititii de curs: Obligatorie

Categoria formativi: De specialitate

Informatii referitoare la cadrele didactice

Titularul cursului: Alina SUSLENCO, doctor habilitat in stiinte economice, conferentiar
universitar. A absolvit studiile de licenta si de masterat in cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti, Facultatea ,,Economie”, specialitatea ,,Business si Administrare”. A realizat
studiile de doctorat si a sustinut teza de doctorat in cadrul Universitdtii ,,Alexandru Ioan Cuza”
din Iasi, Romania. A realizat studiile postdoctorale si a sustinut teza de doctor habilitat in cadrul
Academiei de Studii Economice din Moldova.

Domeniul de interes stiintificc management, marketing, antreprenoriat, comert,
merchandising, turism.

Biroul: Catedra de stiinte economice

E-mail: alina.suslenco@usarb.md

Orele de consultatii: joi, 15:00 — 16:30. Consultatiile se ofera fata in fata, pe posta

electronica, prin videoconferinta (aplicatia Google Meet, Zoom).



Carolina TCACI, dr. in economie, conferentiar universitar la Catedra de stiinte
economice, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului. Absolventd a Academiei de
Studii Economice a Moldovei, specialitatea — Economie, organizare si dirijare in comert si
alimentatia publica. Activeaza in cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Bélti din anul
1997. In anul 2011 a sustinut teza de doctor in economie la specialitatea 521.03 - Economie si
management in domeniu de activitate. In anul 2015 a obtinut titlul stiintifico-didactic de
conferentiar universitar. A realizat peste 40 de publicatii stiintifice si stiintifico-metodice,
inclusiv 1 monografie, 3 manuale, circa 35 articole, inclusiv in reviste din Registrul National al
revistelor de profil, categoria B si C. Conducator de doctorat, un doctorand sustinut.

Biroul: Catedra de stiinte economice, aula 518

E-mail: carolina.tcaci@usarb.md

Orele de consultatii: miercuri, 15:00 — 16:30. Consultatiile se ofera fata in fata, pe posta

electronica, Viber, prin videoconferinta (aplicatia Google Meet, Zoom).

Diana GRITCO, asistent universitar, absolventa a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti, specialitatea ,,Finante si contabilitatea firmei”. Master in Stiinte economice, domeniul
de formare profesionald Contabilitate. Contabil practician.

Biroul: Catedra de stiinte economice, aula 526

E-mail: diana.gritco@usarb.md

Orele de consultatii: miercuri, 13:15 — 14:45. Consultatiile se ofera fata in fata, pe posta

electronica, Viber, prin videoconferinta (aplicatia Google Meet, Zoom).

Integrarea modulului in programul de studii
Prezentul curriculum este intocmit in conformitate cu planul de studii pentru ciclul I —

studii de licenta, care prevede studierea modului Sisteme de planificare in afacerilSisteme
informationale in management in anul III, semestrul 6. Modulul Sisteme de planificare in
afaceri/Sisteme informationale in management este unul din principalii piloni ai formarii
specialistilor in domeniul managementului. Studierea modulului Sisteme de planificare in
afaceri/Sisteme informationale in management in anul IlI, constituie o baza teoretico-practica
pentru activitdtile studentilor pe parcursul instruirii lor la ciclul I, si consolideaza cunostintele
studentilor In domeniul managementului si planificarii afacerii. Cursantii, studiind unitatea de
curs, au posibilitatea de a intelege interconexiunea dintre dezvoltarea managementului din cadrul
unei organizatii si performanta obtinutd de ea prin intermediul elaborarii unui plan de afaceri

eqge vy

Modulul Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme informationale in management vizeaza
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abordarea principalelor aspecte ale planificdrii activitdtii unei intreprinderi ca componenta
fundamental a conducerii activitatii economice. Componentele principale cuprind planificarea
resurselor unei intreprinderi, dar si gestiunea eficientd a afaceri in contextul schimbarilor din
mediul extern si a conjuncturii economice. De asemenea, sunt abordate problemele principale ale
planificarii, elaborarii, evaluarii resurselor unei intreprinderi.

Curriculumul la modulul  Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme informationale in
management defineste o serie de probleme ale planificarii eficiente a resurselor unei intreprinderi
tinand cont de faptul cd conjunctura economicd este una diferitd, in schimbare, care impune
intreprinderilor o abordare dinamicad si o tratare intercomplexd in vederea atingerii
sustenabilitatii. Programul modulului include studierea aspectelor conceptuale, legitatilor logice
de analiza a interdependentei conceptelor privind planificarea corecta, eficienta a resurselor unei
intreprinderi. Este dezvaluit conceptul de planificare, sistem economic, abordare sistemica,
resurse, planificarea resurselor intreprinderii. Este analizat procesul de selectare a metodelor
oportune planificarea corecta si eficientd a resurselor unei intreprinderi.

Pentru insusirea modulului de catre studenti, drept baza servesc cunostintele obtinute la
unitatile de curs: Principiile economiei de piatd, Economia firmei, FMO 1, FMO I,
Managementul IMM, Contabilitate, Analiza economico-financiara, Managementul resurselor
umane.

In curriculum, este prezentati structura prelegerilor, temele laboratoarelor, lucrul
individual, evaluarea, precum si bibliografia obligatorie si cea suplimentara.

Obiectul de studiu al unitatii Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme informationale in
management este sistemul integrat de regulamente, tehnologii, metode si tehnici de planificare a

Obiectivul general al unitatii de curs Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme
informationale in management este dezvoltarea capacitatilor si abilitatilor cursantilor in tratarea
problemelor strategice ale procesului de planificare a unei afaceri, privind problemele previziunii
corecte a resurselor unei iIntreprinderi In conditii de crizd si instabilitate economicd, dar si a

gestiunii eficiente a lor.

Exigente si competente prealabile
Studierea modulului Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme informationale in
management se fundamenteaza pe urmatoarele competente prealabile:
—de cunoastere a conceptelor de baza teoretice si aplicative ale planificarii ca functie a
managementului;

—de cunoastere a metodelor utilizate in planificarea resurselor unei intreprinderi;
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—de identificare a oportunitatilor de gestiune eficientd a afacerii pe baza planificarii
corecte a resurselor;

—de comparare a efectelor implementarii diferitelor metode de management;

—de utilizare a metodelor de gestiune a unei afaceri in scopul atingerii performantei
economice;
aplicare;

—de analiza a necesitatii de formare si integrare a managementului organizatiei:

—de cunoastere a calculatorului (word, excel).

Studentii anului III ce studiaza acest modul trebuie sa detina aceste competente prealabile
acumulate la unitatile de curs precum: Microeconomie, Principiile economiei de piata, Economia
firmei, FMO 1, FMO II, Managementul IMM, Bazele contabilitatii, Analiza economico-

financiara, Managementul resurselor umane, Contabilitate financiara, Contabilitatea IMM.

Competente profesionale si transversale dezvoltate in cadrul modulului

Modulul Sisteme de planificare in afaceri/Sisteme informationale in management
urmareste sa formeze la studenti unele deprinderi de a rationa economic, de a administra eficient
o afacere de productie, de a planifica strategic resursele unei intreprinderi de productie, de a
interpreta logic informatiile disponibile din departamentul de management si din sectiile conexe,
de a aplica judicios metodele specifice de management 1in diferite contexte, de a planifica si
administra procesul de productie, astfel incat dupa parcurgerea cursului sd poatd interpreta corect
fenomenele economice si sa poata gestiona eficient o intreprindere de productie.

In cadrul modulului Sisteme de planificare in afaceri vor fi dezvoltate urmitoarele
competente:

Competente profesionale:

CP1. Operarea cu fundamentele stiintifice ale economiei si ale managementului, precum
si utilizarea acestor notiuni in comunicarea profesionala;

CP2. Elaborarea modelelor pentru descrierea fenomenelor si a proceselor practice;

CP3. Elaborarea, proiectarea si analiza alternativelor de rezolvare a operatiilor/ situatiilor
economice;

CP4. Argumentarea deciziilor de conducere pe probleme concrete utilizdnd concepte,
teorii i rationamente economice;

Competente transversale:



CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor in echipe pluridisciplinare de lucru,
aplicarea tehnicilor/ principiilor de relationare eficientd in procesul lucrului in echipa;

CT3. Valorificarea principiului de perfectionare continud, utilizarea oportunitatilor de
formare continud, a instrumentelor si a resurselor de invatare pentru dezvoltarea profesionala si

personala.

Finalitatile modulului

La finalizarea studierii modulului Sisteme de planificare in afaceri si realizarea sarcinilor
de invatare, studentul va fi capabil:

—sa structureze cunostintele despre implicatiile oportunitatilor de dezvoltare a noilor
afaceri in Republica Moldova;

—sa utilizeze metodologia si metodele de planificare a unei afaceri in conditiile utilizarii
optime a resurselor intreprinderii;

—sa elaboreze un plan de afaceri In vederea valorificarii unei oportunititi de afaceri si
gestiunea eficienta a afacerii;

— sa aplice prevederile cadrului normativ specific activitatii economice din Republica
Moldova;

—sa evalueze activitatea de control 1n cadrul entitatii;

— s interpreteze datele si informatiile referitoare la problemele specifice activitatii

entitatii.

Continutul unitatii de curs

P — prelegeri; S — seminarii; L — Laboratoare; LI — Lucrul individual.

P

Tematica |

Unitatea de invatare 1.
Sistemul de planificare al unitatii economice. Economia circulard — productia si consumul verde,

reciclarea deseurilor, reutilizarea apei.

1. Caracteristica generala a sistemului de planificare

2. Clasificarea planificarii dupa diferite criterii

3. Antreprenorul si antreprenoriatul de succes

4. Formele si factorii in dezvoltarea antreprenoriatului de succes
5. Esenta si caracteristicile economiei circulare 2 _ 4 5
6. Reciclarea deseurilor sii reutilizarea apei un pilon 1in
dezvoltarea economiei circulare

7. Bune practici in promovarea economiei circulare in UE

Moldova

Unitatea de invdtare 2.
Identificarea, testarea si evaluarea oportunititilor de afaceri. Inovarea si responsabilitatea sociald




Ore

Tematica i
1. Oportunitatile de afaceri: identificarea si testarea lor. Modelul
LEAN CANVAS.
2. Evaluarea oportunitatilor de afaceri. Metode de evaluare
3. Transformarea oportunitatilor de afaceri in idei de afaceri de
succes 5

4. Inovarea factor decisiv in fundamentarea antreprenoriatului de
succes

5. Managementul inovational in Republica Moldova

6. Responsabilitatea sociala si etica in afaceri ca factor al
sustenabilitatii afacerilor

Unitatea de invditare 3.

Antreprenoriatul social — perspective in lansarea in afaceri si dezvoltarea afacerilor sociale in

Republica Moldova

1. Antreprenoriatul social si economia sociala: abordari
conceptuale

2. Dezvoltarea antreprenoriatului social in UE

3. Cadrul legislativ in dezvoltarea antreprenoriatului social in
Republica Moldova

4. Formele si succesul dezvoltarii antreprenoriatului social in
Republica Moldova

5. Recomandari privind dezvoltarea anatreprenoriatului social in
Republica Moldova

Unitatea de invdtare 4.

Planificarea productiei — modalitdti de sporire a calititii productiei in contextul atingerii

sustenabilitatii

. Planificarea operativa de productie: notiune, sarcini si functii
. Componentele planificarii operative de productie

. Planificarea propriu-zisa

. Lansarea 1n fabricatie

. Urmarirea si controlul cantitativ in cadrul intreprinderii

. Calitatea productiei in contextul sustenabilitatii

. Modalitati de sporire a calitatii productiei

N N0 WN =

Unitatea de invdtare 5.

Planificarea resurselor umane. Planificarea fondului de remunerare a muncii

1. Continutul planului muncii si al salarizarii

2. Planificarea cresterii productivitatii muncii dupa factorii
tehnico-economici

3. Directii de crestere a productivitatii muncii

4. Planificarea numarului de angajati care efectueaza lucrari
normate

5. Planificarea necesarului de personal tehnic, economic si de
alta specialitate

6. Perfectionarea, pregatirea si recrutarea resurselor umane

7. Planificarea fondului de remunerare a muncii

8. Taxele si impoztitele aferente fondului de remunerare a
muncili

Unitatea de invatare 6.

Planificarea activititii de marketing a intreprinderii

1. Definirea, rolul si esenta activititii de marketing a
intreprinderii

2. Metode de planificare a activitatii de marketing a
intreprinderii

3. Planificarea cercetarilor de marketing la intreprindere

4. Eficienta activitatii de markeitng a intreprin-derii
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Tematica P |

Unitatea de invdtare 7.
Planificarea aproviziondrii si a stocurilor in contextul sustenabilitdtii

1. Aprovizionarea tehnico-materiala: notiuni si sarcini
2. Organizarea compartimentului aprovizionarii

3. Elaborarea programului de aprovizionare 1 - 2 2
4. Aspecte conceptuale privind stocurile de marfuri

5. Tipuri de gestiune a stocurilor in contextul sustenabilitatii

Unitatea de invatare 8.
Planificarea financiard a afacerii — modalitati de sporire a performantei in afaceri

1. Notiune de profit si rentabilitate

2. Formarea si repartizarea profitului net 1 _ 2 5
3. Rentabilitatea: indicator de baza a eficientei activitati
economice

Unitatea de invdtare 9.
Modalitdti de lansare in afaceri in Republica Moldova. Afacerile verzi, achizitiile si investitiile verzi

1. Etape in lansarea unei afaceri in Republica Moldova

2. Tipologia intreprinderilor lansate in Republica Moldova
3.Start-up-urile - o forma de sigura de lansare in afaceri in
Republica Moldova

4. Start-up-uri clasice versus start-up-uri verzi 2 - 4 3
5. Modalitati de remodelare a afacerilor in contextul
sustenabilitatii. Start-up-uri verzi.

6. Start-up-uri verzi - exemple de succes.

7. Achizitiile si investitiile verzi

Unitatea de invdtare 10.
Elaborarea planului de afaceri in contextul atingerii sustenabilititii

1.Esenta planului de afaceri in contextul sustenabilitatii
2. Tipologia planurilor de afaceri 3

: . . - 6
3. Factori de succes in elaborarea planurilor de afaceri 10
4. Structura planului de afaceri in contextul sustenabilitatii
Total pentru unitatea de curs Sisteme de planificare in 15 _ 30 45

afaceri

Unitatea de invatare 1.
Principiile de functionare a programului 1C: Contabilitate

1. Principiile de functionare a sistemului 1C:Contabilitate.
2. Constante.  Descrierea si redactareaconstantelor. 1 - 2 4
3. Lucrul cu istoria valorilor constantelor.

Unitatea de invatare 2.
Nomenclatoare. Tipuri de nomenclatoare

1. Nomenclatoare. Fereastra de lucru a nomenclatorului.

2. Vizualizarea, selectarea unui element, introducerea unui
element si a unei grupe noi.

3. Redactarea elementelor din nomenclator. Stergerea unui
element, restabilirea elementului sters, copierea.

4. Tipurile de nomenclatoare.

5. Lucru cu istoria si cu codurile nomenclatorului.

6. Introducerea soldurilor initiale.

Unitatea de invditare 3.
Documente. Introducerea documentelor

1. Principiile de lucru cu documentele in 1C Contabilitate .
2. Introducerea unui document nou.

3. Selectarea si vizualizarea documentelor.

4. Redactarea si stergerea documentelor.




lichidarea documentului).

Tematica P [ L i
Unitatea de invitare 4.
Registrul Contabilitatea marfurilor
1. Contabilitatea marfurilor. Completarea documentelor in 1C.
2. Lucrul cu registrul Marfuri (crearea, redactarea copierea, 1 4 4

Unitatea de invdtare 5.

Registrul Contabilitatea materialelor. Registrul Obiectelor de Micda Valoarea si Scurtd Duratd

1. Contabilitatea materialelor. Completarea documentelor
in 1C.

2. Lucrul cu registrul Materiale (crearea, redactarea copierea,
lichidarea documentului).

3. Contabilitatea OMVSD - lor. Completarea documentelor in
1C.

4. Lucrul cu registrul OMVSD (crearea, redactarea copierea,
lichidarea documentului).

Unitatea de invitare 6.
Registrul Banca si Casieria

1. Completarea documentelor in 1C legate de contabilitatea
numerarului.

2. Lucrul cu registrele Casa, Banca (crearea, redactarea copierea,
lichidarea documentului).

Unitatea de invitare 7.

Registrul Contabilitatea Activelor Nemateriale. Registrul Contabilitatea Mijloacelor fixe

1. Completarea documentelor in 1C legate de contabilitatea
imobilizarilor necorporale si corporale.

2. Lucrul cu registrele Active Nemateriale, Mijloace fixe
(crearea, redactarea copierea, lichidarea documentului).

Unitatea de invitare 8.
Registrul Cadre si Salariul

1. Contabilitatea decontarilor cu personalul.
2. Registrele ,,Cadre” si ,,Salariul” (crearea, redactarea copierea,
lichidarea documentului).

Unitatea de invditare 9.
Rapoarte si Dari de Seamd

1. Tipurile darilor de seama
2. Formarea rapoartelor standarde si situatiilor financiare.

Unitatea de invdtare 10.

contabilitate)

Alte sisteme informationale utilizate in management (site-uri, platforme, diversitatea programelor de

1. Descrierea principalelor aplicatii informatice economice

management

existente la entitati pentru sectorul contabilitate si management. 2 2 4
2. Alte platforme informationale utilizate in management.
Total pentru unitatea de curs Sisteme informationale in 15 30 45

Strategii de predare si invitare
In cadrul modulului Sisteme de planificare in afaceri/sisteme informationale in

management vor fi aplicate urmatoarele strategii didactice:

—prelegerea, prelegerea-discutie, prelegerea cu caracter problematic, seminarul cu

utilizarea mesei rotunde, seminar cu folosirea metodei analizei situatiilor concrete, exercitiul de

reflectie; descoperirea si problematizarea; instruirea programata;
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—metode intuitive de invitare creativa (brainstorming, discutie Panel, problematizarea,
metoda studiului de caz);

—problematizarea — studentilor le vor fi redate situatii simulate din activitatea unor
intreprinderi la care ei vor trebuie sd gaseasca solutiile optime de a atinge performanta
economica prin prisma gestiunii corecte a unei intreprinderi industriale;

—utilizarea platformei de invatare MOODLE.

Activitati de lucru individual al studentului

Activitatea de lucru individual a studentilor este o componentd obligatorie in cadrul
procesului de instruire. in studiul acestei unitati de curs, studentilor li se va propune o literatura
variatd ce urmeaza a fi studiata independent.

Sarcinile din compartimentul lucrului individual se pregatesc de catre toti studentii pentru
lectiile care corespund tematicii respectivelor insarcinari. Aprecierea lucrului individual se
efectueaza prin verificarea sintezelor materialului studiat individual, initierea discutiilor de grup
cu studentii pe tematica lucrului individual, interogarea studentilor, simularea unor situatii
practice, solutionarea carora necesita aplicarea legislatiei In domeniul gestiunii firmei, evaluarea
cunostintelor studentilor prin intermediul studiilor de caz, etc.

Repartizarea orelor pentru activitatile de lucrul individual (total 45 de ore) pentru unitatea

de curs Sisteme de planificare in afaceri este prezentata in tabelul urmator:

Unitatea de curs Sisteme de planificare in afaceri

glz Tipul activitatii ?rre;

1. Studierea temelor din cadrul unitatii de curs; cercetarea surselor bibliografice 15
obligatorii la temele unitatii de curs.

2. Studierea surselor informationale suplimentare. 10

3. Elaborarea unui proiect la o tema selectata din lista de teme pentru proiecte sau la 10

propunerea studentului (NIi).
4. Pregitirea pentru evaluarea finald (examen) 10
Total 45

Studentii, in rezultatul activitatii lucrului individual vor elabora un proiect, care va include
initierea si gestiunea unei afaceri In Republica Moldova. Proiectul va fi prezentat la ultimele
douad laboratoare conform orarului. Proiectul va fi incdrcat pe platforma de invatare MOODLE

cu o zi inainte de penultimul laborator ale unitatii de curs respective.

Continutul proiectului
Organizare: studiul va fi realizat de echipe a céte 2 studenti al grupei academice si va fi

prezentat in cadrul ultimelor doud laboratoare, conform orarului. Durata prezentdrii: maxim 20
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de minute + intrebari si discutii (20 de minute). Prezentarea proiectului de curs se va face liber si
va fi insotita de o prezentare PowerPoint.
Cerinta: prezentarea analizei unei situatii din practica de managementului unei organizatii
a solutiilor/ optiunilor de valorificare pentru aceasta. Situatia aleasd trebuie sa fie interesanta
pentru cei carora le va fi prezentata si sa se Incadreze in problematica managementului.
Structura proiectului
REZUMAT (descrierea succinta a motivatiei deschiderii afacerii, sustenabilitatea afacerii,
impactul afacerii, denumire, scop, misiune, gen de activitate, necesarul de capital)
Capitolul I: Prezentarea ideii de afaceri
— firma (denumire, logou, slogan, cod CAEM, amplasare, reprezentare pe hartad a
pozitiondrii firmei);
— forma organizatorico-juridica, forma de proprietate;
— obiectul de activitate;
— sediul firmei.
Capitolul I1: Propunerea de valoare a afacerii verzi
- in aceasta sectiune, descrieti pe scurt propunerea de valoare pentru afacerea verde, pe
care o aveti, si ce o face diferita de cele ale concurentilor, completand tabelul ,,descrierea ideii de
afaceri”. Aici puteti include si analiza SWOT. Scrieti punctele forte (aspecte care va oferd un
avantaj competitiv), punctele slabe (aspecte, in care nu prea aveti succes), oportunitatile (evolutii
potentiale pentru afacerea dvs.) si amenintdrile (evenimente externe, care va pot afecta negativ
afacerea).
Capitolul 11: Piata Tinta
— piata tinta (segmentarea pietei, analiza segmentelor care urmeaza a fi consolidate, a
celor care pe viitor pot fi abandonate);
— bariere (comerciale, necomerciale);
obiectivele firmei (SMART);

— concurenta (directa, indirectd, de solutii);

— analiza mediului intern, extern (analiza SWOT, PESTEL).
Capitolul I1I: Strategia si planul de marketing

a. Produs;

=

Pret;

Plasament;

o o

Promovare;

@

Personal;

=h

Proces;
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g. Premise fizice.
Capitolul IV: Plan de productie si vanzari
Capitolul V: Gestiunea spatiului de vanzare si digital signage layout
magazine, sediu si depozit;
— digital signage;
— atmosfera.
Capitolul VI: Organizare si personal
— prezentarea structurii organizatorice a companiei;
— candidatul ideal (recrutarea si selectia resurselor umane);
— motivarea angajatilor;
— calculul contributiilor sociale si a impozitelor;
— cheltuieli specifice cu personalul.
Capitolul VII: Conformitatea cu reglementarile
Capitolul VIII: Conformitatea cu reglementarile
Capitolul IX: Managementul ciclului de viata
Capitolul X: Certificarea de meriu si etichetarea ecologica
Capitolul XI: Determinarea costurilor si stabilirea preturilor
Capitolul XII: Planificarea financiara
a. Planul de vanzari
b. Planul de costuri
c. Planul de profit
d. Planul fluxului de numerar
Capitolul XIII: Capitalul necesar si sprijinul necesar
Capitolul X1V: Estimarea sprijinului necesar
Concluzii
Volumul recomandat este de 30 pagini, tip font: Times New Roman, spatiere 1,5, se va
lucra cu corp baza 12 pentru formatul hartiei A4.
Reguli generale aplicabile proiectelor:
— proiectul de curs va contine titlu relevant, cuprins, concluzii si bibliografie.
— pe pagina de titlu vor aparea numele si prenumele persoanelor care au elaborat
proiectul de curs.
— un exemplar al proiectului de curs va fi trimis pe adresa de mail al cadrului didactic de
la seminar cu doua zile inainte de prezentare. E-mailul trebuie sa aiba subiectul ,,proiect SPRI”.
— forma listata al proiectului de curs va fi prezentatad in ziua prezentarii. Pe foaia de titlu

se indica procentul de implicare a fiecarui student.
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Reguli privind referintele
—1in cazul identificarii In unele proiecte de curs a unor pasaje identice sau a unor
structuri de continut tipice altor proiecte de curs, nota acordata la disciplina SPRI va fi
1 (unu);
—orice idee din text ce nu apartine membrilor grupului trebuie marcatd prin referinte
bibliografice.

Criterii de evaluare

1. Generale: realism, limbaj de specialitate, calitatea prezentarii, antrenarea in discutii a
grupei, concordanta dintre continut, titlu si originalitate. Fiecare student din cadrul grupului va
obtine notd la proiectul de curs. Nota studentilor va depinde de limbaj, structurd, respectarea
cerintelor, prezentarea proiectului de curs. Pentru elaborarea proiectului de curs notele vor fi la
fiecare dintre membri aceleasi, insd pentru prezentarea lui, pentru rdspunsul la intrebarile
cadrului didactic, notele vor diferentia.

2. Specifice: identificarea clara a situatiei si a cauzelor, formularea clara a obiectivelor,
incadrarea corectd a elementelor din analiza SWOT, delimitarea si diferentierea solutiilor,
calitatea argumentarii solutiei optime, gradul de detaliere a scenariilor de implementare,
existenta mijloacelor de masurare a rezultatelor si detalierea acestora, calitatea concluziilor.

In final fiecare student va obtine o nota (NIi).

Repartizarea orelor pentru activitatile de lucrul individual (45 de ore) la unitatea de curs

Sisteme informationale in management este prezentata in tabelul urmator:

Unitatea de curs Sisteme informationale in management
lc;llg Tipul activititii ';'rré
1. | Studiu de caz: introducerea in program a documentelor primare de procurare si 15
livrare a marfurilor, materialelor, OMVSD (LlI,)
2. | Studiu de caz: introducerea in program a operatiilor de intrare si iesire a numerarului 10
in casierie, perfectarea documentelor bancare, a decontului de avans (LI,)
3. | Studiu de caz: perfectarea documentelor aferente operatiunilor de calcul si achitare a | 20
salariului. Crearea Registrului de evidenta a retribuirii muncii in program.
Verificarea corectitudinii introducerii datelor din studiul de caz propriu prin
vizualizarea Balantei de verificare generale, Balantei de verificare pe fiecare cont in
parte, Jurnalelor ordere, Fise de conturi, Analiza contului (LI3)
Total 45

O nota (LI;) pentru activitatea individualad se va da pentru lucrul de exersare, care se va
face individual de catre fiecare student In programul individualizat — studiu de caz in baza unei
entitati. Cadrul didactic va repartiza studentilor documentele primare de procurare si livrare a
marfurilor si materialelor, care trebuie trecute in programul 1C: Contabilitate si insarcindrile de

formare a documentelor. Nota pentru lucrul efectuat se va da la sfarsitul semestrului.
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A doua nota (LI;) se va da pentru activitatea individualda se va da pentru lucrul de
exersare, care se va face individual de catre fiecare student in programul individualizat — studiu
de caz in baza unei entitati. Cadrul didactic va repartiza studentilor documentele primare de casa,
banca, decont de avans, care trebuie trecute in programul 1C: Contabilitate si insdrcinarile de
formare a documentelor. Nota prntru lucrul efectuat se va da la sfarsitul semestrului.

A treia nota (LI3) pentru activitatea individuald se va da pentru rezolvarea studiilor de
caz. Pe parcursul semestrului fiecare student trebuie sa rezolve un studiu de caz complex
(recomandat la orele de seminar). Nota pentru lucrul efectuat se va da la sfarsitul semestrului.

Media pentru activitatea individuala se va calcula aritmetica dupa formula:

LI= (Ll + LI+ LI3) /3

Evaluarea

Evaluarea studentilor la unitatea de curs Sisteme de planificare in afaceril sisteme
informationale in management se realizeaza n corespundere cu Regulamentul de organizare a
studiilor superioare de licenta (Ciclul I) in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti si cu
Regulamentul-cadru privind evaluarea cunostintelor studentilor, obtinute in procesul de formare
si a rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti,
aprobat prin Hotaradrea Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 03/14-1192 din
16.12.2015 conform scalei de notare a Sistemului European de Credite Transferabile (ECTS —
European Credit Transfer and Accumulation System).

In conformitate cu articolul 16, alineatul 7 din Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr.
152 din 17 iulie 2014, in invatamantul superior, pe langa sistemul national de notare, se aplica si
scala de notare cu calificative recomandate in Sistemul European de Credite Transferabile (A, B,
C, D, E, FX, F). Echivalarea cu scala nationalad de notare se efectueaza conform Tabelului 1.

Tabelul 1. Echivalentul notelor sistemului de invatimant

din Republica Moldova cu calificativele ECTS

NOTA Echivalent ECTS
9,01-10,0 A
8,01-9,0 B
7,01-8,0 C
6,01-7,0 D

50-6,0 E
3,01 -4,99 FX
1,0-3,0 F

La evaluarea mediei curente studentii vor fi apreciati, pe parcursul orelor practice, ca
urmare a implicarii studentilor in realizarea sarcinilor aferente orelor practice. Formele de

evaluare curenta sunt: prin chestionare orald si teste pe platforma de invatare MOODLE. Pe
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platformd, de asemenea, sunt plasate lucrari de laborator, aplicatii, studii de caz pe care studentii
le vor realiza 1n activitatea lor in cadrul orelor practice.

La unitatea de curs Sisteme de planificare in afaceri, pentru fundamentarea cunostintelor
teoretico-aplicative studentii trebuie sa lucreze 3 lucrari de laborator, care sunt plasate pe
platforma de invatare MOODLE. Lucrarile de laborator vor fi incarcate pe platforma de invatare
MOODLE. Pentru fiecare lucrare de laborator sunt alocate 2 ore la laborator unde studentii vor
lucra impreuna cu profesorul la lucrérile de laborator.

Studentii ce urmeaza unitatea de curs Sisteme de planificare in afaceri, vor fi evaluati cu
minim 3 note (minim 3 note obtinute la realizarea lucrarilor de laborator si incarcarea lor pe
platforma de invatare MOODLE, respectiv N1, N2, N3).

Evaluarea curenta a studentilor va fi calculata ca medie dintre notele obtinute de student,

dupa urmatoarea formula:

_ N1+N2+N3

Ec 3

Studentii ce urmeaza unitatea de curs Sisteme informationale in management, vor fi
evaluati cu minim 3 note (minim 3 note obtinute la realizarea lucrarilor de laborator si introduse
in programa 1C: Contabilitate, respectiv N1, N2, N3).

Evaluarea curenta a studentilor la unitatea de curs Sisteme informationale in

management va fi calculata ca medie dintre notele obtinute de student, dupa urmatoarea formula:

_ N1+N2+N3
- 3

Ec

Totodata, studentii, obligatoriu, vor sustine o proba de Evaluare periodica (Ep) prin care
se urmareste estimarea situatiei intermediare a reusitei studentului In conformitate cu prevederile
Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetdrii nr. 1625 din 12.12.2019". In conformitate cu
decizia Catedrei de stiinte economice, forma de promovare a evaludrii periodice / finale,
precum si biletele/testele/studiile de caz sunt aprobate in sedinta
catedrei nominalizate si comunicate studentilor la inceputul semestrului de studiu a unitatii de
curs. Pentru evaluarea periodica studentii vor fi notati cu o singurd notd (Ep). Studentii care
absenteaza si cei care obtin o notd mai micd decdt 5, vor avea posibilitatea sa sustind repetat
testul de evaluare periodica.

La unitatea de curs Sisteme informationale in management, pentru fundamentarea
cunostintelor teoretico-aplicative studentii trebuie sd lucreze 4 lucrari de laborator, care sunt

plasate pe platforma de invatare MOODLE. Lucrarile de laborator vor fi incarcate pe platforma

! Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenti (ciclul I) si integrate, aprobat prin ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii §i Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019. Disponibil: https://mecc.gov.md/sites/default/files/
ordinul_nr._1625 din_12.12.2019.pdf
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de invatare MOODLE. Pentru lucrarile de laborator sunt alocate 30 ore practice unde studentii
vor lucra impreuna cu profesorul la lucrarile respective.

De asemenea, studentii vor fi evaluati in baza realizarii Lucrului individual (NI;).
Insarcinarile pentru lucrul individual se regidsesc in compartimentul Activititi de lucru
individual al studentului.

Pe parcursul semestrului, dupa studiul a jumatate din partea teoretica si practica, studentii
sustin un fest de evaluare periodica. Studentii care absenteaza si cei care obtin o notd mai mica
decat 5, vor avea posibilitatea sa sustina repetat testul de evaluare periodica.

La evaluarea semestriala sunt admisi doar studentii care intrunesc urmatoarele conditii:

— nota medie a evaludrilor curente E; este de cel putin 5;

— nota evaludrii periodice E, este de cel putin 5;

— media pentru activitatea de lucru individual NI; este de cel putin 5.

Nota semestriala (NS) se calculeaza conform formulei:

Ns = Ec+Ep+Nli’
3
unde E; — media notelor obtinute la evaludrile curente; E, — nota obtinutd in cadrul evaludrii
periodice; NI; — nota/media pentru lucrul individual.
Evaluarea semestriala se realizeaza sub forma de examen scris. Nota finald se calculeaza
conform formulei:
Nt = Ns x 0.6 +N¢ x 0.4,

unde Nf— nota finald; Ns — nota semestriald; N, — nota de la examen.

Subiectele pentru evaluarea finala
Subiectele pentru evaluarea finala la unitatea de curs Sisteme de planificare in afaceri
includ:
1. Caracteristica generala a sistemului de planificare al intreprinderii. Clasificarea
planificarii dupa diferite criterii.
2. Planul dezvoltarii economico-sociale a unitatii.
. Esenta si caracteristicile economiei circulare.
. Reciclarea deseurilor un pilon in dezvoltarea economiei circulare.
. Bune practici in promovarea economiei circulare in UE.
. Antreprenorul si antreprenoriatul de succes.

. Forme si factori in dezvoltarea antreprenoriatului de succes.
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. Oportunitatile de afaceri: identificarea si testarea lor. Modelul LEAN CANVAS.

10. Evaluarea oportunitatilor de afaceri. Metode de evaluare.
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Transformarea oportunitatilor de afaceri in idei de afaceri de succes.

Inovarea factor decisiv in fundamentarea antreprenoriatului de succes.
Managementul inovational in Republica Moldova.

Responsabilitatea sociala si etica in afaceri ca factor al sustenabilitatii afacerilor.
Antreprenoriatul social si economia sociald: abordari conceptuale.

Dezvoltarea antreprenoriatului social in UE.

Cadrul legislativ in dezvoltarea antreprenoriatului social in Republica Moldova.
Formele si succesul dezvoltarii antreprenoriatului social in Republica Moldova.
Recomandari privind dezvoltarea anatreprenoriatului social in Republica Moldova.

Planificarea operativa de productie: notiune, sarcini si functii.

21.Calitatea productiei in contextul sustenabilitatii. Modalitati de sporire a calitatii productiei.

22.
23.

Continutul planului muncii si al salarizarii.

Planificarea fondului de remunerare a muncii. Taxele si impoztitele aferente fondului

de remunerare a muncii.

24,
25.

Definirea, rolul si esenta activitatii de marketing a intreprinderii.

Aprovizionarea tehnico-materiald: notiuni si sarcini. Organizarea compartimentului

aprovizionarii.

26.

Aspecte conceptuale privind stocurile de marfuri. Tipuri de gestiune a stocurilor in

contextul sustenabilitatii.

217.
28.
29.

Notiune de profit si rentabilitate. Formarea si repartizarea profitului net.

Rentabilitatea: indicator de baza a eficientei activitati economice.

Etape in lansarea unei afaceri in Republica Moldova. Tipologia intreprinderilor

lansate in Republica Moldova.

30.
31.
32.
33.

Start-up-urile - o forma de sigura de lansare in afaceri in Republica Moldova.
Modalitati de remodelare a afacerilor in contextul sustenabilitatii. Start-up-uri verzi.

Achizitiile si investitiile verzi.

Esenta planului de afaceri in contextul sustenabilitdtii. Factori de succes 1in

elaborarea planurilor de afaceri.

34.

1.
2.
3.

Structura planului de afaceri in contextul sustenabilitatii.

Subiectele pentru evaluarea finala
la unitatea de curs Sisteme informationale in management
Principiile de functionare a sistemului 1C:Contabilitate.
Constante. Descrierea si redactarea constantelor.

Lucrul cu istoria valorilor constantelor.
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4.
5.
6.

Nomenclatoare. Fereastra de lucru a nomenclatorului.
Vizualizarea, selectarea unui element, introducerea unui element si a unei grupe noi.

Redactarea elementelor din nomenclator. Stergerea unui element, restabilirea

elementului sters, copierea.

7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

corporale.
23

Tipurile de nomenclatoare.

Lucru cu istoria si cu codurile nomenclatorului.

Introducerea soldurilor initiale.

Principiile de lucru cu documentele in 1C Contabilitate.

Introducerea unui document nou.

Selectarea si vizualizarea documentelor.

Redactarea si stergerea documentelor.

Contabilitatea marfurilor. Completarea documentelor in 1C.

Lucrul cu registrul Marfuri (crearea, redactarea copierea, lichidarea documentului).
Contabilitatea materialelor. Completarea documentelor in 1C.

Lucrul cu registrul Materiale (crearea, redactarea copierea, lichidarea documentului).
Contabilitatea OMVSD - lor. Completarea documentelor in 1C.

Lucrul cu registrul OMVSD (crearea, redactarea copierea, lichidarea documentului).
Completarea documentelor in 1C legate de contabilitatea numerarului.

Lucrul cu registrele Casa, Banca (crearea, redactarea copierea, lichidarea documentului).

Completarea documentelor in 1C legate de contabilitatea imobilizarilor necorporale si

Lucrul cu registrele Active Nemateriale, Mijloace fixe (crearea, redactarea copierea,

lichidarea documentului).

24,
25.

Contabilitatea decontarilor cu personalul.

Registrele ,,Cadre” si ,Salariul” (crearea, redactarea copierea, lichidarea

documentului).

26.
27.

Tipurile darilor de seama.

Formarea rapoartelor standarde si situatiilor financiare.

MODEL DE TEST DE EVALUARE PERIODICA

la unitatea de curs ,,Sisteme de planificare in afaceri”

Subiectul nr. 1 (1 puncte)

Explicati esenta planificarii resurselor intreprinderii

19



Subiectul nr. 2 (1 puncte)

Efectuati o analiza comparative a principiilor de planificare a resurselor unei intreprinderi.
Subiectul nr. 3 ( 2 puncte)

Explicati esenta planificérii resurselor intreprinderii cu delimitarea instrumentului principal de
planificare utilizat de intreprinderi.

Subiectul nr. 4 ( 2 puncte)

Descrieti elementele planului dezvoltarii economico-sociale a intreprinderii.

Subiectul nr. 5 ( 2 puncte)

Explicati modalitatea de calcul a gradului de folosire a capacitatii de productie .

Subiectul nr. 6 ( 3 puncte)

Reprezentati schematic structura timpului de productie la o intreprindere cu proces de productie
discontinuu.

Subiectul nr. 7 ( 2 puncte)

Calculati uzura mijloacelor fixe pentru 5 mijloace fixe achizitionate de o intreprindere de
productie.

Subiectul nr. 8 ( 2 puncte)

Explicati componentele de baza ale planificarii operative de productie.

Subiectul nr. 9 (3 puncte)

Calculati indicatorii economico-financiari pentru o intreprindere de prestdri de servicii care
planificd corect resursele sale.

Barem de notare

Puncte 1-2 3-4 5-6 6-7 8-9 | 10-11 | 12-13 | 14-15 | 16-17 18

Nota 1 2 3 4 5 6 / 8 9 10

Model de evaluare finala
la unitatea de curs ,,Sisteme de planificare in afaceri”

Subiectul nr. 1 (1 puncte)

Explicati esenta procesului de planificare a unei intreprinderi.

Subiectul nr. 2 ( 1 puncte)

Explicati modul de clasificare a planificarii resurselor intreprinderii. Efectuati o analiza
comparativa.

Subiectul nr. 3 ( 2 puncte)

afaceri. Exemplificati.

Subiectul nr. 4 ( 2 puncte)

Descrieti elementele planului dezvoltarii economico-sociale a intreprinderii.

Subiectul nr. 5 ( 2 puncte)

Explicati modalitatea de calcul a timpului pentru intreprinderile de productie Exemplificati.
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Subiectul nr. 6 ( 3 puncte)

Reprezentati schematic graficul retea al fabricarii unui nou produs. Exemplificati.
Subiectul nr. 7 ( 2 puncte)

Reprezentati schematic graficul lotului economic de reaprovizionare. Exemplificati.
Subiectul nr. 8 ( 2 puncte)

Explicati principiile de baza ale planificarii operative de productie.

Subiectul nr. 9 ( 3 puncte)

Calculati indicatorii economico-financiari pentru o intreprindere de prestéri de servicii care
planifica corect resursele sale.

Barem de notare

Puncte 1-2 3-4 5-6 6-7 8-9 | 10-11 | 12-13 | 14-15 | 16-17 18

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MODEL DE TEST DE EVALUARE PERIODICA
la unitatea de curs ,,Sisteme informationale in management”

1) (25 puncte) Intreprinderea voastra a procurat pe data de 14.01.2024 de la SRL ,,Acord”,

mun.Balti, str. Columna, 80 urmatoarea marfa:
- plita pentru trotuar 30 m? la pretul de 50 lei, inclusiv TVA 20%;
- piatra de construit 100 m®la pretul de 600 lei, inclusiv TVA 20%.

Conform facturii fiscale EA2999848. Informatii despre furnizor: c¢/f 1002602003219, cod
TVA 1200212, cont curent MD60AG000000022511901995 in BC ,,Moldova-Agroindbank”,
fil.30 Balti, BIC: AGRNMD2X488.

De introdus un nou contragent in mapa ,,Furnizori”, de creat in nomenclatorul ,,Marfuri” o
noua mapa cu denumirea ,,Materiale de constructie” si de reflectat achizitia de marfuri la
intreprinderea voastra pe data de 14.01.2024.

2) (25 puncte) Intreprinderea voastrd a realizat pe data de 21.01.2024 conform facturii
fiscale EA0012548 entitatii SRL ,,Concord”, or. Glodeni, str. Stefan cel Mare, 97, urmatoarea
marfa:

- plitd pentru trotuar 30 m? la pretul de 120 lei, inclusiv TVA 20%;
- piatrd de construit 80 m® la pretul de 820 0 lei, inclusiv TVA 20%.

Rechizitele entitatii SRL ,,Concord”: ¢/f 1003602501039, cod TVA 1200854, cont curent
MDO02AG000000022512558177 in BC ,,Moldova-Agroindbank”, BIC: AGRNMD2X779.

De introdus un nou contragent in mapa ,,Clienti”, si de reflectat vanzarea de marfuri din

data de 21.01.2024.
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3) (50 puncte) Intreprinderea voastra a procurat pe data de 11.01.2024 conform facturii fiscale
EAA00012548 de la entitatea SRL ,,SMART FACTOR”, mun.Balti, str. Decebal 145, cod
fiscal 1012458784521, cod TVA 1205041 urmatoarele:

- Dulap 2 buc. la pretul de 890 lei bucata, inclusiv TVA,;
- Multifunctional Canon MF 3010 in suma de 8900 lei, inclusiv TVA;
- Masa de oficiu, 1 buc. la pretul de 770 lei, inclusiv TVA.
Pe data de 16.01.2024 obiectele respective au fost date in exploatare.
De reflectat achizitia respectiva, de dat in exploatare obiectele, de calculat amortizarea

pentru luna februarie 2024.

Barem de notare

Puncte 1-2 3-4 5-6 6-7 8-9 | 10-11 | 12-13 | 14-15 | 16-17 18

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MODEL DE EVALUARE FINALA
la unitatea de curs ,,Sisteme informationale in management”

1. (30 puncte) De primit la serviciu in functie de vinzator cu ziua de munca lucratoare de 8

ore cu salariul de 9000 lei lunar, de la 12.10.2023 pe Morosan Andrei.
Date din buletinul de identitate: A005698, eliberat de oficiul 04, SAI Balti, c/f
2002543001415, viza de resedintd m.Balti, str. Bulgara 128, ap.54.
De intocmit pe data de 27.10.2023 Dispozitie de platd cu privire la plata unui avans din
casierie salariatului Morosan Andrei in marime de 2200 lei.

2. (30 puncte) Intreprinderea voastrd a procurat pe data de 14.10.2023 de la SRL ,,Acord”,
mun.Balti, str. Columna, 80 urmatoarea marfa:
clei pentru tapete, 110 cutii, la pretul de 50 lei, inclusiv TVA 20% pentru o cutie;
tapete model 122455, 120 buciti, la pretul de 420 lei, inclusiv TVA 20% bucata.

Conform facturii fiscale EA2999848. Informatii despre furnizor: c/f 1002602003219, cod
TVA 1200212, cont curent MD60AG000000022511901995 in BC ,,Moldova-Agroindbank”,
fil.30 Balti, BIC: AGRNMD2X488.

De introdus un nou contragent in mapa ,,Furnizori”, de creat in nomenclatorul ,,Marfuri” o
noua mapa cu denumirea ,Materiale de constructie” si de reflectat achizitia de marfuri la
intreprinderea voastra pe data de 14.10.2023.

3. (40 puncte) Intreprinderea voastrd a realizat pe data de 21.10.2023 conform facturii
fiscale EA0012548 entitatii SRL ,,Concord”, or. Glodeni, str. Stefan cel Mare, 97, urmatoarea

marfa:
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clei pentru tapete, 80 cultii, la pretul de 85 lei, inclusiv TVA 20% pentru o cutie;
tapete model 122455, 70 bucati, la pretul de 560 lei, inclusiv TVA 20% bucata.

Rechizitele entitatii SRL ,,Concord”: c/f 1003602501039, cod TVA 1200854, cont curent
MD02AG000000022512558177 in BC ,,Moldova-Agroindbank”, BIC: AGRNMD2X779.

Pe data de 25.10.2023 SRL ,,Concord” si-a achitat datoria. Banii au fost incasati in contul
bancar al entitatii voastre, fapt confirmat prin Extrasul de cont din data de 25.10.2023.

De introdus un nou contragent in mapa ,,Clienti”, si de reflectat vanzarea de marfuri din
data de 21.10.2023. De intocmit Extrasul de cont din data de 25.10.2023 (alte miscéari in contul

curent in ziua respectiva nu au avut loc).
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