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INFORMATII DE IDENTIFICARE A CURSULUI
Facultatea: Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte
Catedra: Catedra de stiinte ale educatiei
Domeniul general de studii: 011 Stiinte ale educatlel
Domeniul de formare profesionali la ciclul II: master de profesionalizare
Denumirea programului de master: Managementul educatiei incluzive
Administrarea unititii de curs: Management educational

Codul Credite | Total Repartizarea orelor Forma | Limba
unititii de curs ECTS ore | Curs | Sem. | Lab. | Lucr. de de
ind. evaluare | predare
F.01.0.002 4 120 16 16 0 88 | Examen | Roména
Management educational

Anul de studii si semestrul in care se studiazi: Anul I, semestrul I
Statutul: Unitate de curs obligatorie .

_ INFORMATII REFERITOARE LA CADRUL DIDACTIC

. Numele, prenumele: Ciobanu Lora

Titlul §i gradul stiintific: conferentiar universitar, doctor in stiinte pedagogice
Studii: Scoala Pedagogicd din Caldrasi (1980); Facultatea de Pedagogie si
Psihologie (1984); sustinerea tezei de doctorat, Institutul de Stiinte al Educatiei
- din Chisinau (1999).

Competente: pedagogice, manageriale, digitale

Informatii de contact: birou 612, blocul de studii nr. 6

Orele de consultatii: in fiecare zi de joi la orele 14.10-16.00

INTEGRAREA CURSULUI iN PROGRAMUL DE STUDII

Unitatea de curs Management educational face parte din pachetul disciplinelor
fundamentale, fiind o disciplind obligatorie. Aceasta unitate de curs familiarizeaza studentii cu
elementele de baza ale managementului educational in institutiile de educatie timpurie, scoala
primard, gimnaziu si liceu. In plan informativ, studentii se vor familiariza cu specificul
managementului educational, in plan formativ — vor identifica si valorifica conexiuni
interdisciplinare pentru crearea unor viziuni de ansamblu, a unor sisteme integre de cunostinte,
capacitati, atitudini in scopul pregatiri lor in calitate de viitori manageri.

Unitatea de curs Managementul educational pune accentul pe cunoasterea profundd, de
catre studenti, a functiilor managementului scolar, a modalitatilor de proiectare anuald a lucrului
scolii si institutiilor de educatie timpurie.

Cursul pune accentul pe proiectarea activitdtii manageriale in vederea realizarii demersului
educational de calitate, organizarea activitatilor orientate spre realizarea obiectivelor din planul
managerial de lucru; utilizarea tehnicilor si instrumentelor de evaluare specifice procesului de
invatamant.

COMPETENTE PREALABILE/PRE-RECHIZITE
Cunostinte:
e Sa cunoascd:

- particularititile specifice ale procesului de predare — invatare - evaluare din institutiile
educationale preuniversitare; metode general-pedagogice care pot fi utilizate in cadrul
procesului pedagogic de predare-invatare — evaluare; mostre de proiecte didactice.

Capacititi:
e Sielaboreze obiective operationale in baza unitatilor de competente;
e Siselecteze continuturi adecvate (optime) in raport cu obiectivele operationale;
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Sa elaboreze proiecte didactice anuale s§i curente (zilnice) pentru toate disciplinele /
domeniile de continut din ciclul pregcolar si cel al scolii primare; si le implementeze in
practica educationald si sa auto-evalueze eficacitatea lor, iar in caz de nereusitd sa gaseasca
solutii de redresare a lor;

Sa posede capacitdti de lucru cu clasa de elevi; sd proiecteze, organizeze si dirijeze munca
educationald din institutiile de invatamant vizate (in calitate de diriginte al clasei, educator
al grupei).

COMPETENTE DEZVOLTATE IN CADRUL CURSULUI

CP1. Cunoasterea, intelegerea si aplicarea conceptelor, teoriilor, principiilor, cadrului normativ

si legal care fundamenteaza educatia incluziva;
CP2. Organizarea si realizarea evaludrii dezvoltarii copilului;

CP3. Proiectarea si acordarea suportului educational pentru copiii cu cerinte educationale

speciale;

- CP4. Elaborarea si realizarea adaptarilor curriculare si de mediu educational pentru copii cu

cerinte educationale speciale;
CP5. Valorificarea tehnologiilor didactice incluzive;

CP6. Colaborarea cu specialistii, familia §i comunitatea in acordarea asistentei educationale

individualizate a copiilor cu cerinte educationale speciale.

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale;
CT2. Relationarea eficientd in cadrul echipei plurispecializate:

CT3. Autocontrolul formarii profesionale.

FINALITATI LE CURSULUI
La nivel de cunoastere:

e sautilizeze cunostintele de specialitate pentru explicarea si interpretarea unor situatii noi,

in diferite contexte asociate domeniului;

e sd propuna criterii §i metode de evaluare pentru a formula judecati de valoare si a

fundamenta decizii;
La nivel de aplicare:

e sidrealizeze sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie, si de independenta

profesionald;

* sd propund solutii optime pentru diminuarea situatiilor de criza in colectivul pedagogic;

La nivel de integrare:

e sdargumenteze decizia manageriald 1n diferite aspecte de activitate ale cadrului didtactic;

sd valorifice importanta deciziei manageriale in contextul gcolii incluzive.

CONTINUTURI

Continutul tematic

Nr. ore

Temanr. 1
Managementul ca disciplind de studiu
Planul:
1) Conceptul ,,management”. Scurt istoric.
2) Principii si functii ale managementului educational.
3) Valorificarea managementului educational — o conditie a etapei contemporane de
perfectionare a sistemului de invatamant.

Temanr. 2
Sistemul de invitimant din Republica Moldova
Planul:
1) Invatiméntul si scoala privitd din perspectiva teoriei sistemice.
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2) Documente de politici educationale: Codul Educatiei al RM, Strategia 20X20
3) Sistemul de invédtdmant din Republica Moldova.

4) Scoala nationala din Republica Moldova. Problemele actuale ale scolii.

5) Directiile principale de activitate a gcolii nationale.

Temanr. 3
Conceptele de bazd caracteristice conducerii stiintifice a scolii 2
Planul:

1) Analiza sistemelor de concepte dupad Mircea Malita.
2) Analiza sistemelor de concepte propuse de W. Thimm.
{ 3) Analiza conceptelor propuse de Kerner si Tregor.

Tema nr. 4
Problemele psihologice ale dirijirii la nivelul de bazd 2
. Planul:
1) Structura dirijarii in institutiile prescolare si in scoala primara.
2) Algoritmul dirijarii in institutiile prescolare si in scoala primara.
3) Analiza pedagogica si planificarea muncii in verigile vizate.

Tema nr. 5
Comunicarea manageriald 2
Planul:
1) Comunicarea manageriald. Concept.
2) Functii ale comunicdrii manageriale. Relatia ,,comunicare didacticd”
,comunicare manageriald”
3) Forme ale comunicérii manageriale

Tema nr. 6
Formarea cadrelor didactice 2
Planul:
1) Obiectivele FC
2) Directiile FC
3) Organizarea si dirijarea procesului de FC
4) Formele de organizare a FC
5) Metode de stimulare a FC

Tema nr. 7
Managementul proiectelor 2
Planul:
1) Ce este un proiect?
2) Tipuri de proiecte
3) Finantatori/donatori
4) Statutul “nostru” in
proiecte
TOTAL ore prelegeri: 16 ore

Ore de seminare:




Tema nr. 1

Sistemul de invitimant din Republica Moldova 4
Planul:
1) Structura sistemului de invatamant din Republica Moldova
2) Obiectivele generale, functiile si principiile sistemului de Invatimant
3) Educatia si formarea personalitatii in societatea actuala
4) Obiectivele si finalitatile in institutiile prescolare si scoala primara
Tema nr. 2
Standarde educationale 2
Planul:
1) Standarde. Concept
2) Tipuri de standarde in RM
| 3) Standarde de profesionalizare revazute. Structura
Temanr. 3
Rolul managerului in integrarea ., noilor educatii” in sistemul general de educatie 2
Planul:
1) Caracteristica noilor continuturi educationale (,,noilor educatii”): educatia pentru
sdndtate, educatia economicd, educatia pentru pace, educatia pentru mas-media.
2) Integrarea ,,noilor educatii” in planul de lucru al gcolii primare.
3) Forme de realizare a ,,noilor educatii” in verigile vizate.
Lucrare de control 2
Tema nr. 4
Rolul managerului in optimizarea procesului educational in scoala incluzivi 2
Planul:
1) Intensificarea procesului educativ - instructiv prin instruirea dezvoltativa.
2) Invatamantul dezvoltativ. Componentele lui.
3) Aplicarea principiului ,,scolilor alternative”.
Temanr. 5
Stiluri de conducere 2
Planul:
1) Stiluri de conducere. Delimitéri conceptuale
2) Evolutia leadersipului
3) Clasificari ale stilurilor de management
4) Diagnosticarea stilurilor de management
Temanr. 6
Lectie de totalizare 2
Planul:
1) Compunere stiintifici pe tema: ,,Scoala viitorului in conceptia studentului
absolvent” '
| 2) Citirea si analiza compunerilor. Trasarea unor directii de viitor.
3) Evaluarea cursului de cétre studenti.
TOTAL ore de seminare: 16




STRATEGII DIDACTICE
Prelegerea - discutie,- seminarul, explicatia, dezbaterea, modelarea didacticd, jocul
didactic, studiul de caz, metoda Mozaic, studiul documentelor curriculare si al bibliografiei,
prezentdri in Power Point; Inregistrari educative video si audio, consultatii; aplicatii practice la
fiecare tema de prelegere si seminar; diverse forme de lucru: frontal, in grup, in perechi,
individual etc.

ACTIVITATI DE STUDIU INDIVIDUAL

Nr. . s Nr. o e
Tipul, forma activitatii Criterii de evaluare
d/o ' de ore
<11 .. < A e insusirea principalelor notiuni, idei, teorii;
Studiul literaturii de baza in vireap P ’ DA
1. d ; 10 | e cunoasterea problemelor de baza din
omeniu. .
domeniu;
e claborarea listei bibliografice
. “ complementare celei prezentate de titularul
Documentarea suplimentard in , . .
2. re . 8 cursului;
bibliotecd, pe internet etc. .
e mod personal de abordare si interpretare;
e lecturarea criticd, profund argumentat;
A . e cvidentierea corectd a tipurilor de resurse;
Analiza in scris a celor patru - . . . . . ”
- . . e gisirea corelatiei ,,resursd — impact”;
3 tipuri de resurse din gcoala in care 6 « ovidenti dalititilor de obti
' lucreaza si a impactului pe care il evi en;llerea m% all 2_1’1 or de oblinere a
au asupra functionalitatii scolii. resurselor extra-buget,
e conform algoritmului propus de cadru
) e didactic;
Analiza documentelor de politici . i . .
. . . . e evidentierea prevederilor normativ-
educationale: Codul educatiet, . . . N
4. . - 10 reglatorii ale procesului educational in
Strategia sectoriala de dezvoltare o Co
20x20 cicluriele preuniversitare;
e corclarea celor doud documente pe
segmentul management educational;
e corectitudinea stiintifica,
5 Elaborarea glosarului explicativ al g e corespunderea termenilor cu continuturile
) termenilor-cheie. curriculare;
e cuprinderea ce putin 30 termeni;
. e complexitatea continutului;
Elaborarea hartilor conceptuale la D eXIL e o
, e corectitudinea stiintifica;
6. temele de seminar. 14 L . .
e structurarea logica a continutului;
e originalitate si creativitate;
e respectarea elementelor structurale ale
.. . Propunerii roiect,
7. Elaborarea propuneii de proiect 10 opunerts .dep o zec't, L
e utilizarea limbajului logic si coerent la
elaborarea arborelui de probleme;
Scrierea unui eseu cu titlul e respectarea  exigentelor  vis-a-vis  de
8 ,lmportanta comunicarii 6 comunicarea manageriala;
' manageriale pentru buna e cvidentierea formelor comunicérii
functionare a scolii”. manageriale;
Compunere stiintificd pe tema: ) e subiect acoperit In profunzime;
9. | .,Scoala viitorului in conceptia 6 e structura logicd (introducere, tratare

studentului absolvent”

structuratd, concluzii);




e utilizarea coerent-analitica a conceptelor;

e identificarca §i analiza principalelor
aspecte ale unitatii de curs;

e originalitate i creativitate;

e surse adecvate si citare corecta,

e utilizarea limbajului psihopedagogic;

10 Completarea Paginilor de jurnal 6 e reflectii  adecvate, in conformitate cu
" | (Jurnalul reflexiv) continuturile curriculare;
e coerenta si logica reflectiilor;
Autoevaluarea formarii e corectitudinea completdrii fiecarei rubrici
1 profesionale initiale si 4 a tabelului Analizei SWOT;
" | completarea tabelului Analizei e logica expunerii;
Swor e analiza, sinteza, structurarea informatiei.
Total 88
EVALUARE

in procesul de evaluare a studentilor se aplicd Regulamentul cu privire la evaluarea
rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Bdlti aprobat
prin Hotdrarea Senatului, procesul-verbal nr. 9 din 16.03.2011. '

In cadrul unitatii de curs sunt planificate si realizate activitati de evaluare initiala, curentd si
finald, tindnd cont de necesitatile studentilor si prin negocierea cu acestia a formei, a metodelor
s a instrumentelor de evaluare.

Evaluare inifiald poate fi realizatd prin discutie, chestionare, testare, proba de evaluare,
interviu etc. Notele obtinute la evaluarea inifiald nu se Inscriu in registrul grupei academice si nu
influenteaza nota finald la unitatea de curs, ci servesc drept punct de reper in proiectarea si
realizarea activitatilor din cadrul unitatii de curs.

Evaluarea curentd se realizeazd pe parcursul procesului educational si se efectueazi in
cadrul orelor de curs si a orelor de seminar prin diverse modalitati: testiri, referate, realizarea
sarcinilor de lucru individual, lucrari individuale (in cazul absentelor motivate), portofolii, studii
de caz etc. Pot fi propuse probe scrise, orale si combinate. Formele concrete de evaluare sunt
stabilite de Catedra de stiinte ale educatiei la Inceputul fiecdrui an de studii.

Numadrul notelor obtinute la probele de control pe parcursul semestrului va fi egal cu
numdrul de credite, prevdzute la unitatea de curs in planul de invatamant, dar nu mai mic de 3
(trei). Una dintre note va fi rezultatul evaluarii obligatorii in cadrul orelor de curs. Daca studentul
nu a obtinut minimul stabilit din punctajul evaludrilor curente pentru activititile din timpul
semestrului, repetarea unitétii de curs si a tuturor activitatilor aferente este obligatorie. Evaluarea
curentd reflectd rezultatele formarii profesionale in timpul activittilor auditoriale si cele ale
lucrului individual.

Media curentd include notele cumulate in cadrul probelor de evaluare (curs, seminar) si
notele pentru activitatea individuald. Prezenta la curs este obligatorie in proportie de minim 70%
si ea conditioneazi prezentarea studentului la examen. Studentii devin responsabili de studierea
continutului, realizarea sarcinilor in cazul absentelor motivate si nemotivate.

Studentul este admis la evaluarea finald in cazul in care a realizat prevederile curriculare.

Evaluarea finald se realizeaza prin examen (oral, scris, combinat). Forma de examinare
este aprobata de Catedra de stiinte ale educatiei

Nota finald la disciplind insumeaza rezultatul .evaludrii curente (activitatea in cadrul
cursului, seminarelor, rezultatul lucrului individual) si nota obtinuti la examen.

Rezultatul evaludrii curente, in cadrul studiilor de masterat, constituie 50 % din nota final3,
nota de la examen — 50 %. Nu este admis la evaluarea finala studentul care:

— nu a realizat finalittile curriculare; nu a obtinut o notd medie de promovare in
cadrul evaludrii curente (curs, seminar, lucru individual);
- aabsentat nemotivat la mai mult de 30% din activititile auditoriale;
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— nu a realizat sarcinile ce presupun activitatea de invafare individuald (pentru
studentii care au absentat motivat).

“CHESTIONAR
Caracterizati eficienta sistemului de invatdmant din RM din perspectiva racordarii la
Strategia 20X20.
Caracterizati aparatul conceptual al disciplinei
Evidentiati problemele psihologice ale scolii $i trasati citeva cdi de solutionare a lor
Caracterizati functia motivationala: »motivafi” un cadru didactic pentru a participa la
Concursul Pedagogul anului.
Functia proiectiva: elaborati algoritmul Planului anual de functionare a scolii in care
prestati servicii educationale.
Functia proiectivi: elaborati algoritmul ciclogramei de lucru al directorului scolii in care
prestati servicii educationale.
Functia financiara: identificati surse financiare extra-buget; elaborati un proiect educational
cu finantare din partea FISM-ulu
Functia strategica: faceti analiza PEST a scolii in care prestati servicii educationale.
Functia strategica: faceti analiza SWOT a scolii in care prestati servicii educationale.

10. Standardele de dezvoltare in profesie: faceti o caracteristici comparativi a standardelor

actuale cu cele precedente.

11. Evidentiati functiile comunicirii manageriale. Caracterizati-le in aspect comparativ cu

functiile comunicirii didactice.

12. Elaborati traseul dezvoltirii profesionale proprii.
13. Caracterizati principiile generale privind Conceptia scolii nationale in RM.
14. Analizati sintagma ,,Pedagogia populard este un pilon important in pregatirea copiilor

catre viatd” din perspectiva innoirii scolii.

15. Evidentiati modalititi de infuzionare disciplinard a ,,noilor educatii” in ciclul primar.
16. Argumentati necesitatea alegerii culorilor pentru vopsirea inciperilor din perspectiva

optimizdrii conditiilor de munca in scoald

17. Elaborati un plan de vopsire a incéperilor

X

18. Comparati ,,scoala alternativid” cu scoala actuala din RM

BIBLIOGRAFIE
* obligatorie:

1. Ciobanu L. Educatia: teorie si metodi. Manual de pedagogie. Vol. 3 / Lora Ciobanu, Elena
Zolotariov, Maria Mihailov, 2008, 189 p.
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Codul Educatiei al RM, Monitorul Oficial, nr. 319-324, 24.10.2014
Curriculum national. Invatamant primar, Chisindu, 2018
Strategia de dezvoltare sectoriali a invatdmantului 20x20, 2014
Cristea S. Dictionar enciclopedic de pedagogie. Vol 1., Bucuresti: DPH, 2015, 398 p.
Ghergut A. Management general si strategic in educatie. Iasi: Polirom, 2007
Patragcu D. s.a. Management educational. Chisinau, 2000
Popescu G., Vidua A. Identificarea stilurilor de management / Universitatea din Craiova,
2016
Tankersley Dawn (coord.). Cum aplicdm teoria in practicd/Ghid pentru promovarea unei
pedagogii de calitate. C.: Epigraf, 2013

® optionald:
Cojocaru V. Management educational // Chisindu: Ed. Stiinta, 2002
Tudoricd M. Managementul educatiei in context european. Bucuresti:Meronia, 2007
Tosifescu §. Management educational. Vol. 1,2, lagi: CDRMO, 2003/2004



. Zorilo L., Ciobanu L., Foca E., Rusov V., Sova T. Sunt pdrinte de succes. Suport pentru
cadrele didactice in activitatea cu pdrintii copiilor ce opun rezistenta la educatie. Balti: SRL
,» Lipografia din Balti” 2013. 66p. ISBN 978-9975-4252-4-7; 37.018.262(075) S 95

. Velisco N. Implementarea curriculumul-ui scolar in Republica Moldova: Renovarea
educatiei prin implementarea celor mai avansate tehnici de conducere // Conferinta
internationald Stiintifico-practicad din 18-19 septenibrie 2003, Chisinau., 2004.

. bakuposa I'. YripaBnenue uenoBeueckumu pecypcamu, Mocksa: Peus, 2003

. Ilemarorwueckuii MEHEKMECHT W YIpaBJICHHE pa3BUTHEeM oOpa3oBaHus. KosulekTHBHas
moHorpagus / T.M. Baiimongaes, B.W. be3pykos, .A. Hockos, H.A. ConoBoBa. AnmaTsl-
Camapa, 2007, 466 c.
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