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Programul NOUL UTILIZATOR 
 

Ediţia a 11-a,  anul de învăţămînt   2013/2014 
 
Organizator:  Biblioteca Ştiinţifică a Universităţii de Stat „Alecu Russo” din Bălţi 

 
Scop: Integrarea studenţilor în comunitatea utilizatorilor Bibliotecii; facilitarea orientării acestora în 
spaţiile funcţionale ale Bibliotecii; formarea culturii informaţiei;  promovarea resurselor 
informaţionale, serviciilor şi produselor info-bibliotecare; promovarea imaginii Bibliotecii; 
amplificarea interesului pentru valorile culturii naţionale şi universale. 
 
Destinaţie: programul este destinat studenţilor din  anul 1 de la Facultăţile Universităţii, elevilor 
claselor a 10-a a Liceului Teoretic Rebublican „Ion Creangă”.  
  
Responsabil: Adella Cucu, şef serviciu  Comunicarea Colecţiilor şi grupul de bibliotecari - 
responsabili de relaţiile cu Facultatea 
 
Forme şi metode aplicate:  
 

 Nr 
d/r 

Activităţi   Conţinut Termen   Responsabili   

1. Asigurare de 
resurse şi condiţii 

Elaborare/aplicare Programul Permis 
Asigurare echipament ethnic; rechizite 
necesare (peliculă pentru laminarea 
Permiselor, hîrtie cartonată Xerox 
color,clei)  
Desemnarea responsabilului de 
perfectarea Permiselor 

August, 
2013 

E.Harconiţa 
L.Mihaluţa 
I.Afatin 

2. Actualizarea 
conţinutului -  
redactare / difuza -
re  suport  infor-
maţional (buclete, 
ghiduri, pliante) 
 

Foaie de lucru 2013 
Extras din  Regulamentul privind 
drepturile şi obligaţiile utilzatorilor 
Ghidul Bibliotecii/Ghidul Utilizatorului 
Ghidul Punctelor de servire 
Ghidurile  subdiviziunilor Bibliotecii, baze 
de date, colecţii internaţionale etc. 

2-7 
septembrie, 
2013 

E.Harconiţa  
E.Stratan 
Şefii de servicii 

3. Integrarea 
informaţiilor noi în 
baza de date 
 

Colaborarea cu Comisia de Admitere 
Recepţionarea Bazei de date studenţi 
admişi la studii  
Integrare date în baza de date Utilizatorul 
Verificare liste studenţi/elevi 

2– 17  
septembrie, 
2013 

I.Afatin 
Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

4 Perfectare Permise Colectare/ precizare foto  (nume, 
prenume, patronimic, Facultate) de la 
Serviciul Resurse Umane. 
Redactări necesare: Facultate, 
specialitate, grupă, GSM, e-mail etc., în 
baza de date Utilizatorul 
Operări în programul aplicativ Permis 
Imprimare/ perfectare Permise 
Vizite în grupe, colectarea semnăturilor 

3 – 17 
septembrie, 
201 

A.Cucu,  
Bibliotecari -
responsabili de 
relaţiile cu 
Facultatea  
 



Laminare 

5 Comunicare Întocmirea graficului primei vizite la 
Bibliotecă 
Promovarea turelor ghidate prin spaţiile 
Bibliotecii  
Înmînare Permise/Monitorizare Program 

2 – 17 
septembrie, 
2013 

A.Cucu,  
Bibliotecari -
responsabili de 
relaţiile cu 
Facultatea  

6 Împrumut  seturi 
materiale  didactice  
 

Determinarea, în colaborare cu profesorii 
de la catedrele Universităţii, a 
bibliografiei didactice şi metodice pentru 
servirea echitabilă a studenţilor din anul 
I-III, ţinând cont de nimărul disponibil de 
documente la sălile de împrumut la 
domiciliu.  
Repartizarea documentelor didactice 

Septembrie, 
2013 
 

L. Iavorschi 
L.Ababi 

7. Modulul 1 „Bazele 
culturii informaţiei” 

Predarea  cursului  Bazele culturii 
informaţiei  anterior (mai –iunie) fiind  
actualizate portofoliile  de lucru: cursul  în 
PowerPoint; testele şi însărcinările  
aplicative pentru evaluarea curentă şi 
finală.( format electronic) 
Monitorizarea predării  cursului  
 

Septembrie 
– octombrie  
2013 

Centrul Cultura 
Informaţiei 
L.Răileanu, 
coordinator de 
modul 
Echipa de 
bibliotecari, 
asistenţi- 
universitari  
 

8. Oferirea serviciilor 
informaţional – 
consultative  

Convorbiri cu utilizatorii, difuzarea 
materialelor promoţionale. 
Iniţiere în PC, baze de date: EBSCO, 
MoldLex,Catalog Electronic, Sumar 
Scanat, Înregistrări Muzicale în MP3  
 
Elaborarea / prezentarea referinţelor  
bibliografice etc. 

Pe 
parcursul 
anului 

Centrul Cultura 
Informaţiei 
Echipa de 
Bibliotecari -
responsabili de 
relaţiile cu 
Facultatea 
 

9 Informare 
bibliografică (ora 
bibliografică) 
 
 
Ziua Serviciului/ 
subdiviziunii  
 

Prezentări bibliografice în cadrul Zilelor 
Informării a achiziţiilor noi pe domenii 
 
Prezentări la raft a colecţiilor 
Prezentări la raft a revistelor de profil 
Prezentarea Paginii Web a Bibliotecii, 
Prezentări baze de date etc. 

Septembrie, 
2013 

 
Serviciul 
Documentare-
Informare 
Bibliografică 
Şefii de servicii 

10. Implicarea 
studenţilor în 
activităţi de 
promovare şi  
cunoaştere a 
valorilor culturii 
naţionale şi 
universale 

Lansări de carte, conferinţe, 
simpozioane; seminarii  (de cercetare, 
informative, instructive), spectacole, 
medalioane literare în Clubul Cărţii 
(Salonul Literar şi Muzical, Pridvorul 
Casei), Clubul BiblioSpiritus 
 

Pe 
parcursul 
anului 

Echipa de 
Bibliotecari -
responsabili de 
relaţiile cu 
Facultatea  
V.Topalo, şef  CD 
ONU, CMC 

 
Impactul programului: Programul contribuie la incluziunea tinerilor înscrişi la Facultăţi în 
comunitatea studenţilor şi a beneficiarilor Bibliotecii, la formarea culturii informaţiei utilizatorilor în 
vederea formulării corecte a cererii de informare, căutării, regăsirii şi aprecierii calităţii informaţiei.  
         Programul se integrează în eforturile Universităţii privind reformarea procesului educaţional şi 
ştiinţific conform prevederilor  Procesului de la Bologna.  
 
ELENA HARCONIŢA 
Directorul Bibliotecii  Ştiinţifice  
 


